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1. Wstep.

Zgodnie z art. 110 ust. 9 Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej kierownik
osrodka pomocy spotecznej sktada coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka i przedstawia
potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi jest jednostka organizacyjna Gminy
Czeladz utworzong w celu wykonywania zadan wilasnych i zleconych okreslonych w Ustawie o
pomocy spotecznej, ktorego dziatalno§¢ ma na celu umozliwienie osobom 1 rodzinom
przezwycig¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, ktoérych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac
wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwos$ci. Przytoczony zapis ustawy o pomocy spotecznej oraz
ustawa o samorzadzie gminnym stanowi prawne ramy funkcjonowania Osrodka.

Osrodek wspierajac osoby i rodziny w trudnych sytuacjach zyciowych z jednej strony dazy do
zapewnienia bezpieczenstwa socjalnego, z drugiej stosuje zasade pomocniczo$ci nakierowang na
wykorzystanie zasoboéw rodziny, jej potencjalu i aktywnos$ci. Poprzez realizacj¢ réznego rodzaju
projektow nie ograniczamy si¢ tylko do wyplaty zasitkéw podopiecznym, ale poszukujemy
innowacyjnych form pracy z osobami zagrozonymi wykluczeniem spolecznym majacych na celu
ich aktywizacj¢ spoleczng 1 zawodowa.

Pomoc spoteczna polega w szczego6lnosci na:

- przyznawaniu i wyplacaniu przewidzianych ustawa swiadczen,

- pracy socjalnej,

- prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalne;,

- realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

- rozwijaniu nowych form pracy socjalnej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.

Zasadniczym celem pomocy spolecznej jest doprowadzenie do zyciowego usamodzielnienia
0s0b 1 rodzin korzystajacych z pomocy oraz zintegrowanie ich ze srodowiskiem.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi realizuje zadania w zakresie pomocy
spoltecznej, jego struktura organizacyjna zapewnia sprawng realizacj¢ celow a pracownicy posiadaja
kwalifikacje zgodnie z wymaganiami okreslonymi w przepisach prawa. Rozwoj pracownikow
nastepuje poprzez ustawiczne doskonalenie zawodowe.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej oprocz zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej,
ktora jest filarem dziatan MOPS, realizuje takze zadania z zakresu ustaw o:
— $wiadczeniach rodzinnych,

— pomocy osobom uprawnionym do alimentow,



— ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw,
— pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,
— wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem"
— realizacja wyplat §wiadczen w ramach programu ,,Dobry start”,
— dodatkach mieszkaniowych,
— prawo energetyczne (dodatek energetyczny),
— systemie o$§wiaty (pomoc materialna dla uczniéw),
— wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej,
— przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie,
— wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,
— $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych,
— promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
— Karcie Duzej Rodziny,
— finansach publicznych,
dodatkowo
— realizuje projekty ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego,
— koordynuje dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego ds przeciwdzialania przemocy,
— uczestniczy w pracach Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
— uczestniczy w pracach Spotecznej Komisji Mieszkaniowej,
— realizuje przewozy 0sob niepetosprawnych do Srodowiskowych Doméw Samopomocy,

— realizuje Program Rodzinka 2+,

— realizuje Czeladzki Program Senior 60+,

— prowadzi Klub Seniora ,,Wrzos”,

— prowadzi Placowke Wsparcia Dziennego ,,Planeta Saturn” na ul. Bidermanna 2,

— koordynuje dziatania realizowane w Centrum Ustug Spolecznosciowych i Aktywnosci Lo-

kalnej na ul. Bidermanna 2.



ZADANIA WLASNE:

Zgodnie z Art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej do zadan wiasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy:

1) opracowanie 1 realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spolecznych ze
szczegblnym uwzglednieniem programoéw pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania
problemow alkoholowych 1 innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego
ryzyka;

2) sporzadzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spolecznej;

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym;

4) przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych;

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych;

6) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego;

7) przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkoéw na swiadczenia zdrowotne
osobom bezdomnym oraz innym osobom nie majacym dochodu i mozliwo$ci uzyskania §wiadczen
na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej, finansowanych ze $rodkéw
publicznych;

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

9) optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dlugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie nie zamieszkujagcymi matka,
ojcem lub rodzenstwem;

10) praca socjalna;

11) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

13) uchylony

14) dozywianie dzieci;

15) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

16) kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt mieszkanca gminy



w tym domu,

16a) pomoc osobom majacym trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu
karnego;

17) sporzadzanie sprawozdawczo$ci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, w formie
dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego;

18) utworzenie 1 utrzymywanie o$rodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie $rodkow
na wynagrodzenia pracownikow;

19) przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych;

20) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Do zadan wtasnych gminy nalezy:

1) przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych;

2) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej 1 osrodkach wsparcia o zasiegu
gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych opieki;

3a) opracowanie i realizacja projektow socjalnych;

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb
gminy, w tym tworzenie 1 realizacja programow ostonowych;

5) wspolpraca z powiatowym urzgdem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa
zawodowego 1 o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym mowa

w przepisach o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy.

ZADANIA ZLECONE:

Zgodnie z art. 18 Ustawy o pomocy spotecznej do zadan zleconych z zakresu administracji
rzagdowej realizowanych przez gming nalezy:

1) uchylony,

2) uchylony,

3) organizowanie 1 §wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi;

4) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska



zywiotowg lub ekologiczna;

5) prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi;

6) realizacja zadan wynikajacych z rzagdowych programéw pomocy spotecznej, majacych na celu

ochrong poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoj specjalistycznego wsparcia;

7) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku

oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a;

8) przyznawanie 1 wyptacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia oraz zapewnienia

positku 1 niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledow

humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

9) wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Tabela nr 1. Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi w latach 2014-2020.

Wydatki wtasne

Wydatki

na zadania zlecone

Ogobtem

2014 13.406.871,46 6.664.786,81 20.071.658,27
2015 13.889.367,89 6.622.733,58 20.512.101.47
2016 14.140.512,04 17.671.585,00 31.812.097,04
2017 14.636.001,67 20.962.503,93 35.598.505,60
2018 14.627.140,93 21.646.348,48 36.273.489,41
2019 14.926.257,86 28.830.233,29 43.756.491,15
2020 14.431.044,58 36.309.091,20 50.740.135,78




2. Kadra osrodka pomocy spolecznej.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czeladzi wedtug stanu na dzien 31.12.2020r. byto

zatrudnionych 88 os6b na umowg o prace.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi,
ktéry wprowadzono Zarzadzeniem Nr 40/2020 Burmistrza Miasta Czeladz z dnia 24 czerwca 2020
roku w sprawie zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czeladzi, struktura Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi jest

dostosowana do potrzeb wynikajacych z realizowanych zadan. W sktad struktury organizacyjne;j

MOPS wchodzily nast¢pujace komorki organizacyjne:

Tabela nr 2. Struktura zatrudnienia w MOPS.

STRUKTURA ZATRUDNIENIA L(I)(;%)II;BA
Dyrektor MOPS 1
Zastepca Dyrektora MOPS 1
Glowny Ksiggowy 1
Zastepca Glownego Ksiggowego 1
Stanowiska Samodzielne 6
Dziat Finansowo-Ksiggowy 5
Dziat Swiadczen Spotecznych 6
Dzial Administracji i Swiadczen 15
Dziat Swiadczen Rodzinnych
1 Alimentacyjnych 10
Dzial. ds'. wspierania rodziny 1 Asysty 9
Rodzinne;j
Dziat Pomocy Srodowiskowej 14
Dzial ds. 0sob starszych 1 niepetnosprawnych 3
Dziat Zamowien Publicznych 1 Windykacji 4
Sekcja Obstugi Kancelaryjnej 1 Sekretariatu 4
Placowka Wsparcia Dziennego Planeta Saturn 3
Sekcja informatyczna 2
Sekcja Pomocy Specjalistycznej dla Rodzin 3
Zagrozonych Przemocg

RAZEM: 88




STANOWISKA URZEDNICZE

Dyrektor MOPS

Zastgpca Dyrektora MOPS

Glowny Ksiggowy

Zastepca Glownego Ksiggowego

Kierownicy Dziatow

Zastepca Kierownika Dzialu

Gltowny Specjalista

Specjalista

Starszy Specjalista

Gltéwny Administrator

Starszy Administrator

e e e LS T I O T S BN O e S = S A S

Koordynator ds. komputeryzacji pomocy
spotecznej

—

Inspektor

o0

Starszy Inspektor

14

Inspektor ochrony danych

1

STANOWISKA POMOCNICZE 1 OBSLUGI

Pomoc administracyjna

Mtodszy Wychowawca

Starszy Wychowawca

Konsultant

Pracownik Socjalny

Starszy Pracownik Socjalny

Specjalista Pracy Socjalnej

Specjalista Pracy z rodzing

Asystent rodziny

Psycholog

Inne:

O | — | W | — QN ==
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Wykres nr 1. Struktura zatrudnienia w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czeladzi — stan na
dzien 31.12.2020r.

Dane MOPS

Tabela nr 3. Liczba pracownikow MOPS ogotem w latach 2016-2020.

2016 2017 2018 2019 2020
87 87 86 86 88
Tabela nr 4. Wyksztalcenie pracownikow MOPS.
WYZSZE 55
SREDNIE 27
ZASADNICZE 5
ZAWODOWE
PODSTAWOWE 1
Tabela nr 5. Umowy zlecenia zawarte w 2020r.
UMOWY ZLECENIA
ZAWARTE
W 2020 ROKU
BHP 1 osoba
Inne 7 0s6b

B Pracownicy socjalni

B Pracownicy administracyjni
Kadra kierownicza

B Asystenci rodziny

W Pracownicy obstugi

Realizacje poszczegodlnych zadan w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Czeladzi inicjuja

pracownicy socjalni wykonujacy prace socjalng na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w

ich §rodowisku spotecznym. Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu

rozwini¢gcia lub wzmocnienia ich aktywnosci 1 samodzielnosci zyciowej. Prowadzona ze

spoteczno$cig lokalng ma na celu zapewnienie wspolpracy 1 koordynacji dzialan instytucji

1 organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci. W celu ustalenia sytuacji

osobistej, rodzinnej, dochodowej 1 majatkowej oséb 1 rodzin pracownicy socjalni przeprowadzaja

wywiady srodowiskowe.

11



Struktura zatrudnienia pracownikéw socjalnych Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Czeladzi realizujacych zadania pomocy spotecznej w srodowisku — stan na dzien 31.12.2020r.:
—  starsi pracownicy socjalni — 7
- pracownicy socjalni — 5
- specjalista pracy socjalnej — 6
Pracownicy socjalni realizuja prace socjalng w punktach terenowych Zespotow Pracownikow
Socjalnych mieszczacych sig:
Zesp6t Pracowniké6w Socjalnych Nr 1 —ul. 11 Listopada 8 — 6 oséb,
Zespot Pracownikow Socjalnych Nr 2 —ul. Dehnelow 40 — 3 osoby,
Zesp6t Pracownikéw Socjalnych Nr 3 — ul. Nowopogonska 217 — 3 osoby.

12



3. Dane o osobach korzystajacych z roznych form wsparcia.

3.1. Dane statystyczne i demograficzne dotyczace mieszkancow Czeladzi oraz klientow

systemu pomocy spolecznej.

Gmina Miejska Czeladz jest jedng z 8 gmin powiatu bedzinskiego w wojewodztwie §laskim.

Graniczy z miastami: Begdzin, Sosnowiec, Katowice oraz Siemianowice Slaskie. Miasto potozone

jest w Zaglebiu Dabrowskim nad rzeka Brynica, na obrzezach Goérno$laskiego Okregu

Przemyslowego 1 jest najstarszym miastem powiatu bedzinskiego oraz catego Zaglebia

Dabrowskiego. Zajmuje powierzchnie 16,5 km? i posiada 29.369 mieszkancow (stan na

31.12.2020r.)

Tabela nr 6. Liczba mieszkancow Czeladzi oraz ich struktura w latach 2016-2020.

2016 2017 2018 2019

2020

Liczba mieszkancow 30.736 30.506 30.180 29.815

29.369

Wykres nr 2. Liczba mieszkancow Czeladzi w latach 2016-2020.

Rok 2016 30736

Rok 2017 30506

Rok 2018 30180

Rok 2019 29815

Rok 2020 29369

10000 15000 20000 25000 30000 35000

Dane UM Czeladz

W mieszkancy (w osobach)
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Wykres nr 3. Liczba mieszkancow Czeladzi przypadajgca na 1 pracownika socjalnego w latach
2016-2020.
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Wykres nr 4. Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy finansowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Czeladzi przypadajqca na jednego pracownika socjalnego w latach 2016-2020.
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Dane MOPS
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Wykres nr 5. Liczba rodzin korzystajqcych z pomocy i wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czeladzi przypadajgca na jednego pracownika socjalnego w latach 2016-2020.
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Wykres nr 6. Udzial procentowy o0sob korzystajgcych z pomocy spotecznej do ogolnej liczby
mieszkancow Czeladzi w 2018r.
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Wykres nr 7. Udzial procentowy o0sob korzystajqcych z pomocy spotecznej do ogolnej liczby
mieszkancow Czeladzi w 2019r.

95,62%

Dane MOPS

Wykres nr 8. Udzial procentowy o0sob korzystajgcych z pomocy spolecznej do ogolnej liczby
mieszkancow Czeladzi w 2020r.

,49%

96,51%

Dane MOPS
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Tabela nr 7. Liczba 0sob i rodzin oraz liczba 0sob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie

w latach 2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
OSOBY I RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
Liczba rodzin 824 722 619
Liczba 0s6b w rodznach 1530 1306 1025

Wykres nr 9. Liczba rodzin i liczba osob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie w latach 2018-

2020.
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Tabela nr 8. Liczba 0sob i rodzin oraz liczba 0sob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie

pienigzne w latach 2018-2020.

Liczba oséb w rodzinach

W Rok 2018
B Rok 2019
Rok 2020

Lata poprzednie
Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
OSOBY I RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE PIENIEZN E
Liczba 0s6b ogdtem 902 768 636
Liczba rodzin 674 544 450
Liczba 0sdb w rodzinach 1231 1008 788




Wykres nr 10. Liczba 0sob, rodzin i liczba osob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie
pienigzne w latach 2018-2020.
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Tabela nr 9. Liczba 0sob i rodzin oraz liczba osob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie
niepienigzne w latach 2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2018 | Rok 2019

OSOBY I RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE NIEPIENIEZN E
Liczba rodzin 531 457 354
Liczba 0s6b w rodzinach 1078 884 619

Rok 2020
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Wykres nr 11. Liczba osob i rodzin oraz liczba osob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie
niepieniezne w latach 2018-2020.
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3.2. Przestrzenna mapa rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej.

Dane MOPS

Integralng czgScig zobrazowania zagrozen spolecznych mieszkancéw miasta jest budowanie
map probleméw i zjawisk spotecznych. Przedstawiona mapa przedstawia przestrzenng dystrybucje
miejsc zamieszkania klientéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi w 2020r. Z danych os$rodka

wynika, ze najwigcej §wiadczeniobiorcow pochodzi z rejonu osiedla Nowotki oraz dzielnicy Piaski.
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Tabela nr 10. Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy z podziatem na poszczegolne osiedla i ulice.

Osiedle Ulica Liczba rodzin korzystajacych z pomocy
11 Listopada 2
17 Lipca 27
Armii Krajowej 12
Boczna
Czysta
Grodziecka 13
. |Miasta Auby 8
Nowotki
Ogrodowa 23
Sobieskiego 1
Spoidzielcza 11
Szkolna 9
Szpitalna 39
Juliana Tuwima 34
Ludwika Warynskiego 15
197
Osiedle Ulica Liczba rodzin korzystajagcych z pomocy
Legionow 30
Niepodlegtosci 13
. ) Siemianowicka 2
Pitsudskiego :
Sktadkowskiego 8
Sportowa
Stanistawa Staszica 10
65
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Osiedle Ulica Liczba rodzin korzystajacych z pomocy

1 Maja 1

Bedzinska 5

Bytomska 12

Ciasna 2

Stare Miasto Kacza —— °
Jana Kilinskiego 1

Bolestawa Pienkowskiego 1

Rynek 4

Rynkowa 5

Walna 1

38

Osiedle Ulica Liczba rodzin korzystajacych z pomocy
21 Listopada 24
Dehnelow 10
Gornicza 1
_ Powstancow Slaskich 4
Musiata — - —
Marii Curie-Sktodowskiej 9
Stoneczna 2
Szybikowa 1
Weglowa 7
58
Osiedle Ulica Liczba rodzin korzystajacych z pomocy
Przefajska 4
Wojkowicka 7
Madera :
Niwa 1
Zielona 1
13

22




Osiedle

Ulica

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy

Sloneczne

Astrow

Konstantego Ciotkowskiego

Jasminowa

Kosmonautéw

Modrzejowska

Mystowicka

Gabriela Narutowicza

Alo|Rr|lRr|lw|lkr]|R

Nowopogonska

Poprzeczna

Sosnowa

Slepa

Tulipandéw

Zytnia

R IN|FP[N]O

52

Osiedle

Ulica

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy

Borowa

Aleja ROz

Borowa

Zdzistawa Czarnomskiego

Katowicka

29

Stanistawa Moniuszki

Nowa

Okrzei

Polna

Reymonta

17

Slowianhska

Strzelecka

Stanistawa Wojciechowskiego

75
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Osiedle

Ulica

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy

Piaski

27 Stycznia

6

3 Kwietnia

[N
(o]

Betonowa

Broniewskiego

Daleka

Osiedle Dziekana

Francuska

Jasna

Jo6zefa Poniatowskiego

Marii Konopnickiej

N O|R|[R|N|w|R|N

Tadeusza KosSciuszki

[ =Y
(o]

Krakowska

Krzywa

Matobadzka

Adama Mickiewicza

Kamila Cypriana Norwida

Promyka

Prosta

Robotnicza

Juliusza Stowackiego

Spacerowa

Stawowa

Stanistawa Trznadla

RPIFRPININP|IP[IN|MOO|IRP[W]|W

Warszawska

Wincentego Pola

Zwyciestwa
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Wykres nr. 12. Liczba rodzin korzystajqcych z pomocy z podziatem na poszczegolne osiedla.

W Madera
m Nowotki
Pitsudskiego
Stare Miasto
W Musiata
Borowa
M Piaski
B Sfoneczne
Dane MOPS
Tabela nr 11. Powody udzielenia pomocy i wsparcia w latach 2018-2020.
POWODY UDZIELENIA POMOCY I WSPARCIA
Rok 2018 Rok 2019 |Rok 2020
Ubédstwo 328 275 257
Bezrobocie 398 290 237
Niepelnosprawnos¢ 237 208 190
Dlugotrwala lub ciezka choroba 330 320 277
Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 232 214 169
Alkoholizm 50 32 28
Bezdomnos$c¢ 62 63 53
Trudnos¢ w przystosowaniu do Zycia po zwolnieniu z zakladu 9 12 12
karnego
Potrzeba ochrony macierzynstwa 40 43 28
W tym: wielodzietnos¢ 8 6
Narkomania 1
Zdarzenia losowe 0 2 17
Przemoc w rodzinie 10 10 9
Ochrona ofiar handlu ludzmi 0 0 0
Sieroctwo 0 0 0
Kleski zywiolowe i ekologiczne 0 0 0
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Wykres nr 13 .Gtowne powody udzielenia pomocy i wsparcia w latach 2018-2020.

Bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
Diugotrwata lub ciezka choroba

Niepetnosprawnosé

Rok 2020
. H Rok 2019
Bezrobocie B Rok 2018
Ubéstwo
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Dane MOPS
Wykres nr 14. Inne powody udzielenia pomocy i wsparcia w latach 2018-2020.
Kleski zywiotowe i ekologiczne
Sieroctwo
Ochrona ofiar handlu ludzmi
Przemoc w rodzinie
Zdarzenia losowe B Rok 2018
) B Rok 2019
Narkomania Rok 2020
W tym: wielodzietnos$¢
Potrzeba ochrony macierzynstwa
' przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego

Bezdomnos$¢é

Dane MOPS
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W 2020 roku nadal istotnym powodem korzystania ze srodkdw pomocy spotecznej w gminie
Czeladz bylo bezrobocie, ktore wystepuje w 237 rodzinach. Na koniec grudnia 2020 roku w
Powiatowym Urzedzie Pracy w Bedzinie zarejestrowanych byto 3 570 osob, w tym 1 686 kobiet.
Osoby z terenu gminy Czeladz stanowily 21,2% ogotu zarejestrowanych — 757 osob, w tym 340
kobiet. W poréwnaniu z analogicznym okresem 2019 roku liczba o0sob zarejestrowanych
zwickszyta si¢ o 1 131 osob (46,4%). Podobnie zwigkszeniu ulegla liczba osob bezrobotnych z
terenu Czeladzi — wzrost 0 229 0s6b (43,4%). W 2020 roku z ewidencji Powiatowego Urzedu Pracy
w Bedzinie z tytutlu podjecia zatrudnienia wyrejestrowano 2 435 osob, ktére stanowily 65,22%
odptywu z bezrobocia w roku biegtym. W poréwnaniu z rokiem 2019 liczba o0s6b
wyrejestrowanych z powodu podjgcia zatrudnienia zmniejszyla si¢ o 368 0so6b tj. 0 13% ( 2019r. —
2 803 osoby, 2018r. — 3 379 0sob, 2017r. — 4 019 osob). Wsrod ww. os6b wylaczonych z ewidencji
PUP Bedzin z tytulu podjecia zatrudnienia - 552 osoby (22,7%) pochodzito z gminy Czeladz tj. o
39 0s6b (6%) mniej niz w roku 2019 (591 osob- 2019r., 722 osoby — 2018r., 849 osob — 2017r.).

Dominujacym powodem korzystania z pomocy spotecznej byta dlugotrwata lub cigzka choroba
a rOwniez niezwykle waznym niepetnosprawnos$¢. Pokazuje to zmiany jakie zachodzg w pomocy
spotecznej, ktorej dzialania sg 1 beda w przysztosci skierowane do tych grup beneficjentow.

Nadal istotnym powodem korzystania z pomocy spolecznej bylo ubdstwo, ktore jednakze
systematycznie spada. Wsparcie z tego tytutu w minionym roku uzyskato 257 rodzin.

Ubobstwo jest bardzo groznym zjawiskiem, gdyz pociaga za sobg wiele negatywnych zjawisk.
Obecnie ubodstwo traktowane jest jako jeden z podstawowych czynnikéw nalezacych do

strukturalnych wad okreslonych spotecznosci.

Podstawag w okresleniu linii oznaczajacej ubdstwo jest minimum socjalne. Wyznacza ono
kategorie, ktora mierzy glownie: koszt utrzymania domowych gospodarstw przy uwzglednieniu
podstawowych potrzeb bytowo - konsumpcyjnych. Pojecie to wyznacza przede wszystkim granice
w wydatkach danego gospodarstwa domowego powyzej ktorej uznaje sie, iz jest godziwy poziom
zycia.

Poszczegdlne typy problemow spotecznych wymagaja odrgbnych (indywidualnych) $ciezek ich
rozwigzywania. Szczegélnie istotne jest zwrdcenie uwagi na sprz¢zenie wielu problemow i ich
wzajemne na siebie oddzialywanie. Wazng rol¢ w tym zakresie odgrywaja pracownicy socjalni,
ktory wspolpracujac z poszezegdlnymi osobami diagnozujg faktyczne trudno$ci oraz opracowuja

program ich przezwyci¢zenia. W tym zakresie glownym narzedziem jest kontrakt socjalny.

27



4. Swiadczenia z pomocy spolecznej.

Podstawowym celem dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi zgodnie
z obowigzujacym statutem, jest rozpoznawanie i zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych osoéb
1 rodzin, ktore wlasnym staraniem nie sg w stanie pokonac trudnosci zyciowych.

Pomoc spoteczna udzielana jest ze wzgledu na trudne sytuacje zyciowe. Ustawa o pomocy
spotecznej nie konkretyzuje tych sytuacji, wymienia jedynie najczestsze powody ich powstania.
Osoba, ktora znalazta si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, innej niz w ustawie, ma prawo zwrocenia si¢
do osrodka pomocy spotecznej o udzielenie pomocy. Zawarty w ustawie katalog osob
uprawnionych do uzyskania pomocy oraz sytuacji, w jakich pomoc moze by¢ udzielona, nie jest
katalogiem zamknigtym.

Obowigzkiem klienta przy udzielaniu pomocy jest jego wspoétudziat w rozwigzywaniu
swojej trudnej sytuacji zyciowej. Zmusza to osoby wymagajgce wsparcia do zmiany postawy, na
ogot biernej 1 roszczeniowej, na postawe aktywna w rozwigzywaniu wiasnych problemow.
W swoich zatozeniach pomoc spoteczna powinna bowiem, w miar¢ mozliwosci, doprowadzi¢
osoby z niej korzystajace do dziatan majacych na celu usamodzielnienie si¢ oraz integracje ze

srodowiskiem.

4.1. Formy pomocy spolecznej.

Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegodlnosci z powodu: ubdstwa,
bezdomnos$ci, bezrobocia, niepetlnosprawnosci, dlugotrwatej lub cigzkiej choroby, przemocy
w rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, sieroctwa, potrzeby ochrony macierzynstwa lub
wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekunczo - wychowawczych 1 prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych, trudnosci
w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrong
uzupelniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy, trudnosci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego 1 sytuacji
kryzysowej, kleski zywiolowej lub ekologiczne;.

Prawo do $wiadczen przysluguje osobom i rodzinom, ktorych posiadane dochody nie
przekraczaja kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o prég interwencji socjalnej, przy
jednoczesnym wystgpieniu przynajmniej jednej z w/w okolicznosci.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 13 lipca 2018 r. w sprawie

zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej,
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kryterium dochodowe obowiazujace od dnia 1 pazdziernika 2018 roku wynosi dla osoby samotnie
gospodarujacej - 701 zt, natomiast dla osoby w rodzinie - 528 zt,

Rodzaj, forma 1 rozmiar przyznanego s$wiadczenie powinny by¢ odpowiednie do
okolicznosci uzasadniajacych udzielenie swiadczenie. Osoby (rodziny), ktorych dochdd przekracza
powyzsze kryterium dochodowe, a znalazly si¢ w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej, moga
wowczas ubiegac si¢ o pomoc finansowa z pomocy spolecznej. Podstawowym dziataniem O$rodka
jest praca socjalna i $wiadczenie ustug socjalnych. Swiadczenia materialne powinny stanowié

uzupehnienie tych dziatan.

4.2. Praca socjalna, kontrakt socjalny — narzedzie pracy socjalnej.

Praca socjalna to dzialania podejmowane przez pracownikow socjalnych, skierowane na
pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoleczenstwie oraz na tworzeniu warunkoéw sprzyjajacych temu celowi. Polega przede
wszystkim na udzielaniu informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw
zyciowych o0s0b oraz na pomocy w uzyskaniu dla tych os6b poradnictwa 1 wsparcia
w rozwigzywaniu probleméw w powotanych do tego instytucjach i organizacjach pozarzadowych,
a takze na wspieraniu w uzyskiwaniu pomocy. Praca socjalna $wiadczona jest bez wzgledu na

posiadany dochdéd.

Pracownicy socjalni podejmujg dziatania w tych obszarach funkcjonowania, w ktorych
osoba/rodzina napotyka trudnosci, ktoérych nie jest w stanie samodzielnie pokona¢ i wymaga
wsparcia np. w realizowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczej, prowadzeniu gospodarstwa

domowego, podtrzymaniu zdrowia, zdobyciu pracy, kontaktach z otoczeniem.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o zawarty z rodzing/osoba kontrakt
socjalny, czyli pisemng umowe zawartg z osobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajacg uprawnienia
1 zobowigzania stron umowy. Kontrakt socjalny zawierany jest w celu okreslenia sposobu
wspoéldzialania w rozwigzywaniu problemow osob lub rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, wzmocnienia aktywnos$ci 1 samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu. Tre$¢ i sposob zawieranej w formie kontraktu socjalnego umowy sg

efektem indywidualnego podejscia do rodziny/osoby w oparciu o dobrze przygotowang diagnozg.

W trakcie opracowania diagnozy rodzina/osoba definiuje przyczyny trudnej sytuacji,

w ktorej si¢ znalazla oraz zZrodita tych przyczyn. Okresla zasoby 1 mozliwosci wilasne oraz
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srodowiska. Omawia ograniczenia powodujace trudno$ci w rozwigzywaniu problemow zyciowych.

Kontrakt socjalny stuzy jasnemu i precyzyjnemu formutowaniu celow dotyczacych zmian,
jakie zamierza si¢ osiggna¢ oraz wyznaczeniu dla nich ram czasowych. Pozwala rodzinom lub
osobom zainteresowanym rozwigzaniem swoich problemoéw na wybor odpowiednich $rodkow
1 metod dziatania prowadzacych do realizacji dlugofalowego planu pomocy. W kolejnych etapach
realizacji umozliwia dokonywanie oceny osigganych celow, zaréwno krétko jak

1 dlugoterminowych, poprzez poréwnanie stanu wyjsciowego osoby/rodziny ze stanem aktualnym.

Ocena umozliwia stwierdzenie, czy w sytuacji osoby/rodziny zachodzg zmiany i czy zmierzajg
one w wyznaczonym przez strony kontraktu kierunku. Pisemna forma kontraktu daje mozliwos¢
zardbwno rodzinom/osobom jak i pracownikowi socjalnemu konfrontowania podejmowanych

ustalen z dalszg ich realizacja.

W 2020 roku zawarto 28 kontraktow socjalnych. 24 kontrakty okreslajace sposob
wspoéldzialania migdzy osoba/rodzing a pracownikiem socjalnym w zakresie rozwigzywania trudne;j
sytuacji - czg$¢ A i 4 kontrakty zawarte miedzy osoba a pracownikiem socjalnym w celu
wzmocnienia aktywnosci 1 samodzielnos$ci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu

spotecznemu — cze$¢ B.

Tabela nr 12. Liczba zawartych przez pracownikow socjalnych kontraktow socjalnych w latach
2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
KONTRAKT SOCJALNY
Liczba zawartych kontraktoéw socjalnych 118 52 28
Liczba 0s6b ogdtem objetych kontraktem 135 55 30

4.3. Zasilki stale.

Jest to $wiadczenie o charakterze obligatoryjnym przystugujace na podstawie art. 37 ustawy
0 pomocy spotecznej osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnym do
pracy, spetniajagcym kryterium dochodowe i1 stanowi uzupetienie dochodu tych oso6b do kryterium

ustawowego. W 2020r. zasitki stale wyptacono w tacznej kwocie 804.187 zk.
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Tabela nr 13. Liczba 0sob pobierajqcych zasitek staly w latach 2018-2020.

Lata poprzednie Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
ZASILEK STALY
Liczba 0sob 183 166 154
Liczba $§wiadczen 1737 1550 1553
Kwota swiadczen w Zotych 846 974 809 071 804 187

Tabela nr 14. Liczba o0sob samotnie gospodarujgcych pobierajgcych zasitek staly w latach
2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
Zasitek staly dla 0os6b samotnie gospodarujacych
Liczba osob 153 143 131
Liczba $wiadczen 1448 1325 1337
Kwota swiadczen w Zotych 745 262 731 992 728 864

Tabela nr 15. Liczba osob w rodzinie pobierajgcych zasitek staty w latach 2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
Zasilek staly dla osoby w rodzinie
Liczba oséb 35 31 27
Liczba $wiadczen 289 225 216
Kwota swiadczen w zotych 101 712 77079 75323

4.4. Zasilki okresowe.

Swiadczenie przystuguje osobie, ktéra znalazta si¢ w trudnej sytuacji ze wzgledu na szczegdlne
okoliczno$ci wymienione przez ustawe (dlugotrwata choroba, bezrobocie czy niepelnosprawnos¢).
Kazda trudna sytuacja, potaczona z niemozliwoscig jej samodzielnego przezwyci¢zenia, uprawnia
do otrzymania tego $§wiadczenia. Przyznanie zasitku okresowego, podobnie jak zasitku statego,
uzaleznione jest od spelnienia kryterium dochodowego. Jego beneficjentem moze by¢ osoba
samotnie gospodarujaca i rodzina. Zasitek nie moze by¢ jednak nizszy niz 50 proc. réznicy mi¢dzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby oraz migdzy

kryterium dochodowym rodziny a jej dochodem.
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Tabela nr 16. Liczba osob pobierajgcych zasitek okresowy w latach 2018-2020 z podziatem na
powody jego pobierania.

Lata poprzednie
Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
ZASILEK OKRESOWY
Liczba 0sob 448 366 265
Liczba $wiadczen 2531 1962 1504
Kwota $wiadczen w Ziotych 745 684 607 768 467372
Zasilek okresowy z tytulu bezrobocia
Liczba 0sob 406 318 238
Liczba $wiadczen 2203 1688 1276
Kwota $wiadczen w ziotych 653 266 533732 398477
Zasilek okresowy z tytulu dlugotrwalej choroby
Liczba 0sob 97 63 34
Liczba $wiadczen 210 133 9%
Kwota $wiadczen w zotych 56 887 37543 35547
Zasttek okresowy z tytulu niepetnosprawnosci
Liczba 0sob 36 35 30
Liczba $wiadczen 86 91 81
Kwota $wiadczen w zotych 23177 16533 19025
Zasttek okresowy z tytulu mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen z innych systemdw zabezpieczenia
spotecznego
Liczba 0sob 0 0 0
Liczba $wiadczen 0 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 0 0 0
Zasitek okresowy z innego powodu
Liczba 0sob 20 29 2
Liczba $wiadczen 2 50 49
Kwota $wiadczen w Zotych 12354 19 960 14323

Tabela nr 17. Srednia wysokos¢ zasitku okresowego w latach 2018-2020.

Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
301,41 315,89 319,67
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4.5. Zasilki celowe i celowe specjalne.

Zasilek celowy jest $wiadczeniem fakultatywnym przyznawanym na podstawie art. 39 ustawy

0 pomocy spotecznej na zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej, a w szczegdlnosci na pokrycie

czeéci lub catosci kosztow zakupu zywnos$ci, lekow i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych

przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze pokrycie

kosztéw pogrzebu.

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach, na podstawie art. 41 ustawy o pomocy spotecznej,

osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe moze by¢ przyznany

specjalny zasitek celowy — w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego

osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny.

W 2020 roku na wyplate zasitkow celowych i celowych specjalnych przeznaczono kwotg

281.420 zt, z czego m.in. z przeznaczeniem na:

- Zywnos¢

- opat

- leki, realizacja recept
- odziez

- remont i malowanie

- paczki zywno$ciowe

3 590,00 zi
57 950,00 zi
55 847,15 z1
- 11 510,00 zt
650,00 zt
- 5594,20 zk

- paczki dla 0s6b w kwarantannie - 2 468,82 zt

- zdarzenie losowe

- inne

Tabela nr 18. Liczba osob pobierajgcych zasitek celowy w latach 2018-2020.

- 15 000,00 zt
- 11 810,00 zt

Lata poprzednie
Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
ZASIE.EK CELOWY OGOLEM
Liczba oséb 853 711 579
Kwota §wiadczeh w zZlotych 508 792 382391 281 420
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Wykres nr 15 Liczba 0sob korzystajgcych z pomocy w formie zasitkow celowych w latach
2018-2020.
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Wykres nr 16. Kwota wydatkowanych swiadczen w formie zasitkow celowych w latach 2018-2020.
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4.6. Schronienie.

Od roku 2006 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi realizuje Gminny Program
Wychodzenia z Bezdomnosci przyjety Uchwalg nr LXII1/987/2006r. Rady Miejskiej w Czeladzi z
dnia 23 lutego 2006r. Celem programu jest zapewnienie osobom zagrozonym bezdomno$cig oraz
bezdomnym bezpieczenstwa socjalnego oraz warunkéw do petnienia wiasciwych, adekwatnych do
ich mozliwosci 1 potrzeb, spolecznie uzytecznych rol i funkcji spoteczno — zawodowych. Program
realizowany jest przez pracownikdw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Czeladzi we wspolpracy z instytucjami gminnymi, jak rowniez organizacjami pozarzagdowymi.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej z bezdomnymi opréocz zapewnienia pobytu i
wyzywienia w noclegowniach i domach dla bezdomnych, Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne; w
Czeladzi zapewnia bezdomnym pomoc finansowa w formie zasitkéw celowych zgodnie
z zawartymi we wnioskach potrzebami m.in. na zywnos¢, leki, $rodki czystosci, odziez oraz w
formie zasitkéw okresowych. Osobom spetniajacym kryteria ustawy o pomocy spotecznej wyptaca
rowniez zasitki stale. Oprocz pomocy finansowej bezdomnym przebywajacym na terenie gminy
Czeladz zapewnione sa positki w Punktach Zywienia MOPS. Osobom bezdomnym udziela si¢
takze pomocy w uzyskaniu orzeczen o ustalenie stopnia niepelnosprawnos$ci oraz w przystosowaniu
do zycia na wolnos$ci bezdomnym, ktérzy opuscili zaktady karne.

Bezdomno$¢ nie jest definiowana obecnie jako stan pozostawania bez miejsca
zameldowania czy bez miejsca zamieszkania. Bezdomno$¢, to rowniez zjawisko spoleczne,
polegajace na braku posiadania domu lub miejsca stalego pobytu gwarantujacego jednostce lub
rodzinie poczucie bezpieczenstwa, zapewniajacego schronienie przed niekorzystnymi warunkami
atmosferycznymi oraz zaspokojenie podstawowych potrzeb na poziomie uznawanym w danym
spoleczenstwie za wystarczajacy.

Do 0s6b bezdomnych zalicza si¢ osoby, bez zameldowania, rodziny, opuszczone lub odrzucone
przez rodzing, bylych wigzniow oraz osoby na pograniczu eksmisji. Wyjscie z bezdomnosci
dokonuje si¢ poprzez uzyskanie samodzielnego lokalu, samodzielne posiadanie sSrodkow
finansowych na jego utrzymanie oraz odtworzenie umiejetnos$ci funkcjonowania spolecznego, a
zwlaszcza umiejetnos$ci planowania budzetu, budowania plandéw, tworzenia wigzi spotecznych.
Wychodzenie z bezdomnosci jest procesem pozbywania si¢ “syndromu bezdomnosci”. Proces jest
tym dtuzszy, im dtuzej osoba byta bezdomna.

Zjawiska zwigzane z procesami bezdomnosci i wykluczenia spotecznego to przede wszystkim:

a. rozpad rodziny — zerwanie wi¢zi formalnych, psychologicznych i spolecznych oraz
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brak mozliwos$ci spetnienia przez rodzing jej podstawowych funkcji

b. eksmisje - w 90 % przypadkow spowodowane nie ptaceniem czynszu

c. opuszczenie zakladu karnego przy jednoczesnym braku mozliwosci powrotu do
mieszkania

d. brak stalych dochodow

e. dlugotrwate bezrobocie

f. przemoc w rodzinie

g. uzaleznienia

h. konflikty spowodowane brakiem tolerancji spotecznej

Tabela nr 19. Liczba 0sob objetych pomocg w formie zapewnienia schronienia w noclegowni,
schronisku dla bezdomnych w latach 2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2020
Rok 2018 | Rok 2019
SCHRONIENIE
Liczba 0sob 62 53 32
Kwota $wiadczen w zlotych 344 640 340 506 294 285

Wykres nr 17. Liczba osob korzystajgcych z pomocy w formie zapewnienia schronienia
w noclegowni, schronisku dla bezdomnych w latach 2018-2020.

M Liczba oséb

Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020

Dane MOPS

36



Wykres nr 18. Kwota wydatkowanych swiadczen z tytutu zapewnienia schronienia w noclegowni,
domu dla bezdomnych w latach 2018-2020.
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Wykaz noclegowni, domow dla bezdomnych, w ktorych w 2020r. przebywali bezdomni 7 terenu
gminy Czelad?.

1. Centrum Pomocy Potrzebujacym Schronisko ,,ARKA” Dabrowa Gornicza;

2. Centrum Pomocy Potrzebujacym Schronisko ,,ARKA” Bedzin;

3. Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy ,,AGAPE” Marianka Redzinska;
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4.7. Program wieloletni ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

Uchwalg Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 roku ustanowiony zostat
wieloletni rzadowy program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023. Program polega na
dofinansowywaniu gmin udzielajacych pomocy mieszkancom na dozywianie.

Program ,Positek w szkole i w domu” zapewnia pomoc zardwno osobom starszym,
niepetnosprawnym, o niskich dochodach, jak i dzieciom, ktére wychowuja si¢ w rodzinach
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji.

Program przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie positku, §wiadczenia
pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci oraz $wiadczenia
rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.

W ramach Programu opracowane zostaty 3 moduty:

1. Modut dla dzieci i mtodziezy;

2. Modut dla oséb dorostych;

3. Modut organizacji stoldwek oraz miejsc spozywania positkow w szkotach.

W ramach modutéw 1 i 2 Program przewiduje udzielenie pomocy w jednej z trzech form:1) positek; 2)
s$wiadczenie pienigzne na zakup positku lub zywnos$ci; 3) $wiadczenie rzeczowe w postaci produktow
zywnosciowych.

Do pomocy kwalifikuja si¢ osoby, ktorych dochdd nie przekracza 150% kryterium dochodowego z
ustawy o pomocy spolecznej. Zgodnie z przyjetym programem, ze srodkéw przekazanych gminom
udziela si¢ wsparcia, w szczegdlnosci:

1) dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowe;,

2) uczniom do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej lub szkoly ponadgimnazjalnej,

3) osobom i rodzinom znajdujagcym si¢ w trudnej sytuacji, wymienionym w art. 7 w/w ustawy,
w szczeg6lnosci osobom starszym,chorym i niepelnosprawnym.

W szczegblnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko nie spelnia wymagan, o
ktéorych mowa powyzej, a wyraza che¢ zjedzenia positku, odpowiednio dyrektor szkoty lub
przedszkola informuje osrodek pomocy spotecznej, wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania
ucznia lub dziecka, o potrzebie udzielenia pomocy w formie positku, przy czym liczba dzieci i
uczniow nie moze przekroczy¢ 20% liczby uczniow 1 dzieci dozywianych w szkotach 1
przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym.

W ramach ww. programu oraz na podstawie Uchwaly Rady Miejskiej w Czeladzi nr V/60/2019
w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania pomocy w

zakresie dozywiania w formie §wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci dla oséb

38



objetych rzadowym programem wieloletnim ,,Posilek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 oraz
Uchwaty Rady Miejskiej w Czeladzi nr V/61/2019 z 27.02.2019r w sprawie odstgpienia od
zadania zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego w
postaci produktow zywnos$ciowych dla oséb objetych rzadowym programem wieloletnim ,,Positek
w szkole 1 w domu” na lata 2019-2023, do pomocy kwalifikujg si¢ osoby, ktorych dochodd nie
przekracza 150% kryterium dochodowego z ustawy o pomocy spotecznej. tj. 1051,50 zt dla
osoby samotnie gospodarujacej i 792,00zt na osobe¢ w rodzinie. Kryterium dochodowe okreslone
zostalo w Rozporzadzeniu w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot
$wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej z dnia 11.07.2018r (Dz.U. z 2018 r poz. 1358 ).

Swiadczenie przyznawane jest w formie decyzji administracyjnej po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego tj. na zasadach okreslonych w Uchwale Rady Ministrow o
ustanowieniu wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole 1 w domu” oraz w ustawie o
pomocy spoleczne;j.

Dozywianie dzieci odbywa si¢ w szkolach, przedszkolach i ztobkach, natomiast dorostych w

Punkcie Zywienia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi przy ul. 17 Lipca 27.

Tabela nr 20. Liczba osob, liczba swiadczen i kwota swiadczen dotyczgca osob korzystajgcych
z pomocy w formie positku w latach 2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2018 | Rok2019 | oK 2020

POSKEK OGOLEM
Liczba oséb 550 420 268
Liczba $wiadczen 108 658 78 169 34 579
Kwota swiadczen w ztotych 440 701 363 081 262 121

W TYM: DLA DZIECI
Liczba oséb 298 219 131
Liczba $wiadczen 47 433 30 786 9901
Kwota swiadczen w ztotych 124 543 87 819 28 489
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Wykres nr 19. Liczba osob korzystajgcych z pomocy w formie positku w latach 2018-2020.
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Wykres nr 20. Kwota Swiadczen wydatkowanych na pomoc w zakresie doZywiania w latach
2018-2020.
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Program na szczeblu gminy realizujg samorzadowe jednostki pomocy spotecznej przy udziale
innych jednostek organizacyjnych gminy. Posilek zapewniany jest w formie calodziennego
wyzywienia, petnego obiadu lub jednego goracego positku w zaleznosci od tego jaki zakres

wyzywienia oferuje dana placowka oswiatowa.

Dozywianie prowadzone byto facznie w 18 placowkach na terenie gminy oraz poza gming, w
tym:
v’ 1 zlobku i 9 przedszkolach

v’ 8 szkolach

Wykaz placowek oswiatowych w ktorych dofinansowane byly positki dla dzieci 1 mtodziezy
w 2020 roku:

Szkoly Podstawowe:

Szkota Podstawowa nr 1 w Czeladzi - 7 dzieci
Szkota Podstawowa nr 2 w Czeladzi - 33 dzieci
Szkota Podstawowa nr 3 w Czeladzi - 12 dzieci
Szkota Podstawowa nr 4 w Czeladzi - 3 dzieci
Szkota Podstawowa nr 5 w Czeladzi - 3 dzieci
Szkota Podstawowa nr 7 w Czeladzi - 7 dzieci
Szkota Podstawowa Nr 6 w Bedzinie - 2 dzieci

Szkoly ponadpodstawowe:

Zespot Szkot Specjalnych w Czeladzi ( szkota podstawowa, gimnazjum, zasadnicza szkota

zawodowa) - 4 dzieci
Przedszkola:

Przedszkole nr 1 w Czeladzi - 4 dzieci

Przedszkole nr 4 w Czeladzi - 5 dzieci

Przedszkole nr 5 w Czeladzi - 4 dzieci

Przedszkole nr 7 w Czeladzi - 11 dzieci

Przedszkole nr 9 w Czeladzi - 5 dzieci

Przedszkole nr 10 w Czeladzi - 5 dzieci

Przedszkole nr 11 w Czeladzi - 10 dzieci
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Przedszkole nr 11 w Sosnowcu - 1 dziecko

Ztobek Miejski w Czeladzi - 1 dziecko

Osrodek Szkolno - Wychowawczy w Bedzinie przedszkole — 1 dziecko

W ramach Programu mozna sfinansowaé¢ jeden goracy positek. Obiady w szkotach i

przedszkolach dofinansowane sga ze $rodkow przekazanych gminom, natomiast $niadania i

podwieczorki tylko ze srodkow wilasnych gminy.

Oprocz positkow w szkotach i1 przedszkolach dzieci korzystajace z zaje¢ pozalekcyjnych
realizowanych przez Filie¢ Osrodka Wspierania Dziecka 1 Rodziny miaty zapewniony posilek w

formie podwieczorku. (kanapka, owoc, ciepty napdj ). Z podwieczorkéw korzystato tacznie 19

dzieci.

4.8. Sprawienie pogrzebu.

Pomoc spoteczna obejmuje obowigzek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony przez gming,
zgodnie z wyznaniem zmartego. Sprawienie pogrzebu przystuguje osobom zmartym zamieszkalym
lub przebywajacym na terenie gminy, w stosunku do ktdérych nie ustalono 0s6b zobowigzanych do
sprawienia pogrzebu lub gdy osoby zobowigzane nie majg takich mozliwos$ci. Sprawienie pogrzebu

jest zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym. W 2020 roku sprawiono 15

pogrzebow a taczny koszt wyniost 28.669 zt.

Tabela nr 21. Liczba pogrzebow i kwota wydatkowanych na ten cel swiadczen w latach 2018-2020.

Lata poprzednie

Rok 2018 | Rok 2019 | 10k2020
SPRAWIENIE POGRZEBU
Liczba oséb 7 5 15
Kwota $wiadczen w zlotych 11350 8199 28 669

4.9. Ustugi opiekuncze.

Uslugi opiekuncze $§wiadczone w miejscu zamieszkania dostarczone przez gming to jedna
z form uslug spotecznych o coraz wigkszym zasiggu i1 znaczeniu spotecznym. Uslugi opiekuncze
nalezg do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym zgodnie z Ustawa o pomocy

spotecznej, Dz. U. z dnia 12 marca 2004 r. (tj. z 2018r., poz. 1508 z p6zn. zm.)




Jest to istotne wyzwanie, poniewaz ustugi opiekuncze przyczyniaja si¢ do utrzymania
odpowiedniego poziomu zycia 0sob starszych i chorych, a poprzez to w perspektywie dtuzszego
czasu do opdznienia momentu umieszczenia w placowkach catodobowej opieki.

Przystuguja mieszkancom miasta Czeladz, ktorzy sa osobami samotnymi, wymagajacymi pomocy
innych osob lub w przypadku gdy posiadaja rodzing, a rodzina z waznych powodow nie moze takiej
pomocy zapewnic.

Zakres uslug opiekunczych jest ustalany i przyznawany indywidualnie dla kazdej osoby

potrzebujacej pomocy, w oparciu o dokonang oceng jej potrzeb i aktualnej sytuacji zyciowe;j.

I. Realizacja uslug opiekunczych

W zakres ustug opiekunczych wchodzg nastepujace zadania i czynnosci:
1. Zrobienie podstawowych zakupdw (art. spozywczych, przemystowych, higienicznych i srodkoéw
czystos$ci) i dostarczenie ich podopiecznemu.
2. Przygotowywanie positkow (z uwzglednieniem diety), $niadanie, II $niadanie, obiad,
podwieczorek, kolacja — w zaleznos$ci od potrzeb.
3. Podanie podopiecznemu positku oraz w razie potrzeby nakarmienie chorego.
4. W przypadku przygotowania positkow przez bar lub inng placéwke zywienia zbiorowego —
przynoszenie positkow z tejze placowki oraz odbieranie miesi¢cznego abonamentu obiadowego
z MOPS Czeladz wraz z uiszczaniem odptatnosci za te obiady na rachunek bankowy MOPS.
5. Posprzatanie po positku tacznie z umyciem pojemniké6w na obiad.
6. Pomoc podopiecznemu w wykonaniu zabiegoéw higienicznych takich jak: czesanie, pomoc w
zatatwianiu potrzeb fizjologicznych (np. zaprowadzenie do toalety), przygotowanie kapieli itp.,
pomoc w wejsciu 1 wyjsciu z wanny.
7. Sprzatanie pokoju klienta, Scieranie kurzu (takze z parapetdw) odkurzenie mycie podtogi mopem,
(z wylaczeniem mycia okien) trzepanie dywanikow, tazienki, kuchni (mycie 1 dbato$¢
0 czysto$¢ urzadzen sanitarnych)
8. Zmiana poscieli, pomoc podopiecznym w zmianie odziezy, bielizny osobiste;.
9. Przestanie 16zka podopiecznego.
10. Zrobienie drobnej przepierki bielizny osobistej i1 lekkiej odziezy nalezacej do podopiecznego
oraz prasowanie jej.
11. Wywieszenie upranej odziezy i bielizny.
12. Zanoszenie 1 odbior odziezy, bielizny poscielowej do i z pralni (dot. rzeczy klienta)

13. Przynoszenie wody i wegla, wynoszenie nieczystosci, $mieci.
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14. Palenie w piecu.

15. Utrzymywanie kontaktu z lekarzem, pielggniarka, pracownikiem socjalnym.

16. Zakupy lekow 1 innych medykamentéw wg zalecen lekarskich.

17. Towarzyszenie klientowi w czasie wizyt u lekarza i innych instytucjach oraz

w placowkach kulturalnych.

18. Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i regulowaniu ptatnosci za media oraz $§wiadczone
ustugi.

19. Dbanie o kondycje fizyczng i psychiczng klienta poprzez zapewnienie kontaktow z otoczeniem.
20. Wykonanie innych czynno$ci nie objetych powyzszym zakresem a wynikajacych z koniecznosci
zabezpieczenia podopiecznemu prawidtowego funkcjonowania

w Srodowisku.

21. Przekazywanie podopiecznym decyzji administracyjnych.

22. Odbieranie pomocy finansowej z MOPS na wniosek klienta, ktory nie wychodzi

z domu.

23. Pomoc przy przeniesieniu chorego na wozek inwalidzki.

I1. Realizacja specjalistycznych uslug opiekunczych
W zakres specjalistycznych ushug opiekunczych wchodza nastepujace zadania i czynnosci:
a) CzynnoSci pielegnacyjne:
1. Zmiana opatrunkow,
2. Usuwanie wydzielin z nosa i jamy ustnej, zapobieganie odlezynom i odparzeniom, pielegnacja
miejsc zmienionych chorobami typu egzema, grzybica, alergia skory itp., nacieranie i oklepywanie,
3. Aplikacja lekéw trudnych do samodzielnego przyjecia,
4. Mierzenie temperatury ciata,
5. Zalozenie materaca przeciwodlezynowego,
6. Pomoc przy zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,
7. Opréznianie i wymiana worka z moczem i katem,
8. Uktadanie chorego w 16zku, pomoc przy zmianie pozycji,
9. W razie potrzeby pobieranie moczu lub katu do analizy,
10. Wspolpraca z lekarzem rodzinnym,
11. Zmiana bielizny osobistej 1 poscielowe;,
12. Edukacja na rzecz klienta 1 jego rodziny w zakresie postgpowania pielggnacyjnego pacjenta

1 rodziny,
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b) Czynnosci higieniczne:

1. Mycie chorego w t6zku,

. Kgpanie w asyscie osoby drugiej
. Dbanie o higien¢ jamy ustnej,

. Czesanie,

. Golenie ,

. Zmiana pampersa + mycie,

. Obcinanie paznokci,

0 N N R W

. Inne czynnoS$ci higieniczne (np. czyszczenie protez zebowych)

Ustugi  opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze zlecone przez Ilekarza
organizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi §wiadczone sg nieodplatnie,
odptatnie lub cze$ciowo odptlatnie. Odptatno$¢ ustala si¢ w zaleznosci od posiadanego przez
swiadczeniobiorce dochodu (na osob¢ w rodzinie lub osoby samotnie gospodarujacej).

Osobie samotnej, ktoéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych
0sob, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych
ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ushugi opiekuncze moga by¢ przyznane
réwniez osobie, ktora wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspolnie niezamieszkujacy
matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Wilasciwie zorganizowana opieka w domu osoby starszej potrzebujacej pomocy daje, oprocz
zapewnienia podstawowych potrzeb bytowych, poczucie bezpieczenstwa oraz zaspokaja potrzebe
kontaktu z kim$ bliskim. Dzi¢ki spelnieniu tych warunkéw ludzie starsi, chorzy, niepelnosprawni
moga zy¢ w miar¢ samodzielnie, pozostajac nadal w miejscu swojego zamieszkania.

Ustugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zlecong przez lekarza oraz w miar¢ mozliwos$ci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg to ushugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych
z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnos$ci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

Zasady odptatnosci za ustugi opiekuncze ustala si¢ w zalezno$ci od posiadanego dochodu na osobg

w rodzinie, wg ponizszej tabeli:
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Tabela nr 22. Wysokos¢ odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze 2020 r.

Wskaznik odptatnosci w % ustalony od ceny 1 godziny ustug
Opiekunczych 21,30z1 Specjalistycznych 22,20z}
Dochdd osoby samotnie % Kwota z} % Kwota z}
gospodarujqcej
Do 700,99 Bezplatnie 0,00zt Bezplatnie 0,00zt
701 do 1051,50 5% 1,07z} 5% 1,11z4
1051,51 do 1402,00 15% 3,20z% 15% 3,33zt
1402,01 do 1752,50 25% 5,33zt 25% 5,55z}
1752,51 do 2103,00 40% 8,527} 40% 8,88zt
2103,01 do 2453,50 60% 12,78z 60% 13,32z%
2453,51 do 2804,00 80% 17,04z 80% 17,76z%
Powyzej 2804,00 100% 21,30zt 100% 22,20z}

Wskaznik odptatnosci w % ustalony od ceny 1
Dochod na osobe w rodzinie godziny ustug
Opiekunczych 21,30z} Specjalistycznych 22,20z}
% Kwota z1 % Kwota z1
Do 527,99 Bezplatnie 0,00zt Bezplatnie 0,00zt
528,00 do 792,00 10% 2,13zt 10% 2,22z74
792,01 do 1056,00 30% 6,39z1 30% 6,66z}
1056,01 do 1320,00 50% 10,65zt 50% 11,10z4
1320,01 do 1584,00 60% 12,78z} 60% 13,32z}
1584,01 do 1848,00 80% 17,04z4 80% 17,76z}
1848,01 do 2112,00 90% 19,17z4 90% 19,98zt
Powyzej 2112,00 100% 21,30zt 100% 22,20z4
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Tabela nr 23. Ilos¢ wypracowanych godzin ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych.

MIESIACE ILOSC ILOSC WYPRACOWANYCH
WYPRACOWANYCH GODZIN USLUG
GODZIN USLUG OPIEKUNCZYCH
OPIEKUNCZYCH SPECJALISTYCZNYCH

STYCZEN 2.201,5h 309 h

LUTY 2.032h 368 h

MARZEC 1.765,5h 406 h

KWIECIEN 1.514,5h 371 h

MAJ 1.386 h 370 h

CZERWIEC 1.445,5h 350 h

LIPIEC 1.498,5 h 352h

SIERPIEN 1317 h 291 h

WRZESIEN 1.436 h 4855h

PAZDZIERNIK 1.402,5 h 489.5 h

LISTOPAD 1.320,5h 432 h

GRUDZIEN 1,413 h 467,5h

SUMA 18.732,5h 4.691,5h

Z tabeli nr 23 wynika, ze w 2020 roku wypracowano 18.732,5 godzin ustug opiekunczych.

Stawka za 1 godzing pracy opiekunki wynosita 21,30 zk oraz 4.691,5 godzin specjalistycznych

ustug opiekunczych. Stawka za 1 godzing pracy opiekunki wynosita 22,20 z1.

Tabela nr 24. Miesieczny koszt opieki ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych.

MIESIACE KOSZT USLUG KOSZT SPECJALISTYCZNYCH
OPIEKUNCZYCH USLUG OPIEKUNCZYCH
STYCZEN 46.891,95 zk. 6.859,80 zt.
LUTY 43.281,60 zt. 8.169,60 zt.
MARZEC 37.605,15 zt. 9.013,20 zt.
KWIECIEN 32.258,85 zt. 8.236,20 zt.
MAJ 29.521,80 zt. 8.214,00 zt.
CZERWIEC 30.789,15 zt. 7.770,00 zt.
LIPIEC 31.918.05 zt. 7.814,40 zt.
SIERPIEN 28.052,10 zt. 6.460,20 zt.
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WRZESIEN 30.586.80 z. 10.778,10 z.
PAZDZIERNIK 29.873,25 7. 10.866,90 zL.
LISTOPAD 28.126,65 L. 9.590,40 zt.

GRUDZIEN 30.096,90 zt. 10.264,48 7.
SUMA 399.002,25 zL. 104.037,60 z1.

Tabela nr 25. llos¢é osob korzystajgcych z ustug opiekunczych oraz ze specjalistycznych ustug
opiekunczych z podziatem na pte¢ w 2020 roku.

ILOSC OSOB 133

W TYM KOBIET 88 (wtym 1
kobieta — ustuga
swiadczona na
rzecz Jej dziecka)

W TYM MEZCZYZN 45

Jak wynika z tabeli nr 25 spos$rod oséb korzystajacych ze wsparcia w formie ushug
opiekunczych $wiadczonych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w2020 roku
przewazajaca wickszos¢ stanowily kobiety.

Liczba opiekunek $wiadczacych ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze to 26 o0sob.

Ushlugi przyznawane s3 decyzja administracyjng zawierajaca ilo$¢ godzin oraz odplatnos¢
wydawang na podstawie wywiadu $srodowiskowego przeprowadzonego w miejscu zamieszkania.
Pracownik socjalny sporzadza plan pomocy okreslajac w jego ramach rodzaje oraz ilo$¢ godzin
tygodniowo dla kazdej osoby korzystajacej z pomocy w formie ustug opiekunczych. Ustugi
wykonywane sg od poniedziatku do soboty na terenie miasta Czeladz.

Zatrudnione opiekunki zobowigzane s3 do wywigzywania si¢ z obowigzkow zgodnie
z zasadami, zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie
uzyskaty w trakcie wykonywania obowigzkow, w szczegdlnosci nie ujawnianie osobom trzecim
danych personalnych oséb, u ktorych sprawuja ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialne;
1 zdrowotnej, wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen 1 uczu¢ podopiecznego, nie
wprowadzania do domu podopiecznego oséb nieupowaznionych, a przede wszystkim sg
zobowigzane do sumiennego i nalezytego wykonywania powierzonych obowiazkow, kierujac si¢
dobrem swiadczeniobiorcy, empatig oraz poszanowaniem godnosci i praw tych osob.
I11. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czeladzi w 2020 r. realizowane byly rowniez

specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.
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Do w/w ustug naleza:

1. Uczenie i rozwijanie umiejetno$ci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych 1 umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningdéwW umiejetnosci samoobstugi 1 umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:

- samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzagdkowych, w tym
umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

- dbato$¢ o higiene 1 wyglad,

- utrzymywanie kontaktow z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscia lokalna,

- wspolne organizowanie 1 spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ushug r6znych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne,rozmowy terapeutyczne,

- utatwienie dostepu do edukacji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspoblpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepelnosprawnej,
¢) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:

- w uzyskiwaniu §wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypehieniu dokumentoéw urzgdowych,

- wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

d) w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zaj¢cia,

w szczegollnosci uczestnictwo w zajgciach warsztatow terapii zajeciowej, zaktadach aktywnosci
zawodowej, $rodowiskowych domach samopomocy, Centrach i Klubach Integracji Spotecznej,
klubach pracy,

- w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

- w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach

z pracodawca,
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- w rozwigzywaniu problemow psychicznych wynikajacych z pracy lub jej braku,
e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
- zwiekszanie umiejetno$ci gospodarowania wiasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;

2. Pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,
b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

e) w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu $rodkow
pomocniczych i materialtdw medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny,

f) pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;
3. Rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu, w zakresie nieobj¢tym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych (tj. Dz. U. Z 2018, poz.1510 z p6zn.zm.):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wspodlpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno-terapeutycznego zmierzajacego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze
specjalistycznych ustug;

4. Pomoc mieszkaniowa, w tym:
1) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu 1 wnoszeniu opfat,
2) w organizacji drobnych remontow, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
3) ksztattowanie wtasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu;

5. Zapewnienie dzieciom i milodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé

rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie maja

mozliwos$ci uzyskania dostgpu do zajeé, o ktorych mowa w art.7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.

o ochronie zdrowia psychicznego ( Dz. U. z 2018 r., poz.1878, z p6zn.zm.).
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Finansowanie organizowania i1 $wiadczenia specjalistycznych ushug opiekunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi odbywa si¢ poprzez kwartalne dotacje (poprzedzone przedtozeniem
zapotrzebowania przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi) ze Slaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Katowicach.

Swiadczone sa dla oséb chorych przede wszystkim z rozpoznaniem psychoz z kregu
schizofrenii i zaburzen afektywnych nie posiadajacych wsparcia rodziny. Wymiar i zakres ustug
dostosowany jest do indywidualnie okreslonych potrzeb. Ustugi §$wiadczone sg od poniedziatku do
soboty.

Ustugi najczesciej polegaja na pomocy i asystowaniu w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych oraz trenowaniu umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zaspokajania potrzeb

bytowych, pomocy w zatatwianiu spraw urzegdowych oraz wsparcie 1 interwencje psychospolteczne.

Tabela nr 26. Wydatki na ustugi opiekuncze w latach 2017-2020.

2017 2018 2019 2020
414 035,69 496.275,50 610.829,00 503.039,55

Tabela nr 27. Liczba 0sob korzystajgcych z pomocy w formie ustug opiekunczych w latach 2017-
2020.

2017 2018 2019 2020
Liczba oséb 124 138 155 133

Tabela nr 28. Wysokos¢ odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami
psychicznymi.

Dochdd osoby Wskaznik odptatnosci w % ustalony od ceny 1 godziny ustug w kwocie 35,00
samotnie 7k

gospodarujacej lub : ) .
przypadajacy na Osoba samotnie gospodarujaca Osoba w rodzinie
osobg w rodzinie % Kwota z} % Kwota zt
Do 701 bezptatnie 0,00 zt bezplatnie 0,00 zt
701,01 do 928,82 1,5% 0,53 zt 3,5% 1,23 zt
928,83 do 1156,65 3,00% 1,05 zt 7% 2,45 7t
1156,66 do 5% 1,75 zt 11% 3,85zt
1314,37

1314,38 do 7% 2,45 7t 15% 5,25 zt
1542,20

1542,21 do 11% 3,85 zt 20% 7,00 zt
1664,87

1664,88 do 15% 5,25 zt 25% 8,75 zt
1787,55
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1787,56 do 22,5% 7,88 zt 32,5% 11,38 zt
1857,65

1857,66 do 30% 10,50 zt 40% 14,00 zt
1927,75

1927,76 do 45% 15,75 zt 55% 19,25 zt
1980,32

1980,33 do 60% 21,00 zt 70% 24,50 zt
2032,90

2032,91 do 75% 26,25 7zt 85% 29,75 zt
2173,10

2173,11 do 90% 31,50 zt 100% 35,00 zt
2313,30

2313,31 do ----- 100,00% 35,00 zt

Tabela nr 29. Illos¢ wypracowanych godzin ustug specjalistycznych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi

MIESIACE ILOSC WYPRACOWANYCH
GODZIN
STYCZEN 47h
LUTY 56 h
MARZEC 50 h
KWIECIEN 53h
MAJ 48 h
CZERWIEC 52h
LIPIEC 45h
SIERPIEN 39h
WRZESIEN 38h
PAZDZIERNIK 31h
LISTOPAD 29h
GRUDZIEN 18h
SUMA 506 h

Z tabeli nr 29 wynika, ze w 2020 roku wypracowano 506 godzin specjalistycznych uslug
opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi. Stawka za 1 godzing pracy opiekunki
wynosita 35,00 zt. Natomiast od 1 pazdziernika 2020 roku odptatno$¢ wynosita 40 z1. za 1 godzing

pracy opiekunki.
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Tabela nr 30. Koszt opieki za ustugi specjalistyczne dla 0sob z zaburzeniami.

MIESIACE KOSZT OPIEKI
STYCZEN 1.645,00 zt..
LUTY 1.960,00 zt.
MARZEC 1.750,00 zt.
KWIECIEN 1.855,00 zt.
MAJ 1.680,00 zt.
CZERWIEC 1.820,00 zt.
LIPIEC 1.575,00 zt.
SIERPIEN 1.365,00 zt.
WRZESIEN 1.330,00 zt.
PAZDZIERNIK 1.240,00 zt.
LISTOPAD 1.160,00 zt.
GRUDZIEN 720,00 zt.
SUMA 18.100,00 z1.

Z tabeli nr 30 wynika, ze w 2020 roku koszt opieki za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osoéb

z zaburzeniami psychicznymi wyniost 18.100,00 zt.

Tabela nr 31. llos¢ osob korzystajgcych z ustug specjalistycznych dla 0sob z zaburzeniami
psychicznymi z podziatem na plec.

ILOSC OSOB 6
W TYM KOBIET 5
W TYM MEZCZYZN 1

Jak wynika z tabeli nr 9. spos$rod osob korzystajacych ze wsparcia w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi §wiadczonych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w 2020 roku przewazajaca wigkszo$¢ stanowig kobiety.

Liczba opiekunek $wiadczacych ustugi dla osdb z zaburzeniami psychicznymi to 3 osoby.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi nie zatrudnia bezposrednio 0sob
swiadczacych ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ushugi
opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi. W 2020 rok Miejski Osrodek Pomocy w
Czeladzi zlecal wykonanie ustug wybranej w oparciu o przepisy prawa zamdwien publicznych
wyspecjalizowanej firmie. Jak w ubieglym roku ponownie zostata zawarta umowa o $§wiadczeniu

ustug opiekunczych migdzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Czeladzi, a Panig Alicja
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Kluczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa — Niepubliczny Zaklad Opieki
Zdrowotnej Zespot Medyczno-Opiekunczy z siedzibg w Dabrowie Gornicze;.

Staros$¢ staje si¢ coraz dluzszym okresem w zyciu wspotczesnego cztowieka a to dlatego, ze
zwigksza si¢ dlugo$¢ zycia. Rodzina, ktéra zawsze byta naturalnym §rodowiskiem opieki i wsparcia
senioroOw, wspotczesnie ma coraz wigcej probleméw na drodze wywigzywania si¢ z tego rodzaju
powinno$ci 1 zobowigzan. Samotno$¢ oséb starszych staje si¢ naturalng, cho¢ niebezpieczng
konsekwencja starzenia si¢. Seniorzy niestety narazeni sg na konieczno$¢ korzystania z systemowej
opieki 1 pomocy w formie ustug opiekunczych. Zaangazowanie opiekunek bez watpienia podnosi
jakos$¢ zycia w ostatniej jego fazie poprzez zapewnienie osobom starszym wiasciwej opieki
1 pomocy w trudnych sytuacjach wynikajacych z wieku lub stanu zdrowia, ubytku sit fizycznych
lub psychicznych.

Dlatego tez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi kladzie nacisk na jako$¢
wykonywanych ushug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych
ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi poprzez systematyczne przeprowadzane
kontrole.

Wilasciwie zorganizowana opieka w domu osoby starszej potrzebujacej pomocy daje, oprocz
zapewnienia podstawowych potrzeb bytowych, poczucie bezpieczenstwa oraz zaspokaja potrzebe
kontaktu z kim$ bliskim. Dzi¢ki spelnieniu tych warunkéw ludzie starsi, chorzy, niepelnosprawni
moga zy¢ w miar¢ samodzielnie, pozostajac nadal w miejscu swojego zamieszkania. Celem ustug

opiekunczych jest wydtuzenie czasu pobytu oséb w srodowisku zamieszkania

4.10. Domy pomocy spoleczne;j.

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnié
niezbednej pomocy w formie ushug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu

pomocy spoleczne;j.

Osobe wymagajaca tej formy wsparcia kieruje si¢ do domu pomocy spotecznej odpowiedniego
typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej (chyba ze okolicznosci
sprawy wskazuja inaczej), po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego na

umieszczenie w domu pomocy spoteczne;.

Dom pomocy spolecznej §wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne na

54



poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb
0s6b w nim przebywajacych. Organizacja domu pomocy spotecznej, zakres i poziom ustug
swiadczonych przez dom uwzglednia w szczegdlnosci wolnos¢, intymnos¢, godnos$¢ 1 poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci. Dom
pomocy spotecznej moze rowniez §wiadczy¢ ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

dla os6b w nim niezamieszkujacych.

Domy pomocy spolecznej, w zaleznosci od tego, dla kogo sg przeznaczone, dzielg si¢ na

nastepujace typy domow, dla:

1) os6b w podesztym wieku;

2) 0sob przewlekle somatycznie chorych;

3) 0s6b przewlekle psychicznie chorych;

4) dorostych niepetnosprawnych intelektualnie;

5) dzieci i mlodziezy niepetnosprawnych intelektualnie;

6) 0s0b niepetnosprawnych fizycznie;

7) 0s6b uzaleznionych od alkoholu.

Podstawg dziatah wzgledem os6b starszych jest przekonanie, ze im dluzej stanowia oni
integralng czes$¢ spotecznoscei lokalnej, tym dluzej sg sprawni spotecznie i nie trzeba zbyt wczesnie
umieszcza¢ ich w domach pomocy spotecznej z calodobowa opieka, ktora jest wysoce kosztowna
1 moze przy wzrastajacej liczbie osob starszych doprowadzi¢ do tego, ze naktady budzetu miasta
nie beda w stanie sprosta¢ w tym zakresie. Zakres ustug oferowanych przez gming powinien
opierac si¢ zawsze na jak najdtuzszym pozostawaniu tych osob w ich dotychczasowym §rodowisku.
Z przedstawionych ponizej danych wynika, iz z roku na rok przybywa osob umieszczanych
w domach pomocy spolecznej, drastycznie roOwniez wzrastajag kwoty z tytulu odptatnosci gminy za

te osoby.

Tabela nr 32. Liczba osob i kwota swiadczen z tytutu odplatnosci za pobyt w domach pomocy
spotecznej w latach 2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2018 | Rok 2019 | [oKk2020
ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ

Liczba osob 121 115 104
Liczba swiadczen 1175 1195 1 066
Kwota swiadczenh w Ziotych 2784812 | 3026 859 | 2728 498
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Wykres nr 21. Liczba osob umieszczonych w domach pomocy spotecznej w latach 2018-2020.
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Wykres nr 22. Kwota swiadczen z tytutu odplatnosci za pobyt w domach pomocy spofecznej
w latach 2018-2020.
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Tabela nr 33. Wykaz domow pomocy spotecznej, w ktorych przebywali w 2020r. mieszkancy

Czeladzi.
1 |DPS, ul. Sw. Brata Alberta 1, 37-700 Przemys] dla 0s6b dorosty ch niepelnosprawnych intelektualnie 2
2 |DPS, ul. Mickiewicza 2, 42-506 Bedzin dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych 15
3 |DPS, ul. Cyrana 10, 42-700 Lubliniec dla 0sob przewlekle somatycznie chorych
4 |DPS Stupia 91, 28-133 Pacandw dla 0sob przewlekle psychicznie chorych
5 |DPS, ul. Szpitalna 29, 44-194 Knurow dla 0sob dorostych niepelnosprawnych intelektualnie
6 |DPS, ul. Witosa 24/26, 34-600 Limanowa dla 0sob przewlekle somatycznie chorych
7 |DPS, ul. Wolnosci 34, 42-674 Zbrostawice dla 0s6b dorosty ch niepelnosprawnych intelektualnie
8 |DPS, ul. Londzina 1, 43-400 Cieszyn dla przewlekle psychicznie chorych
9 |DPS, ul. Korfantego 1, Cieszyn, dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych

10 |DPS, ul. Obroncéw Poczty Gdanskiej 63, Jaworzno dla 0sob przewlekle somatycznie chorych
11 |DPS, ul. Przatowek 1, 98-240 Szadek dla 0s6b dorosty ch niepelnosprawnych intelektualnie
12 |DPS, ul. Sportowa 13, 43-430 Skoczéw dla 0s6b dorosty ch niepelnosprawnych intelektualnie

13 |DPS, ul. Pyskowicka 34, 42-674 Lubie dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych
14 |DPS, Betania”, ul. Katowicka 1, 43-400 Cieszyn dla 0sob przewlekle somatycznie chorych
15 |DPS ul. Wigjska 9, 57- 450 Ludwikowice Ktodzkie dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie

—_
N

DPS, ul. Maciejkowicka 8, 41-100 Siemianowice SI.

dla 0sob dorostych niepetnosprawnych intelektualnie

—
|

DPS, ul. Siemianowicka 101, 41-500 Chorzow

dla niepemosprawny ch fizycznie

—_ = = N = Q= = = = N D = = (DWW [P = W = = | = | = | = | =

18 |DPS ul. Warowna 59, 43-200 Pszczyna dla 0sob przewlekle psychicznie chorych
19 |DPS, ul. Koniecpolska 20, Wioszczowa dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych
20 |DPS, ul. Gliwicka 22, 42-600 Tarnowskie Gory dla osob przewlekle psychicznie chorych
21 |DPSul. Norwida 1, 41-300 Dgbrowa Gérnicza dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych
22 |DPS, ul. Warszawska 49 A, 32-200 Miechow dla 0s6b dorosty ch niepelnosprawnych intelektualnie
23 |DPS, ul. Kochcicka 14, 42-700 Lubliniec dla 0sob przewlekle psychicznie chorych
24 |DPS, ul Dabrowki 3 Lubliniec filia Koszecin dla 0sob przewlekle psychicznie chorych
25 |DPS, ul. Sw. Barbary 5, 41-100 Siemianowice SI. dla 0sob przewlekle psychicznie chorych
26 |DPS, Zabrze ul. Cisowa 6 dla 0s0b przewlekle somatycznie chorych
27 |DPS, ul. J. Kantego 4, 32-300 Olkusz dla 0sob przewlekle somatycznie chorych

Zgromadzenie Siostr de Notre Dame, ul. Mickiewicza 8, |dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawny ch intelektualnie
28 |Swiebodzice
29 |DPS Sw Wincentego, ul. Powstancow 45,41-500 Chorzow|dla oséb w podesztym wieku 1
30 |DPSul. Matejki 24, 32-086 Batowice dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych 2
31 |DPS, ul. BL. Faustyny 4, 32-652 Bulowice dla 0s0b przewlekle psychicznie chorych 2
32 |DPS,” Senior”, ul. Szpitalna 5a Czeladz dla 0s6b w podeszlym wieku 30
33 |DPS, Trautmana 4, 41-946 Pickary Slaskie dla 0sob przewlekle psychicznie chorych 1
34 |DPS, Zochcinek 42 27-500 Opatdw dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych 1
35 |DPS, ul. Bema 26, 27-200 Starachowice dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych 1
36 |DPS, ul. Grabowiecka 7, Ostrowiec Swigtokrzy ski dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych 1
37 |DPS, ul. Koscielna 4, Kurozweki, 28-200 Staszow dla 0sob przewlekle somatycznie chorych 1
38 |DPS, Sobéw 117,27-530 Ozarow dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych 1
39 |DPS, Sutkéw 278, 32-20 Wieliczka dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych 1
40 |DPS, Plac Wolnosci im. J. P. 11 5, 63-300 Pleszew dla osob przewlekle psychicznie chorych 2
41 |DPS, Klisino, 48-118 Lisiecice dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych 1
42 |DPS,Cichy Zakatek” ul. Warszawska 25, 26-200 Konskiedla osob przewlekle psychicznie chorych 1
43 |DPS, ul. Parkowa 4, 34-700 Rabka Zdr6j dla niep elnosprawnych fizycznie 1
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Dom Pomocy Spolecznej dla dorostych niepelnosprawnych intelektualnie — 11 oséb
- DPS, ul. Sw. Brata Alberta 1, 37-700 Przemysl

- DPS, ul. Szpitalna 29, 44-194 Knurow

- DPS, ul. Wolnosci 34, 42-674 Zbrostawice

- DPS, ul. Przatowek 1, 98-240 Szadek

- DPS, ul. Sportowa 13, 43-430 Skoczoéw

- DPS, ul. Maciejkowicka 8, 41-100 Siemianowice SI.

- DPS, ul. Warszawska 49 A, 32-200 Miechow

Dom Pomocy Spolecznej dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie — 2 osoby
- DPS ul. Wiejska 9, 57- 450 Ludwikowice Ktlodzkie

- Zgromadzenie Siostr de Notre Dame, ul. Mickiewicza 8, Swiebodzice

Dom Pomocy Spolecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych — 16 0s6b
- DPS, ul. Cyrana 10, 42-700 Lubliniec

- DPS, ul. Witosa 24/26, 34-600 Limanowa

- DPS Jaworzno, ul. Obroncéw Poczty Gdanskiej 63

- DPS, Korfantego 1, Cieszyn

- DPS ,,Betania” , ul. Katowicka 1, 43-400 Cieszyn

- DPS, ul. Cisowa 6, Zabrze

- DPS, ul. J. Kantego 4, 32-300 Olkusz

- DPS, ul. Batowice 1, 32-086 Wegrzyce k/Krakowa

- DPS, ul. Norwida 1, 41-300 Dabrowa Goérnicza

- DPS, ul. Bema 26, 27-200 Starachowice

- DPS, ul. Grabowiecka 7, Ostrowiec Swietokrzyski

- DPS w Kurozwekach, ul. Koscielna 4, 28-200 Staszow

Dom Pomocy Spolecznej dla osob przewlekle psychicznie chorych — 43 osoby
- DPS, ul. Trautmana 4, 41-946 Pickary Slaskie

- DPS, ul. Zochcinek 42, 27-500 Opatow

- DPS, ul. Mickiewicza 2, 42-506 Bedzin

- DPS Stupia 91, 28-133 Pacanow

- DPS, ul. Londzina 1, 43-400 Cieszyn

- DPS, ul. Pyskowicka 34, 42-674 Lubie

- DPS ul. Warowna 59, 43-200 Pszczyna

- DPS, ul . Koniecpolska 20, Wloszczowa
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- DPS, ul. Gliwicka 22, 42-600 Tarnowskie Gory

- DPS, ul. Sw. Barbary 5, 41-100 Siemianowice Slaskie

- DPS, ul. Kochcicka 14, 42-700 Lubliniec

- DPS, ul. Dabrowki 3, Lubliniec filia Koszecin

- DPS, ul. Bt. Faustyny 4, 32-652 Bulowice

- DPS, ul. Plac Wolnosci im. Jana Pawta II 5, 63-300 Pleszew

- DPS w Sobowie, 27-530 Ozardéw, Sobow 117

- DPS w Klisinie, 48-118 Lisiecice

-DPS, Sutkow 278, 32-020 Wieliczka

-DPS ,,Cichy Zakatek” ul. Warszawska 25, 26-200 Konskie

Dom Pomocy Spolecznej dla oséb w podeszlym wieku — 31 oséb
- DPS, ,,Senior”, ul. Szpitalna 5a Czeladz

- DPS Sw. Wincentego, ul. Powstancow 45, 41-500 Chorzow

Dom Pomocy Spolecznej dla osob niepelnosprawnych fizycznie — 3 osoby
- DPS, ul. Siemianowicka 101, 41-500 Chorzow

-DPS ul. Parkowa 4, 34-700 Rabka Zdroj

Do doméw pomocy spolecznej kierowane sg osoby, ktére z powodu wieku, choroby lub
niepelnosprawnos$ci nie moga samodzielnie funkcjonowa¢ w srodowisku, a dla ktorych zapewniana
przez rodzing lub Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej opieka jest niewystarczajaca. Jak wykazuje
powyzsza tabela systematycznie ro$nie liczba osob przebywajacych w domach pomocy spoleczne;.
W 2020 roku w domach pomocy spotecznej przebywato 106 mieszkancow Czeladzi.

Na miejsce w domach pomocy spotecznej oczekuje 13 osob, z czego:

- 3 osoby na dom pomocy spotecznej dla 0sob przewlekle psychicznie chorych,

- 4 osoby na dom pomocy spotecznej dla 0s6b w podesztym wieku,

- 4 osoby na dom pomocy spotecznej dla 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie,

- 2 osoby na dom pomocy spotecznej dla osob przewlekle somatycznie chorych,
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4.11. Wynagrodzenie za sprawowanie opieki nad osobami ubezwlasnowolnionymi.

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu sprawowania opieki przyznawane jest przez
sad wlasciwy ze wzgledu zamieszkania osoby podlegajacej opiece, a w przypadku braku miejsca jej
zamieszkania — sad miejsca jej pobytu. Przyznawanie wynagrodzenia przez sad wynika stad, ze
wykonuje on staty nadzor nad sprawowaniem opieki.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki jest Swiadczeniem pieni¢znym z pomocy spoteczne;.
Powyzszy przepis reguluje, art. 36 pkt 1 lit. h o pomocy spotecznej. W 2020 roku Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Czeladzi wyptacit 8 opiekunom przyznane postanowieniem Sadu
wynagrodzenie za sprawowanie opieki nad osobami ubezwlasnowolnionymi. Koszt §wiadczen w

2020 roku wyniost 54 730,59 zt (wraz z kosztem obstugi 1,5%).

4.12. Decyzje potwierdzajace prawo do Swiadczen opieki zdrowotne;j

Do korzystania ze swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. majg prawo, oprocz ubezpieczonych,
inne osoby posiadajgce obywatelstwo polskie i posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej o ile spelniaja kryterium dochodowe wynikajace z ustawy o pomocy
spotecznej. W tym przypadku potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej stanowi
decyzja wojta (burmistrza, prezydenta) gminy wilasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania
$wiadczeniobiorcy.

Wydanie przedmiotowej decyzji poprzedza postgpowanie analogiczne jak w przypadku
przyznawania §wiadczen z pomocy spolecznej, a wigc niezbedne jest przeprowadzenie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego przez pracownika socjalnego. W wyniku tego wywiadu ustala si¢, czy
dana osoba spetnia wymogi ustawowe 1 czy mozliwe jest potwierdzenie prawa do §wiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.

W 2020r. wydanych zostato 78 decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen z opieki
zdrowotnej, 30 decyzji odmownych oraz 7 decyzji wygaszajacych.
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4.13. Piecza zastgpcza — asystent rodziny.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
wprowadzita zadania asystenta rodziny. Zadania realizowane sg w rodzinach przezywajacych
trudnosci w prawidlowym realizowaniu funkcji opiekunczo—wychowawczych. Zgodnie z art. 11
ustawy, z wnioskiem o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny wystepuje pracownik socjalny
W oparciu o opracowang diagnoze¢ sytuacji rodziny.

W strukturach MOPS w roku 2020 zatrudnionych bylo 4 asystentow rodziny. Zatrudnienie
dwoch asystentow (2 x 'z etatu) finansowane bylo w ramach projektu pn. SATURN-Czeladzka
Planeta Rozwoju wspoétfinansowanego przez Uni¢ FEuropejska z Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata
2014-2020. Pozostale stanowiska dofinansowane byty w ramach Rzadowego Programu z zakresu
Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastgpcze;.

Kazdy z asystentow rodziny wspotpracowal §rednio z 9 rodzinami. W 2020 roku wspotprace z
asystentami podjeto tacznie 35 rodzin.
Do gtéwnych zadan asystenta rodziny nalezato:

e opracowanie i realizacja planu pracy z rodzina;

e prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

e udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej i w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

e udzielanie pomocy rodzinom w podnoszeniu umieje¢tnosci i kompetencji wychowawczych
rodzicow;

e udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych,
wychowawczych;

e motywowanie czlonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz pomoc
w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej;

e prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci;

¢ dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny (nie rzadziej, niz co p6t roku);

e monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina;

e sporzadzanie na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej cztonkach;

e wspolpraca z podmiotami dziatajagcymi na rzecz rodziny;

e podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa

dzieci i rodziny.

Ponizsza tabela przedstawia wybrane zagadnienia dotyczace asystenta rodziny za rok 2020.
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Tabela nr 34. Zestawienie liczby rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w 2020 roku

Ogotem 35

Liczba rodzin, ktore korzystaly z| <
uslug asystenta rodziny. § Zobowigzane przez Sad 4

Do 3 miesigcy

Liczba rodzin obje¢ta wsparciem

asystenta rodziny. Powyzej 3 do 12 miesigcy 6
Powyzej roku 21

Liczba rodzin, z ktérymi Setlon 15
asystent rodziny zakonczyl g Ze wzgledu na osiagnigte cele 9
wspolprace. = | Ze wzgledu na zmiang metod pracy 6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan asystentow rodziny za rok 2020.

Asystenci rodziny w roku 2020 w zalezno$ci od potrzeb uczestniczyli w spotkaniach
omawiajacych prace z rodzing oraz w posiedzeniach Grup Roboczych zwigzanych z problematyka
przemocy w rodzinie. W sktad zespotéw 1 Grup Roboczych oprocz asystenta rodziny wchodzit

pracownik socjalny, kurator spoteczny lub zawodowy, pedagog szkolny, policjant/dzielnicowy.

Celem pracy asystentow w ramach wspotpracy z rodzinami byto zminimalizowanie obszarow
dysfunkcji, zredukowanie niewydolno$ci rodzin we wczesniej zdiagnozowanych sferach zycia, w
takim stopniu, by przygotowa¢ rodziny do rozwigzywania probleméw we wilasnym zakresie lub
przy niewielkim wsparciu ze strony pracownikéw réznych instytucji. Innymi stowy, celem
wieloptaszczyznowych strategii podejmowanych przez asystentow rodzin bylo wzmocnienie
kompetencji rodzin, tak by podejmowaty samodzielne proby radzenia sobie z r6znymi trudnymi
sytuacjami Zyciowymi.

W obszarze probleméw opiekunczo - wychowawczych podjete dziatania zorientowane byty
na: pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji, edukacje w zakresie organizowania dzieciom czasu
wolnego, modelowanie sytuacji wychowawczych, prowadzenie zabaw edukacyjnych itp. Deficyty
w obszarze prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego byly uzupetniane poprzez trening
gospodarowania budzetem, umiej¢tnosci sprzatania, dbania o dom 1 higiene. Asystenci pomagali
rodzinom réwniez w sprawach formalno-prawnych np. poprzez towarzyszenie w sadzie, w
uregulowaniu spraw urzedowych, w przygotowaniu i wypekieniu pism urzgdowych itp. asystenci
angazowali si¢ rowniez w dzialania majace na celu poprawe sytuacji zdrowotnej rodzin poprzez
edukacje zdrowotng, motywowanie do podjecia leczenia, w tym umawianie wizyt lekarskich oraz

towarzyszenie rodzinom podczas badan/konsultac;ji.
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Zgodnie z art. 191 ust. 8 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej, Gmina Czeladz zobowigzana jest do ponoszenia wydatkow z tytutu

umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi dokonatl refundacji za 106 dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej na taczng kwote 1 009 214,02 zt.

Tabela nr 35. Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny oraz kwota swiadczen z tytutu
odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastgpczej w latach 2018-2020.

Lata poprzednie
Rok 2018 | Rok 2019
WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA

Rok 2020

Liczba rodzin objeta praca
asystenta rodziny 68 44 35
Liczba asystentow rodziny 4 4 4

Odptatnos¢ za pobyt dziecka w
pieczy zastepczej w ztotych 770298 | 922257 | 1009214

Wykres nr 23. Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w latach 2018-2020.
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Wykres nr 24. Kwota wydatkowanych swiadczen z tytutu odptatnosci za pobyt dziecka w pieczy
zastepczej w latach 2018-2020.
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Wykres nr 25. Liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej w latach 2018-2020.
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5. Inne rodzaje pomocy i Swiadczen.

5.1. Swiadczenia rodzinne i $wiadczenia opiekuncze.

Realizacja $wiadczen rodzinnych i opiekunczych zwigzanych jest z prowadzeniem
postepowan administracyjnych w celu ustalenia prawa do $§wiadczen rodzinnych i1 §wiadczen
opiekunczych i wynika z ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych.
Przedmiotowe zadania w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Czeladzi realizowane sg w
ramach Dzialu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych.

Na realizacje $§wiadczen rodzinnych wraz z dodatkami 1 sktadkami na ubezpieczenie spoteczne
1 ubezpieczenie zdrowotne w 2020 roku wydano tacznie kwote 6.561.728,71 zt, po uwzglednieniu
zwrotoOw nienaleznie pobranych §wiadczen nie wskazanych w ponizszym zestawieniu.

W wyzej wymienionym okresie wyplacono 24 833 $§wiadczen rodzinnych wraz z dodatkami.
W zwigzku z prowadzonymi postgpowaniami w sprawie zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen
rodzinnych, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi wyegzekwowal kwote 66.623,00 zt
nienaleznie pobranych §wiadczen z czego 21.439,00 zt zostata potracona z biezaco wyptacanych
swiadczen. Kwota 52.511,00 zt podlegata zwrotowi do budzetu panstwa.

Laczna kwota naleznos$ci z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych na dzien 31

grudnia 2020 roku wynosita 45.073,00 zt.

Tabela nr 36. Liczba rodzin pobierajgcych zasitki rodzinne i dodatki do zasitkow rodzinnych oraz
kwota wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba rodzin 1525 1428 1211
Kwota §wiadczen w ztotych | 2 214 275,00 zt 2 178 804,00 zt 1743 795 zk

Tabela nr 37. Liczba rodzin i kwota swiadczen z tytutu jednorazowego dodatku z tytutu urodzenia

sie dziecka w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba rodzin 60 63 29
Kwota $wiadczen w ztotych 60 000,00 zt 63 000,00 zt 29 000,00 zt
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Wykres nr 26. Liczba rodzin pobierajgcych zasitki rodzinne i dodatki do zasitkow rodzinnych w tym
dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia sie dziecka.
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Wykres nr 27. Kwota wyptaconych swiadczen z tytutu zasitku rodzinnego i dodatkow do zasitkow
rodzinnych w tym dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia sie dziecka.
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Tabela nr 38. Liczba rodzin pobierajgcych jednorazowq zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka
oraz kwota wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba rodzin 180 182 138
Kwota §wiadczen w ztotych 180 000,00 zt 182 000,00 zt 138 000,00 zt
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Tabela nr 39. Liczba rodzin pobierajgcych Swiadczenie pielegnacyjne oraz kwota wyplaconych

swiadczen w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba rodzin 81 92 77
Kwota §wiadczen w ztotych | 1 349 877,00 zt 1 5588 584,00 zt 2045 230,00 zt

Tabela nr 40 Liczba rodzin pobierajgcych specjalny zasitek opiekunczy oraz kwota wyptaconych

swiadczen w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba rodzin 4 9 3
Kwota $wiadczen w ztotych 20 880,00 z1 54 960,00 zt 47 120,00 zt

Tabela nr 41. Liczba rodzin pobierajgcych zasitek pielegnacyjny oraz kwota wyptaconych
swiadczen w latach 2018-2020.

ROK

2018

2019

2020

Liczba 0séb

652

713

689

Kwota $wiadczen w zlotych

1 200 364,00 zt

1 419 864,00 zt

1 578 673,00 zt

Wykres nr 28. Liczba rodzin pobierajgcych zasitek pielegnacyjny w latach 2018-2020.
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Wykres nr 29. Kwota wyptaconych swiadczen z tytutu zasitku pielegnacyjnego.
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5.2. Zasilek dla opiekuna.

W dniu 15 maja 2014 roku weszta w zycie ustawa z dnia z dnia 4 kwietnia 2014 o ustaleniu
oraz wyplacie zasitkow dla opiekuna.

Przedmiotowa ustawa reguluje kwestie ustalenia prawa do zasitku dla opiekuna dla oséb
ktérym prawo do §wiadczenia pielggnacyjnego wygasto z mocy prawa na podstawie art. 11 ust. 3
ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych
innych ustaw (DZ.U. Z 2013 rok, poz. 1548 oraz poz. 1557) z dniem 1 lipca 2013r.

Tabela nr 42. Liczba rodzin pobierajgcych zasitek dla opiekuna oraz kwota wyptaconych swiadczen
w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba rodzin 9 8 9
Kwota $wiadczen w ztotych 51 872,00 zt 55 573,00 zt 37 193,00 zt

5.3. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia
7 wrzesnia 2007 o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, zardbwno w zakresie ustalenia
prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla osdb uprawnionych do alimentow jak réwniez
wszystkie ustawowe dzialania wynikajace z ww ustawy prowadzone wobec dluznikéw

alimentacyjnych.
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Na realizacje §wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano kwote 1.309.654,20 zt.
W wyzej wymienionym okresie wyptacono 2991 swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Tabela nr 43. Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz kwota
wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba rodzin 266 244 227
Kwota §wiadczen w ztotych | 1 551 495,00 zt 1 392 783,00 zt 1 309 654,00 zt

Wykres nr 30. Liczba rodzin pobierajgcych Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w latach
2018-2020.
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Wykres nr 31. Kwota wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego w latach 2018-2020.
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W 2020 roku w zwiazku z prowadzonymi dzialaniami wobec dluznikéw alimentacyjnych
wykonano 22 wywiady alimentacyjne i odebrano 22 o$wiadczenia majatkowe.

Na podstawie art. 5 ust.2 pkt 1 przedmiotowej ustawy zobowigzano 43 dhuznikow do
zarejestrowania si¢ w powiatowym urzedzie pracy jako osoba bezrobotna lub poszukujaca pracy, w
przypadku braku mozliwosci zarejestrowania si¢ jako osoba bezrobotna.

W 22 przypadkach poinformowano powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowe;j
dtuznika alimentacyjnego.

W okresie od 01.01.2020 do 31.12.2020 roku wydano 21 decyzji uznajacych dluznikow
alimentacyjnych za uchylajacych si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.

W zwigzku z prowadzonymi postgpowaniami w sprawie zwrotu nienaleznie pobranych
swiadczen z funduszu alimentacyjnego, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi w 2020
roku wyegzekwowat kwote 14.309,00 zl, w tym kwota 11.614,00 zt podlegala zwrotowi do
budzetu panstwa.

W wyniku dziatan wobec dhuznikéw alimentacyjnych w 2020 roku wyegzekwowano kwote
548 045,18 zt tytulem sptaty zobowigzan powstatych w wyniku wyptaconych §wiadczen z funduszu

alimentacyjnego.

Tabela nr 44. Kwota wyegzekwowana od dtuznikow alimentacyjnych w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Wyegzekwowana kwota 444.210,53 7t 555.142,48 7zt 548.045,18 zt

5.4 Swiadczenie rodzicielskie.

Od 1 stycznia 2016 roku na mocy ustawy o zmianie ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych
obowigzuje nowy rodzaj §wiadczenia — $wiadczenie rodzicielskie (Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. o
zmianie ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz niektorych innych ustaw Dz.U. z 2015 roku, poz.
1217). Zadania zwigzane z realizacja ww $wiadczenia realizowane sg przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej, Dziat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych.

Celem $wiadczenia rodzicielskiego jest zwigkszenie pomocy finansowej w zwigzku z urodzeniem
dziecka, przyjeciem go na wychowanie lub objeciem dziecka piecza zastepcza dla tych rodzicéw,
ktorzy nie majg prawa do zasitku macierzynskiego. Ustawodawca wprowadzajagc nowy rodzaj
$wiadczenia rozszerzyl krag osob, ktore mogg skorzysta¢ z pomocy panstwa w przypadku

urodzenia dziecka, przysposobienia go badz objecia dziecka piecza zastgpcza.
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W 2017 roku $wiadczeniem rodzicielskim byli réwniez objeci rodzice, ktorych dzieci urodzily
si¢ przed 1 stycznia 2016 roku, jesli od urodzenia dziecka nie minely jeszcze 52 tygodnie albo
wiecej w przypadku cigzy mnogiej. Uprawnienie do otrzymywania $wiadczenia rodzicielskiego za
okres od 1 stycznia 2016 r. do momentu, gdy uptynie oznaczony czas od porodu albo
przysposobienia badz objecia opieka.

W roku 2018 ze $wiadczenia rodzicielskiego skorzystato:

- liczba rodzin — 108,
- liczba $wiadczen — 724,
- kwota $wiadczen — 664.877,73 zt

W roku 2019 ze $wiadczenia rodzicielskiego skorzystato:

- liczba rodzin — 109,

- liczba $wiadczen — 772,

- kwota $wiadczen — 712.326,88 zt

W roku 2020 ze $wiadczenia rodzicielskiego skorzystato:
- liczba rodzin — 93,

- liczba $wiadczen — 607,

- kwota $wiadczen — 552.442,87 zt

5.5. Swiadczenie wychowawcze.

W dniu 01.04.2016 roku do systemu prawnego zostata wprowadzona ustawa o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci (Dz.U. z 2016 roku, poz.195). Ustawa wprowadza nowe $§wiadczenie -
$wiadczenie wychowawcze.

Celem wprowadzonej ustawy jest pomoc finansowa kierowana do rodzin wychowujacych
dzieci do 18. roku zycia, ktéra ma zmniejszy¢ obcigzenia finansowe rodzin zwigzane z
wychowywaniem dzieci oraz zache¢ca¢ do podejmowania decyzji o posiadaniu wigkszej liczby
dzieci. Czgsciowe pokrycie wydatkdéw zwigzanych z zaspokojeniem potrzeb Zzyciowych i
wychowywaniem dzieci. Ustawa zmniejsza istniejace obecnie ekonomiczne ograniczenia, w
szczeg6lnosci wsrod mtodych ludzi decydujacych si¢ na posiadanie potomstwa, zwtaszcza drugiego
1 kolejnego dziecka.

Istota wprowadzanych ustawg regulacji jest objecie swiadczeniem wychowawczym mozliwie
jak najszerszego zakresu osob posiadajacych na swoim utrzymaniu dzieci, realizujac tym samym

podstawowy cel, tj. wsparcie ekonomiczne rodzin, w szczegdlnosci tych zagrozonych ubdstwem,
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oraz czg¢sciowe pokrycie wydatkéw rodzicow lub opiekundw dzieci z tytutu wysokich kosztow ich
wychowania i wyksztalcenia.

Ustawa zaktada, ze §wiadczenie wychowawcze przystugiwac bedzie do czasu osiggni¢cia przez
dziecko 18. roku zycia. Swiadczenie wychowawcze na kazde uprawnione dziecko przyshugiwaé¢ w
wysokosci 500 zt miesigcznie.

W latach 2016-2019 Swiadczenie wychowawcze na drugie i kazde kolejne dziecko
przystugiwato bez wzgledu na osiggany przez rodzing dochod. Natomiast w przypadku pierwszego
dziecka gdy dochod rodziny nie przekroczyt kwoty 800 zt na osobe w rodzinie, a w przypadku gdy
w rodzinie znajduje si¢ dziecko niepetnosprawne kwoty 1200 zi.

Natomiast od lipca 2019r. Swiadczenie wychowawcze przystuguje na kazde dziecko do ukonczenia
18 roku zycia bez wzgledu na osiggany przez rodzing dochod.

W okresie od 01.01.2018 do 31.12.2018 roku zostato ztozonych 1867 wnioskow z czego:

- 1187 w wersji papierowe;j,

- 680 w wersji elektronicznej

Y.acznie w okresie od 01.01.2018 roku do 31.12.2018 z programu skorzystalo 1668 rodziny -
2397 dzieci. .

Na realizacj¢ $wiadczenia wychowawczego w 2018 roku wydano kwote 12.603.310,00 zt

W okresie od 01.01.2019 do 31.12.2019 roku zostato ztozonych 3419 wnioskow z czego:

- 839 w wersji papierowej,
- 2580 w wersji elektroniczne;j

Lacznie w okresie od 01.01.2019 roku do 31.12.2019 z programu skorzystalo 3203 rodziny -
4653 dzieci.

Na realizacj¢ $wiadczenia wychowawczego w 2019 roku wydano kwote 19.431.189,80 zt

W okresie od 01.01.2020 do 31.12.2020 roku zostato ztozonych 319 wnioskéw z czego:
- 136 w wersji papierowej,

- 255 w wersji elektroniczne;j

Y.acznie w okresie od 01.01.2020 roku do 31.12.2020 z programu skorzystalo 3197 rodziny -

4669 dzieci.

Na realizacj¢ §wiadczenia wychowawczego w 2020 roku wydano kwotg 26.916.973,58 zt.
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Wykres nr 32. Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie wychowawcze w latach 2018-2020.
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5.6 ,,Za zyciem”

W dniu 01.01.2017 roku weszta w zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin "Za zyciem". (DZ. U. z dnia 17 listopada 2016r., poz. 1860)

Jednorazowe §wiadczenie z tytutu urodzenia si¢ dziecka przystuguje ojcu lub matce dziecka, a
takze opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka bez wzgledu na wysoko$¢
dochodu. Wniosek o wyptate swiadczenia sktada si¢ w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin.
Whioski ztozone po tym terminie pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

Jednorazowe $wiadczenie przystuguje, jezeli kobieta pozostawata pod opieka medyczng nie
p6zniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu.

W 2018 roku z przedmiotowej pomocy skorzystaty trzy rodziny, ktérym wyptacono
jednorazowo kwote 4.000,00 zt, co tacznie wyniosto 12.000,00 zt. W 2019 roku nie wyplacono
zadnej kwoty. W 2020 roku skorzystalty dwie rodziny, ktérym wyptacono jednorazowo kwote
4.000,00 zt, co tacznie wyniosto 8.000,00 zt.

5.7 ,,Dobry start”

Swiadczenie ,,Dobry start” zostato wprowadzone rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 30
maja 2018 roku ( Dz.U. z 2018 roku, poz. 1061), na podstawie art. 187a ust.2 ustawy o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 roku poz. 998).

Rozporzadzenie okresla szczegdtowe warunki rzadowego programu ,,.Dobry start”ustanowionego
uchwatg Rady Ministrow (M.P .poz.514).

Swiadczenie przystuguje raz w roku w zwiazku z rozpoczeciem roku szkolnego do ukoficzenia
przez dziecko 20. roku zycia, a w przypadku dzieci lub 0s6b uczacych si¢ do ukonczenia 24 roku
zycia, jezeli legitymuja si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Nalezy nadmieni¢, ze w
rozporzadzeniu zostata rozszerzona definicja niepelnosprawnosci o osoby legitymujace si¢
orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub orzeczenia o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno —
wychowawczych organizowanych zgodnie z przepisami o ochronie zdrowia psychicznego.

Nalezy ponadto uwzglednié, Zze z programu wytaczone sg dzieci objete obowigzkiem rocznego
przygotowania przedszkolnego oraz studenci.

Swiadczenie ,,Dobry strat” jest niezalezne od dochodu. Swiadczenie przystuguje raz w roku, w
wysokosci 300,00 zt, a w przypadku, gdy w stosunku do danego dziecka sprawowana jest opieka

naprzemienna w wysokosci polowy $wiadczenia tj. 150,00 zt.
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Whioski sklada si¢ w organie wiasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania, prowadzacym
postepowania w sprawie $§wiadczenia wychowawczego. Wnioski sktada si¢ poczawszy od 1 lipca
danego roku, w przypadku wnioskow sktadanych droga elektroniczng, a w przypadku wnioskéw
sktadanych droga tradycyjng poczawszy od 1 sierpnia danego roku. Wnioski nalezy ztozy¢ do 30
listopada, po uplywie tego terminu wnioski pozostawiane s bez rozpatrzenia.

Przyznanie $wiadczenia ,,Dobry start” nie wymaga wydania decyzji, a jedynie powiadomienia
przez organ wilasciwy o przyznaniu $wiadczenia drogg elektroniczng na podany adres poczty
elektronicznej. Decyzje wydaje si¢ w przypadku odmowy $wiadczenia ,,.Dobry start ,lub

nienaleznie pobranego §wiadczenia.

Tabela Nr 45. Wydatki na Swiadczenie dobry start sfinansowane z dotacji celowej z budzetu
panstwa oraz liczba przyznanych i wyplaconych sSwiadczen w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Czeladzi w roku 2018.

Wyszczegolnienie Wydatki poniesione Liczba $wiadczen wyptaconych w
w roku 2018 w zt 2018 roku
Swiadczenie dobry 892 050,0071 2974

start, w tym:

Liczba wnioskéw dotyczacych swiadczenia ,,Dobry start” ztozonych do organu wiasciwego w 2018
roku wyniosta 2383, w tym:
liczba wnioskow dotyczacych $wiadczenia ,,Dobry start” ztozonych do organu wilasciwego za

pomocg systemu teleinformatycznego — 1612,

Tabela Nr 46. Wydatki na swiadczenie dobry start sfinansowane z dotacji celowej z budzetu
panstwa oraz liczha przyznanych i wyplaconych swiadczen w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Czeladzi w roku 2019.

Wyszczegolnienie Wydatki poniesione Liczba $wiadczen wyptaconych w
w roku 2019 w zt 2019 roku

Swiadczenie dobry 900 000,00zt 3000

start, w tym:

Liczba wnioskow dotyczacych §wiadczenia ,,Dobry start” ztozonych do organu wtasciwego w 2019
roku wyniosta 2407, w tym:
liczba wnioskow dotyczacych §wiadczenia ,,Dobry start” zlozonych do organu wiasciwego za

pomocg systemu teleinformatycznego — 1863,
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Tabela Nr 47. Wydatki na swiadczenie dobry start sfinansowane z dotacji celowej z budzetu
panstwa oraz liczha przyznanych i wyplaconych sSwiadczen w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Czeladzi w roku 2020.

Wyszczegolnienie Wydatki poniesione Liczba $wiadczen wyptaconych w

w roku 2020 w zt 2020 roku

Swiadczenie dobry

start, w tym: 900 450,00zt 3004

Liczba wnioskoéw dotyczacych $wiadczenia ,,Dobry start” ztozonych do organu wtasciwego w 2020
roku wyniosta 2400, w tym:
liczba wnioskow dotyczacych $wiadczenia ,,Dobry start” ztozonych do organu wilasciwego za

pomocg systemu teleinformatycznego — 2065,

5.8. Dodatki mieszkaniowe.

Dodatki mieszkaniowe przyznawane sa na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001r.
o dodatkach mieszkaniowych. Jest to Swiadczenie pieni¢zne wyptacane przez gming dla osob, ktore
nie s3 w stanie pokry¢ kosztow zwigzanych z utrzymaniem lokalu mieszkalnego. Wysokos¢
przyznanych $wiadczen na dodatek mieszkaniowy w 2020 roku wyniosta 1.300 400,15 z1.

Tabela nr 48. Liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z dodatku mieszkaniowego oraz kwota
wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba gospodarstw domowych 755 654 572
Kwota $wiadczen w zlotych 1 627 832,44 zt 1404 570,73 zt 1300 400,15 zt

Wykres nr 34. Liczba gospodarstw domowych pobierajgcych dodatek mieszkaniowy w latach

2018-2020.
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Wykres nr 35. Kwota wyptaconych dodatkow mieszkaniowych w latach 2018-2020.
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Na dodatki mieszkaniowe w 2020 roku wydatkowano $rodki w wysokosci 1.300 400,15 zi

z tego wyplaty ryczaltu dodatkéw mieszkaniowych w kasie MOPS wyniosly: 945,83 zl, natomiast

ryczalt wyptacony na konta wnioskodawcow przelewem wyniost: 9.171,59 zh. Na konta

dysponentéw zasobami mieszkaniowymi w Czeladzi przekazano dodatki na taczng wartosé

1.290 282,73 zt. w tym:

- na konto Czeladzkiej Spotdzielni Mieszkaniowej w Czeladzi - 233 051,51 z1
- na konto Spoéidzielni Mieszkaniowej ,,Skarbek” w Czeladzi - 4 196,52 z1
- na konto Spoétdzielni Mieszkaniowej ,,Saturn”w Czeladzi - 115 316,48 z1
- na konta Wspolnot Mieszkaniowych ( pozostatych) - 19117,42 z}
- na konto Spotki Restrukturyzacji Kopaln 1 1 2 w Bytomiu - 118 476,12 zk
- na konto CTBS — ZBK 1 w Czeladzi - 769 706,94 zi
- na konto Wspdlnot zarzadzanych przez CTBS — ZBK w Czeladzi - 16 882,77 zk
- na konto innych zarzadcéw - 13530,97 zt

Na ww wydatki sktada si¢ wyptata 5211 §wiadczen dla 572 rodzin.

5.9. Dodatek energetyczny.

Dodatek energetyczny przyznawany jest na podstawie art. 5S¢ Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997r.

Prawo Energetyczne (tj. Dz. U. Z 2020 r. poz. 833 ) oraz obwieszczenia Ministra Gospodarki z dnia

21 kwietnia 2020r. w sprawie wysoko$ci dodatku energetycznego obowigzujacej od dnia 1 maja

2020 r. do dnia 30 kwietnia 2021r. (M.P. z 2020 r. poz. 374). Dodatek energetyczny wynosi rocznie

nie wigcej niz 30% iloczynu limitu zuzycia energii elektrycznej oraz Sredniej ceny energii
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elektrycznej dla odbiorcy energii elektrycznej w gospodarstwie domowym ;

1) dla gospodarstwa domowego prowadzonego przez osobe samotng: 10, 94 zt miesi¢cznie,
2) dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z 2 do 4 osob: 15,19 zl miesigcznie,
3) dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z co najmniej 5 0sob: 18,23 zt miesi¢cznie.

Dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej, tj. osobie, ktorej
przyznano dodatek mieszkaniowy, a ktora jednoczes$nie jest strong umowy kompleksowej lub
umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsigbiorstwem energetycznym i1 zamieszkuje

w miejscu dostarczania energii elektrycznej.

W 2020 roku wydano 105 decyzji przyznajacych zryczattowany dodatek energetyczny,
obejmujgc pomocg 468 0sdb. Wysokos¢ przyznanych i wyptaconych swiadczen w postaci dodatku

energetycznego wyniosta ogotem 6.170,71 zi.

Tabela nr 48. Liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z dodatku energetycznego oraz kwota
wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba rodzin 171 160 105
Kwota §wiadczen w ztotych 11 932,06 9 392,96 6170,71

5.10. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniow.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniow zamieszkatych na terenie Gminy
Czeladz, udzielana jest na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie o§wiaty (Dz.U. z

2020 r. poz. 1327) w formie stypendiow i zasitkow szkolnych.

Zadaniem pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw, w formie stypendiow i
zasitkow szkolnych jest zmniejszenie roznic w dostepie do edukacji, wynikajacych z trudnej
sytuacji materialnej ucznia.

Swiadczenia te przyznawane s3 uczniom w formie catkowitego lub cze$ciowego pokrycia
kosztéw udziatu w zajeciach edukacyjnych, realizowanych w szkole albo poza nia, badz w formie

pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym w tym w szczegolnosci zakup podrecznikdw.

Wydatkowane $rodki przeznaczone byty na:

- stypendia dla 28 uczniow — 9.780,57 zt
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Tabela nr 50. Liczba uczniow pobierajgcych stypendia i zasitki szkolne oraz kwota wyptaconych
Swiadczen w latach 2018-2020.

ROK 2018 2019 2020
Liczba ucznidw 62 42 28
Kwota §wiadczen w ztotych 31 881,69 zt 20.572,18 z1 9.780,57 7t

Wykres nr 36. Liczba uczniow pobierajgcych stypendia i zasitki szkolne w latach 2018-2020.
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Wykres nr 37. Kwota wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.
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5.11. Karta Duzej Rodziny.

Karta Duzej Rodziny przyznawana jest na podstawie Ustawy z dnia 5 grudnia 2014r.
(Dz.U. z 2020 r. Poz. 1348) 1 przysluguje rodzinom =z przynajmniej trojka dzieci,
niezaleznie od dochodu, oraz rodzicom dzieci juz dorostych ktéorzy wychowali co najmnie;j
troje dzieci, bez wzgledu na aktualny wiek dzieci. Karta wydawana jest bezptatnie, kazdemu
cztonkowi rodziny. Karta przyshuguje samotnemu rodzicowi, rodzicom (takze zastepczym,
opiekunom w pieczy zastepczej), matzonkowi rodzica. Karte otrzymuja nie tylko obywatele polscy,
ale tez cudzoziemcy majacy pozwolenie na pobyt staly w Polsce. Rodzice mogg korzysta¢ z karty
dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiggnigcia 25 lat.

Karta oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze maja mozliwosé
korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego kraju.
Znizki moga oferowaé nie tylko instytucje publiczne, ale rodwniez przedsigbiorcy prywatni.
Przystepujac do programu zyskuja prawo do poslugiwania si¢ znakiem ,,Tu honorujemy
Ogolnopolska Karte Duzej Rodziny”. W 2020 roku przyznano 135 kart tradycyjnych i 80 kart
elektronicznych. Na obstuge zadania przeznaczono kwotg 449,27 zt. Catkowita liczba wydanych
kart od 2014r. do konca 2020r. wyniosta 1302 szt.

5.12. Program Rodzinka 2+

Od 1 stycznia 2016 roku kazda rodzina, ktora mieszka w Czeladzi, posiada co najmniej dwoje
dzieci moze przystapi¢ do Programu Rodzinka 2+. Program ten jest jednym z elementoéw polityki
prorodzinnej prowadzonej przez Miasto Czeladz. Wdrozenie go daje mozliwo$¢ wsparcia czeladz-
kich rodzin, rowniez przez lokalnych przedsigbiorcow. Uruchomienie Programu tworzy podwaliny
dla szeregu innych przedsiewzie¢ gminnych, ktorych odbiorcami sg czeladzkie rodziny. Podejmo-
wane dziatania lokalne wptywaja na tworzenie pozytywnej atmosfery poszanowania i akceptacji

wartosci rodziny.

Celami Programu s3: budowanie przychylnego klimatu wsrdd lokalnej spotecznosci dla cze-
ladzkich rodzin, ksztaltowanie pozytywnych postaw spotecznych, eliminowanie negatywnych ste-
reotypow 1 propagowanie pomocniczosci wsréd mieszkancow Czeladzi oraz odcigzenie domowych

budzetéw rodzin objetych programem.

Kazda czeladzka rodzina posiadajaca karte Rodzinka 2+ moze korzysta¢ z wielu ulg, rabatow

oferowanych przez Partneréw programu. Do udzialu w programie pozyskiwani sa sukcesywnie
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Partnerzy zewngetrzni (podmioty gospodarcze, organizacje spoleczne), aby poszerzac i urozmaicacd
pakiet ulg, ktére w rezultacie odcigza ich budzety domowe, zache¢ca do korzystania z dobr oferowa-
nych przez Miasto, zaktywizuja 1 zintegruja poprzez udziat w organizowanych wspolnie wydarze-

niach miejskich.

Ilo$¢ wydanych kart Rodzinka 2+ w roku 2017 - 180 szt.
[lo§¢ wydanych kart Rodzinka 2+ w 2018r. - 381 szt.
Ilo$¢ wydanych kart Rodzinka 2+ w 2019r. - 176 szt.
[lo§¢ wydanych kart Rodzinka 2+ w 2020r. - 53 szt.
Catkowita ilo$¢ wydanych kart - 1919 szt.

Od 2014 roku podpisano 48 porozumien z prywatnymi oferentami, ktérzy zapewniajg dla Rodzin

2+ ulgi na zakup swoich produktéw i ushug.
5.13. Czeladzki Program Senior 60+

Od 1 pazdziernika 2015r. Miasto Czeladz rozpoczgto realizacje programu ,,Czeladzki Senior
60+". Jest on skierowany do o0sob, ktore ukonczyty 60 rok zycia i mieszkajg w Czeladzi. Program
jest jednym z elementéw lokalnej polityki spotecznej wobec ludzi starszych. Wdrozenie programu
pozwala na ksztattowanie w lokalnym spoteczenstwie pozytywnego wizerunku os6b wchodzacych
w jesien zycia, eliminowanie negatywnych stereotypow zwigzanych ze staroscig. Nadrzednym ce-
lem programu jest wigczenie Seniorow do aktywnego zycia w spotecznos$ci lokalnej, zwigkszenie
dostepnosci do miejskich uslug oraz odcigzenie ich budzetu. Intencja Programu jest stworzenie cze-
ladzkim mieszkancom w wieku 60 lat i wigcej, mozliwosci korzystania z zaoferowanych przez jed-
nostki miejskie oraz inne podmioty zewngtrzne pakietu ulg, rabatdéw na ustugi oraz towary.
W programie moga uczestniczy¢ wszyscy mieszkancy Czeladzi, ktorzy ukonczyli 60 lat, bez wzgle-
du na kryterium dochodowe. Wsrdd partneréw programu sa zaréwno jednostki samorzadowe, ofe-
rujace ustugi z zakresu sportu i rekreacji, jak tez inne podmioty zewng¢trzne, takie jak sklepy, zakta-
dy ustugowe, biura podrozy, uzdrowiska, salony kosmetyczne. Kazdy kto spetnia powyzsze warun-

ki moze przystapi¢ do programu.

W 2017r. wydano 184 szt. kart Senior 60+.
W 2018r.wydano 160 szt. Kart Senior 60+.

W 2019r. Wydano 132 szt. Kart Senior 60+.
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W 2020r. Wydano 63 szt. Kart Senior 60+.

Calkowita i1los¢ wydanych kart od pazdziernika 2015r.wyniosta 1873 szt.
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6. Dzialania Zespolu Interdyscyplinarnego ds przeciwdzialania przemocy.

Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie zostal powolany
Zarzadzeniem Nr 44/2011 Burmistrza Miasta Czeladz z dnia 23 marca 2011r w sprawie powotania
Zespotu Interdyscyplinarnego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. W 2020r
Burmistrz Miasta Czeladz dokonat zmian skladu osobowego Zespotu Interdyscyplinarnego
Zarzadzeniem Nr 221/2020 z dnia 14 sierpnia 2020r.

W latach 2011 — 2019 wszczgto 664 procedur ,,Niebieskie Karty” z czego:
-2011 — 16 procedur,

-2012 — 47 procedur,

-2013 — 87 procedur,

-2014 — 79 procedur,

-2015 — 96 procedury

- 2016 — 90 procedur

- 2017 — 89 procedur

- 2018 — 89 procedur

- 2019 — 71 procedur

W 2020r. zostalo wszczetych 71 procedur ,Niebieska Karta”, w tym rozpoczetych
sporzadzeniem Niebieska Karta Druk A przez przedstawicieli:

Komisariat Policji — 41,

MOPS - 27,
Oswiata — 3,
Inne -0

Natomiast w dalszym ciggu kontynuowanych bylo 36 procedur z lat wczesniejszych. W
biezacym okresie rozliczeniowym  przewaga wszczetych procedur zostala zainicjowana przez
funkcjonariuszy Policji w wyniku podejmowanych interwencji.

W 2020 roku rodziny w ktorych zostaty rozpoczete procedury ,,Niebieska Karta” skladaty si¢ z
210 os6b wliczajac w to osoby wobec ktorych zachodzito podejrzenie, iz sg sprawcami przemocy.
Sktad rodzin to:

- 75 kobiet,
- 78 me¢zczyzn,

- 57 dzieci
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Zgodnie ze sprawozdaniem resortowym w 2020 roku:
71 - grupy robocze mialy 244 posiedzen,
- sporzadzono 23 niebieskich kart Druk C,
- sporzadzono 26 niebieskich kart Druk D,
- zakonczono 66 procedur Niebieskich Kart
w tym 56 z powodu ustania przemocy oraz 10 z powodu stwierdzenia bezzasadno$ci
podejmowania dziatan ( brak przemocy).

W 2020r. odbylo si¢ 3 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego (ZI). W ramach
prowadzonych dziatan zostalo powotanych 71 grup roboczych. Odbylo si¢ 244 posiedzen grup
roboczych. Cztonkowie grup roboczych w ramach prowadzonych dziatan kierowali wnioski o
przymusowe leczenie do GKRPA —17, zawiadomien do Prokuratury — 21, kierowali wnioski do
Sadu Rejonowego o wglad w sytuacj¢ matoletnich dzieci — 10, skierowali sprawcoOw przemocy na
udziat w programie korekcyjno-edukacyjnym — 0

W 2020r. - 2 sprawcoéw przemocy zostato skazanych prawomocnym wyrokiem z art. 207 Kk,
cztery osoby zostaty umieszczona w areszcie sledczym. Prokuratura Rejonowa w Bedzinie wydata
w dziesieciu przypadkach srodki zapobiegawcze w formie nakazu opuszczenia mieszkania, zakazu

zblizania oraz dozoru Policji wzgledem osoby podejrzewanej o stosowanie przemocy.
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7. ., SATURN - Czeladzka Planeta Rozwoju”.

Zesp6t ds. Pozyskiwania Funduszy Zewngtrznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Czeladzi w maju 2019 roku rozpoczat realizacje projektu pn. ,,SATURN — Czeladzka Planeta
Rozwoju” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-
2020 (Europejski Fundusz Spoteczny) dla osi priorytetowej: IX. Wlaczenie spoteczne dla dziatania:
9.2. Dostepne 1 efektywne ustugi spoteczne i zdrowotne dla poddzialania: 9.2.1. Rozwdj ustug

spotecznych i zdrowotnych — ZIT. Planowany okres realizacji projektu: 01.05.2019r. - 30.09.2021r.

Celem projektu jest poprawa funkcjonowania spotecznego oséb dorostych, dzieci oraz ich
otoczenia poprzez zapewnienie im kompleksowego wsparcia (zindywidualizowanego 1
efektywnego) z terenu rewitalizowanego — Kolonia Saturn w Czeladzi.

Calkowita warto$¢ projektu wynosi: 1 374 066 zt
Kwota dofinansowania: 1 277 881,38 zi

Wkiad wiasny: 96 184,62 zt

Glowne obszary dziatan obejmuja:

1. w zakresie oferty dla 0s6b dorostych - poszerzenie kompetencji wychowawczych,

wspieranie zasobow rodziny oraz ochrona dziecka przez zaniedbaniem itp.

2. w zakresie oferty dla dzieci 1 mtodziezy — wspieranie rozwoju dzieci 1 mlodziezy,

wyrownywanie zdiagnozowanych deficytoéw, podnoszenie kluczowych kompetenciji itp.

Grupe docelowa w projekcie stanowig osoby wykluczone lub zagrozone ubostwem lub
wykluczeniem spotecznym, w tym dzieci z rodzin przezywajacych trudnos$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. W okresie styczen - grudzien 2020 r. zostato objetych wsparciem 18

0s0b.
W roku 2020 zrealizowano nast¢pujace dziatania:

W ramach Zadania 1 "Program wsparcia rodzicielstwa" przeprowadzono:

1. Trening kompetencji rodzicielskich, tagcznie 40 godzin;
2. Spotkania grupy wsparcia, tgcznie 20 godzin;

3. Spotkania psycho-edukacyjne, tacznie 80 godzin;
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9.

Indywidualne poradnictwo psychologiczne, tacznie 95 godzin;
Indywidualne poradnictwo logopedyczne, tacznie 26 godzin;
Indywidualne poradnictwo prawne, tacznie 45 godzin;
Superwizja pracy asystentow rodziny, tagcznie 29 godzin;

Asystenture rodzin tj. zatrudnienie 2 os6b w wymiarze po 'z etatu

Osoby biorgce udziat w projekcie otrzymaty zwrot kosztéw dojazdu w formie jednorazowych

biletow komunikacji miejskie;.

Ponadto podczas spotkan grupowych uczestnicy projektu mieli zapewniony poczgstunek kawowy

oraz opieke nad osobami zaleznymi (dzie¢mi).

W ramach Zadania 2 ,,Placowka Wsparcia Dziennego dla Dzieci i Mlodziezy przeprowadzono:

Zajgcia artterapeutyczne, tacznie 76 godzin,

Indywidualne i grupowe poradnictwo logopedyczne, tacznie 108 godzin,
Zajegcia z jezyka angielskiego, facznie 45 godzin,

Zajecia z jezyka polskiego, tacznie 42 godziny,

Zajecia z jezyka niemieckiego, tacznie 56 godzin

Zajecia sportowe, tacznie 94 godziny

Zajecia z robotyki, facznie 57 godzin

Zajecia muzyczne, tacznie 40 godzin

Program profilaktyczny ,,Kraina Swietlikow”, tacznie 68h

Zatrudniono wychowawce na umowe o prace 1 etat oraz mlodszego wychowawce na

umowe o prace 1 etat

Zatrudniono psychologa na % etatu,

Dodatkowo w czasie ferii zimowych zorganizowano cztery wyjscia integracyjno-edukacyjne,

natomiast w czasie wakacji zorganizowano siedem wyjs$¢ integracyjno-edukacyjnych.
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Dzieci biorace udziat w zaje¢ciach Placowki Wsparcia Dziennego ,,Planeta Saturn” otrzymaty paczki

z okazji Mikotaja (12 dzieci) oraz Swiat Bozego Narodzenia (12 dzieci).

Placowka prowadzona jest w formie opiekunczej zapewnia dzieciom i mtodziezy wychowanie,
pomoc w nauce, organizacje czasu wolnego, zabawe 1 zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan
oraz kompetencji kluczowych. Dzieci majg zapewniony podwieczorek. Zajecia odbywatly sie od
poniedziatku do pigtku w godzinach popotudniowych przez 4 godziny dziennie od 13.00 do 17.00, z
wyjatkiem okresu ferii zimowy od 10:00 do 14:00.

W ramach projektu min. 95 0s6b zostanie objetych ustugami spotecznymi.
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8. Projekt ,,Rynek — Nowe Mozliwosci”.

Od 2020 roku realizowany jest projekt pn. ,Rynek — Nowe Mozliwosci” w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020 dla osi
priorytetowej: IX. Wlaczenie spoteczne dla dziatania: 9.1. Aktywna integracja dla poddziatania:
9.1.1. Wzmacnianie potencjatu spoteczno — zawodowego spolecznosci lokalnej — ZIT. Planowany

okres realizacji projektu: 01.08.2020 r. - 31.07.2022 1.

Cel gtowny projektu zaklada wzmacnianie potencjatu spoleczno — zawodowego spotecznosci
lokalnej przez zapewnienie jej kompleksowego wsparcia (efektywnego i1 zindywidualizowanego) w

szczegblnosci z terenu rewitalizowanego Stare Miasto w Czeladzi.
Catkowita warto$¢ projektu wynosi: 414 733,34 z1
Kwota dofinansowania: 393 996,67 zi

Wktad wiasny: 20 736,67 zi

Grupe docelowa w projekcie stanowig osoby wykluczone lub zagrozone ubodstwem lub
wykluczeniem spotecznym, w tym dzieci z rodzin przezywajacych trudnos$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. W okresie styczen — grudzien 2020 r zostato objetych wsparciem 18

0s0b.
W roku 2020 zrealizowano nast¢pujace dziatania:

W ramach Zadania 1 ,,Reintegracja spoteczna i zawodowa” podpisana zostata umowa o realizacje

zadania publicznego ze Stowarzyszeniem ,,Delfin” z siedzibg w Olkuszu.

W ramach Zadania 2 ,,.Dziatania §rodowiskowe na rzecz spotecznosci lokalnej” od 12.12.2020r
zostal zatrudniony pracownik socjalny realizujgcy dziatania w zwigzku z animowaniem

spotecznosci lokalne;.
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9. Dzialalnos¢ Klubu Seniora ,, Wrzos” Czeladz — Piaski ul. Zwyciestwa 6.

Klub Seniora ,,Wrzos” jest placowka dziatajaca w ramach struktury Miejskiego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Czeladzi i skupia 28 oséb (25 kobiet i 3 mgzczyzn). To przyjazne miejsce
stworzone dla ludzi starszych pragnacych spedzi¢ czas aktywnie, rado$nie i w mitym towarzystwie.
Staramy si¢ wspiera¢ Senior6w w rozwijaniu pasji, samorealizacji oraz motywujemy do tworczej
aktywnosci.

W Klubie prowadzone s3 zajecia kulturalne, edukacyjne i integrujace, zgodne z oczekiwaniami
uczestnikoOw oraz ich predyspozycjami.

Kryterium uczestnictwa w Klubie jest wiek, musi to by¢ wiek senioralny, a poza tym wystarczg
dobre checi 1 odrobina odwagi aby zadzwoni¢ lub przyjs$¢ osobiscie.

W Klubie konsekwentnie realizowana jest idea ,,drugiego domu”, ktéra ma w atrakcyjny
sposOb wypehié przestrzen w pozostalej aktywnosci zyciowej. Klimat wzajemnej pomocy,
serdecznosci, otwarte rece witajagce kazdego kto dotrze do Klubu - to elementy, ktore go

charakteryzuja.
Cele szczegolowe:

. Aktywizacja ludzi starszych poprzez rozwijanie sprawnosci fizycznej i intelektualne;.
. Stworzenie warunkéw do nawigzywania nowych znajomosci w poblizu miejsca zamieszkania.
. Przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu Seniorow

. Wyksztatcenie umiejetnosci aktywnego spedzania czasu

1
2
3
4
5. Rozbudzanie zainteresowan poznawczo-kulturalnych
6. Rozwijanie zainteresowan i talentow

7. Pomoc w oderwaniu si¢ od spraw dnia codziennego

8. Propagowanie roznorodnych form ruchu

9. Organizacja inicjatyw na rzecz integracji mi¢dzypokoleniowe;j

10. Zajecia edukacyjne, prozdrowotne itp.

11. Udziat w lokalnych 1 miejskich imprezach

12. Warsztaty rozwijajace tworcze myslenie 1 pamieé

13. Uroczyste obchodzenie Swiat, jubileuszy, imienin,Dni Seniora itp.
14. Terapia zajeciowa, muzykoterapia, biblioterapia

15. Udziat w wyktadach 1 warsztatach psychologicznych
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Przychodzac do Klubu ,,Wrzos” zrywa si¢ z nuda i samotnos$cig. Najwazniejsza jest rodzinna,
przyjacielska atmosfera, ktéra pomaga oderwaé si¢ od probleméw dnia codziennego i wzajemna
pomoc w trudnych chwilach.

Wychodzac naprzeciw czeladzkim Seniorom w 2020 roku zorganizowane zostaly nastepujace
zajecia:

1. Spotkanie z delegacja Francji - koncert i wspdlna zabawa przy kawie i stodko$ciach

2. Dzien kobiet ,,Jak dobrze by¢ kobietg” — koncert w wykonaniu zespotu muzycznego

3. Zajecia muzyczne — wspOlne §piewanie: ,,Biesiadne szlagiery”, ,,Piosenki naszej mtodosci”,
»Zakochani sg wérdd nas...”, ,,Wakacyjne przeboje”

4. Noworoczne spotkanie z dzie¢mi z Przedszkola nr 10 w Czeladzi — wystepy maluchéw oraz
wspolne tance przy muzyce

5. Zajecia plastyczne ,,Anioly szczescia”, ,,Fotobudka- mix stylow i zartow”- prezentacja prac

6. Koncert koled i pastoratek ,,Hej koleda, koleda”- wspdlne Spiewanie najpigkniejszych koled

7. Koncert gitarowy z okazji walentynek - ,,O gwiazdo mitosci”

8. Zajgcia ruchowe przy muzyce -,,Wyginam ciato $miato...”

9. Cwiczenia poprawiajace pamig¢ - ,,Bystry umyst”

Rok 2020 to czas bardzo trudny (pandemia) i zajecia wygladaty nieco inaczej — przez pewien
czas dzialalnos¢ Klubu byla zawieszona a pozniej funkcjonowal w Scistym rezimie sanitarnym:
mate grupy, maseczki, przestrzeganie zasad higieny oraz kontakt telefoniczny
z czlonkami. Najwazniejsze bylo to, aby osoby starsze nie byly pozostawione bez wsparcia
i kontaktu, by nie czuly si¢ samotne i zagubione.

Bez watpienia wszyscy Seniorzy tesknig za powrotem do normalnosci, marza by moc

spotkac si¢ w pelnym skladzie i cieszy¢ si¢ swoja obecnoscia.
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10. FEAD

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi kontynuuje wspotprace z Caritas Diecezji
Sosnowieckiej przy realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014-2020 (PO PZ).
Program wspoétfinansowany jest ze s$rodkow Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej

Potrzebujacym (Fund for European Aid to the Most Deprived — FEAD).

Gléwny cel Programu to udzielenie wsparcia osobom doswiadczajacym najglebszych form
ubdstwa poprzez udostepnienie pomocy zywnosciowej w formie paczek lub positkow. Uprawnienie
do korzystania z pomocy zywnosciowej jest uwarunkowane znajdowaniem si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej (sytuacje takie wymienia art. 7 ustawy o pomocy spotecznej) oraz spelnianiem kryterium
dochodowego, ktore zostato okreslone na poziomie 220% kryterium dochodowego uprawniajacego
do korzystania ze $wiadczen pomocy spolecznej, tj. 1542,20 zt w przypadku osoby samotnie

gospodarujacej oraz 1161,60 zt w przypadku osoby w rodzinie.

Pomoc zywnos$ciowa z programu FEAD dla mieszkancow miasta Czeladz, podopiecznych
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest wydawana w nastgpujacych punktach na terenie

Czeladzi:

1. Parafia §w. Stanistawa BM Czeladz, ul. Ks. Pienkowskiego 1

2. Magazyn ,,Caritas” Sosnowiec ul. Widok 1

3. Schronisko dla bezdomnych ,,Caritas” Bedzin- Lagisza ul. Energetyczna 10
Beneficjenci otrzymuja pomoc w postaci paczek zywnosciowych.

Na paczke zywnos$ciowa dla 1 odbiorcy koncowego sklada si¢ zestaw co najmniej trzech artykutow
spozywczych z roznych grup towarowych, wydanych jednorazowo, a wchodzacych w sktad

zestawu w calym Podprogramie 2020 tj.:
- makaron jajeczny — 9 opakowan po 0,5 kg, razem 4,5 kg,

- ryz biaty — 3 opakowania po 1 kg, razem 3 kg,

- herbatniki maslane — 4 opakowania po 0,2 kg, razem 0,8 kg

- mleko UHT — 7 opakowan po 1 1, razem 7 I,

- ser podpuszczkowy dojrzewajacy — 5 opakowan po 0,4 kg, razem 2 kg
- groszek z marchewka — 8 opakowan po 0,4 kg, razem 3,2 kg,

- fasola biata - 8 opakowan po 0,4 kg, razem 3,2 kg
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- koncentrat pomidorowy — 7 opakowan po 0,16 kg, razem 1,12 kg,
- powidta sliwkowe — 6 opakowan po 0,3 kg, razem 1,8 kg

- filet z makreli w oleju — 9 opakowan po 0,17 kg, razem 1,53 kg

- szynka drobiowa — 9 opakowan po 0,3 kg, razem 2,7 kg

- cukier bialy — 4 opakowania po 1 kg, razem 4 kg,

- olej rzepakowy — 4 opakowania po 1 1, razem 4 litry,

- buraczki widrki — 3 opakowania po 0,35 kg, razem 1,05 kg,

- kasza gryczana — 3 opakowania po 0,5 kg, razem 1,5 kg,

- pasztet wieprzowy — 3 opakowania po 0,16 kg, razem 0,48 kg.

- sok jabtkowy — 4 szt, razem 4 1

- makaron kukurydziany bezglutenowy — 2 opakowania po 0,5 kg, razem 1 kg

Skierowania do otrzymania pomocy zywnosciowej FEAD wydaja pracownicy socjalni

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi. W 2020r. korzystatlo z pomocy:
- 315 rodzin

- 631 0sb6b
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11. Dzialania Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Czeladzi dotyczace

wsparcia mieszkancow w zwigzku z epidemia COVID-19.

W zwiazku z poczatkiem rozprzestrzeniania si¢ pandemii od marca 2020r, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Czeladzi podjat konieczne dziatania, ktorych celem bylo przeciwdzialanie
namnazaniu si¢ nowych zachorowan na COVID 19, a takze ochrona zdrowia pracownikow,
klientow oraz ciaggtosci sprawnego funkcjonowania Osrodka.

Celem ujednolicenia i okres$lenia zasad pracy MOPS w okresie pandemii, zarzadzeniem
dyrektora MOPS zostaly wprowadzone wytyczne dotyczace postepowania podczas zagrozenia
koronawirusem. Wytycznymi objete zostaly wszystkie budynki i lokale uzytkowane przez MOPS.
Wraz z rozwojem sytuacji 1 danymi statystycznymi dotyczacymi nowych zachorowan wytyczne te
byly modyfikowane w sposéb biezacy. Wszelkie informacje i materiaty edukacyjne, instruktazowe
o tematyce profilaktyki zakazen COVID-19 publikowane przez Ministerstwo Zdrowia i Narodowy
Fundusz Zdrowia, na biezagco umieszczane byly na tablicach informacyjnych MOPS i innych
miejscach widocznych dla oséb korzystajacych z pomocy naszego Osrodka.

Jednym z istotniejszych probleméw stalo si¢ zapewnienie nieprzerwanych $wiadczen
realizowanych przez MOPS przy jednoczesnym ograniczeniu bezposrednich kontaktow z klientami
oraz wykluczenie kontaktow z osobami z podwyzszong temperatura, kaszlagcymi i wykazujacymi
inne objawy grypopodobne. W celu zabezpieczenia pracownikow podjeto zintegrowane dzialania
profilaktyczne, minimalizujagce mozliwo$¢ zakazenia i1 priorytetowo zakupiono szereg sprzetu
ochrony osobistej, takiego jak: maski, rgkawiczki, przylbice, kombinezony, worki jednorazowe,
termometry elektroniczne do mierzenia temperatury ciata. Na zakup tego sprzetu ochronnego
wydatkowano kwote 23.516,28 zl. Koszty poniesione na zakup poszczegodlnych artykutow

ochrony osobistej przedstawione zostaja w ponizszej tabeli.

L.p. Rodzaj srodka ochronnego Koszt zakupu poniesiony w 2020r.

1. Maseczka ochronna 5116,25 zt.
2. Rekawiczki ochronne 8408,56 z1.
3. Przytbice 1835,68 zt.
4. Kombinezony jednorazowe 594,24 zt.
5. Worki jednorazowe 140,00 zt.
6. Termometry bezdodtykowe 733,23 zt.
7. Srodki do dezynfekcji rak 6688,32 zt.

Razem: 23.516,28 zk.
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Poza wymienionymi $§rodkami ochrony osobistej zakupiono sprze¢t dozujacy oraz szereg
chemicznych $rodkéw wirusobojczych dezynfekujacych i odkazajacych, ktore stosowane sa do
dezynfekcji powierzchni: klamek, biurek, krzesel, podtoég itp. Zakup tych srodkow pochlonak
kwote 8512,31 zl.

Ponizsza tabela przedstawia koszty poniesione na zakup poszczegdlnych srodkoéw dezynfekujaco —

odkazajacych.
L.p. | Rodzaj produktu, srodka do dezynfekcji Koszt zakupu poniesiony w 2020r.
l. Dozowniki na ptyn dezynfekcyjny 1343,12 zt.
2. Srodki do dezynfekcji 672,36 zt.
3. Srodki do dezynfekcji powierzchni 4681,56 zt.
4. Maty dekontaminacyjne 291,60 zt.
5. Sprzet do dezynfekcji 1523,67
Razem: 8512,31 z1.

W ramach ograniczenia kontaktéw pomiedzy pracownikami i klientami (zapewnienie kadry do
cigglos$ci realizacji zadan) od 20 marca do 30 kwietnia 2020r. wprowadzony zostal rotacyjny system
pracy zdalnej dla pracownikow jednostki. Harmonogramy pracy zdalnej pracownikéw
przygotowywali kierownicy poszczegolnych dzialéw w taki sposob, aby zapewni¢ nalezyta
1 nieprzerwang realizacje zadan przy jednoczesnej izolacji od siebie poszczegolnych grup oséb
(minimalizacja zarazen pomiedzy pracownikami). Od maja 2020r. pracownicy MOPS $wiadczyli
prace w swoim miegjscu pracy i godzinach pracy Osrodka.

Ponadto w ramach ochrony przed zachorowaniami zwigzanymi z pandemig wprowadzono
zmiany organizacyjne dotyczace informacji i obstugi klientow przez poszczeg6lne dzialy, tj.

* na czas pandemii wstrzymana zostata bezposrednia obstuga klientow w budynkach

i lokalach MOPS
* udzielanie wszelkich (dozwolonych przepisami prawa) informacji drogg telefoniczng
1 elektroniczng

* w holu Os$rodka umieszczona zostata skrzynka podawcza dla klientéw, zgromadzona tam

korespondencja podlegata zalecanej kwarantannie

* kontakt z pracownikami O$rodka mozliwy drogg elektroniczng, telefoniczna, listowa

* skladanie i przyjmowanie wnioskéw droga listowa, elektroniczng lub poprzez skrzynke

podawczg oraz wysytanie decyzji droga pocztowa ( koszty dodatkowe ustug pocztowych
zwigzanych ze zwigkszong iloscig wysytanej korespondencji, inne dodatkowe koszty —

razem 175,52 zl.)
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* w pOzniejszym okresie trwania pandemii wyznaczenie miejsca kontaktow bezposrednich
z klientem (dotyczy sytuacji kontaktow koniecznych - klientow z poszczegdlnymi
pracownikami), dezynfekcja krzesta i biurka po przyjeciu kazdej osoby — stosowanie tzw.
rezimu sanitarnego.

» Zakup i montaz w holu mat dekontaminacyjnych

» Zwickszenie czestotliwosci dezynfekeji podtég korytarzy i pomieszczen wspolnie

uzytkowanych przez pracownikow (np. WC).

e Pomiar temperatury 0osob wchodzacych na teren MOPS.

* zakup opakowan jednorazowych i organizacja punktu wydawania na tzw. ,,wynos”

positkow dla podopiecznych.

Codziennie wydawane bytly obiady dla 77 os6b, korzystajacych z pomocy spoleczne; w
Punkcie Zywienia Nr 1 przy ul. 17 Lipca. Zakup opakowan jednorazowych do punktu
wydawania posilkow dla podopiecznych w roku 2020 to koszt w wysokosci 7821,40 zi. Do
konca ubieglego roku wydano takze 83 paczki zywno$ciowe dla najbardziej potrzebujacych. W
zwigzku z COViD przygotowano 28 paczek zywnosciowych dla osob objetych kwarantanng
domowa, bedacych w trudnej sytuacji finansowej a nie majacych mozliwosci pozyskania
produktow zywnosciowych. W okresie 20.03.2020-31.12.2020 przekazano je za posrednictwem
OSP Czeladz. Koszt organizacji wydania tych paczek to kwota 2345,92 zl.

Uwzgledniajac konieczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow w zwigzku ze
wzmozonym zagrozeniem epidemiologicznym, po przeprowadzonych wyborach prezydenckich
(pomieszczenia MOPS stanowity lokale wyborcze) przeprowadzona zostala profesjonalna
dezynfekcja pomieszczen Osrodka. Kompleksowa dezynfekcje pomieszezen przeprowadzono takze
w okresie wzmozonych zachorowan pracownikéw Osrodka. Koszt poniesiony za dezynfekcje
pomieszczen wyniost 3384,96 zi.

Problematyczna sytuacja kadrowa spowodowana pandemig koronawirusa powstala
w drugiej potowie pazdziernika ubiegtego roku. Wéwcezas w krytycznym momencie blisko potowa
pracownikoOw przebywata na zwolnieniach lekarskich, spowodowanych chorobg, obowigzkowa
izolacja lub kwarantanng, a takze na dodatkowym zasitku opiekunczym (na dziecko do lat 8 z
powodu zamknigcia szkoly, ztobka, przedszkola). W zwigzku z zaistnialg sytuacja, od dnia 26
pazdziernika ponownie wprowadzony zostal rotacyjny system pracy zdalnej, co umozliwito
zapewnienie ciggtosci pracy 1 dalsze funkcjonowanie MOPS. W pierwszych dniach listopada
sytuacja kadrowa ulegatla unormowaniu i nie odnotowano w okresie pdzZniejszym ponownego

nasilenia absencji pracownikéw (od dnia 1 lutego 2021r. rotacyjna praca zdalna pracownikéw
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MOPS zostata odwotana).
W  zwiazku z wystepujacymi przypadkami zakazen ws$rdod pracownikéw Osrodka,
zorganizowany zostal mobilny punkt poboru probek do badan, w ktorym zglaszajacy si¢ do
wykonania testow pracownicy mieli pobrane wymazy 1 wykonane badanie laboratoryjne w zakresie
diagnostyki zakazen koronawirusem.
Jednym z probleméw powstatych w MOPS w zwigzku z nasileniem pandemii bylo
przeorganizowanie pracy niektorych dziatow prowadzacych bezposrednie zajecia z podopiecznymi,
co wymagalo znacznej ich modyfikacji zwigzanej z rezimem sanitarnym ( mate grupy, stosowanie
maseczek ochronnych, przestrzeganie wzmozonych zasad higieny, dezynfekcja, pomiar temperatury
uczestnikow zaje¢ itp.). W zwigzku z wprowadzeniem rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 13
marca 2020r. w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego oraz ustanowionymi czasowymi ograniczeniami prowadzenia dzialalnosci
zwigzanej m.in. z organizacja spotkan, wszelkie dziatania kierowane do beneficjentéw w ramach
projektu ,,Saturn — Czeladzka Planeta Rozwoju” zostaly wstrzymane, podobnie jak spotkania
w Klubie Seniora organizowane przez Dzial ds Osob Starszych 1 Niepetnosprawnych.
Dodatkowo funkcjonujaca w ramach Dzialu Wspierania Rodziny i Asysty Rodzinnej, Placoéwka
Wsparcia Dziennego (finansowana w ramach w/w projektu) zgodnie z decyzja Wojewody Slaskiego
w sprawie czasowego zawieszenia dziatalno$ci placowek wsparcia dziennego nie prowadzita
dziatan dla dzieci (w okresie od marca do lipca 2020r. oraz od listopada 2020r. do lurego b.r.).
Wobec przedstawionej powyzej sytuacji podj¢to dziatania zaradcze, takie jak:
* przedluZzenie okresu realizacji projektu ,,SATURN — Czeladzka Planeta Rozwoju”
wspotfinansowanego przez Uni¢ Europejska z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-
2020

* przedluzenie okresow realizacji umoéw z wykonawcami w ramach projektu

* w ramach dziatan placowki Wsparcia Dziennego przejscie w formute pracy zdalnej/on-line
od listopada 2020 do lutego b.r.

* dostosowanie infrastruktury PWD do wymagan sanitarnych w zakresie ochrony przed

rozprzestrzenianiem si¢ wirusa COViD-19.

Do znacznych utrudnien w realizacji zadan 1 wykonywaniu obowigzkow najczesciej
wskazywanych przez pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej nalezg:

* ograniczenia w ilo$ci jednoczesnie obstugiwanych petentow w obecnym rezimie sanitarnym

- w wyznaczonym punkcie (lub pomieszczeniu) obstugiwany jest jeden klient
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* pomimo udzielanych telefonicznie, elektronicznie wskazoéwek i1 informacji dotyczacych
sktadanych dokumentow, wnioskow itp. w niektdrych przypadkach wystepowatly braki
formalne w dokumentacji, co powoduje wydluzenie okresu zalatwiania sprawy —
konieczno$¢ wzywania do uzupehienia dokumentacji, ztozenia wyjasnien itp.

* zmniejszenie komfortu pracy spowodowanego przez konieczno$¢ przyjmowania klientow
w maseczkach, przylbicach, r¢kawiczkach ochronnych

* konieczno$¢ dezynfekcji stanowiska przyjec¢ (stolik, krzesto) po kazdym kliencie.

Podkresli¢ nalezy, ze pomimo trudnej sytuacji epidemiologicznej zwigzanej z pandemig
1 problemami okotowystgpujacymi, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi realizowat
swoje zadania ustawowe. Pracownicy socjalni odwiedzajacy srodowiska rodzin korzystajacych
z pomocy zachowywali (i nadal zachowujg) szczegdlne §rodki ostroznosci, a w przypadkach kiedy
to mozliwe przeprowadzenie lub aktualizacja wywiadu odbywata si¢ droga telefoniczng.

Osoby objete ustugami opiekunczymi przez caly okres nasilonej pandemii mialy zapewniong
nalezyta opieke, a wszystkie $§wiadczenia realizowane byly i sg w sposob planowy i terminowy.

W ramach dziatan na rzecz 0s6b bezdomnych, 25 osobom zapewniono miejsca w schroniskach
dla 0s6b bezdomnych. Zachowany byt staly kontakt z prowadzacymi placéwki w zakresie ich
sytuacji bytowej i zdrowotne;.

Wspotpracowano z Caritas Diecezji Sosnowieckiej w zakresie wydawania zywno$ci dla
korzystajacych z pomocy Osrodka w ramach Programu FEAD Program Operacyjny Pomoc
Zywnos$ciowa 2014-2020. Zywno$¢ wydawana byta w Parafii Sw. Stanistawa BM
ul. Pienkowskiego 1 oraz w Sosnowcu ul. Widok 1.

Pozyskano dodatkowa zywno$¢ od Caritas Diecezji Sosnowieckiej dla najbardziej
potrzebujacych. W okresie od 23.03.2020 do 31.12.2020 otrzymaliSmy m.in.:

- 361 bochenkow chleba,

- salatki obiadowe 50 szt,

- 12 opakowan filetow rybnych,
- mig¢sa pakowane 15 szt,

- serki 24 szt,

- dania gotowe 30 szt,

- konserwy 21 szt,

- makarony 79 szt,

- ciasta 21 szt,

- 10 paczek zywnosciowych dla najbardziej potrzebujacych senioro6w na terenie gminy Czeladz.

97



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach zadan wilasnych od miesigca kwietnia 2020
realizuje pomoc w formie wolontariatu na rzecz osoéb starszych. Do konca roku 2020 tgcznie
zawarto 5 porozumien z osobami $wiadczacymi pomoc w formie wolontariatu. Wolontariusze
swiadczyli pomoc w zakresie zakupu zywnosci i lekéw. Obecnie ww. forma pomocy jest
realizowana przez 3 wolontariuszy na podstawie zawartych porozumien. RoOwnie wazng potrzeba
okazato si¢ pozyskanie wolontariuszy do wyprowadzania pséw u oséb bedacych w kwarantannie i
izolacji. Dzigki informacji zawartej na stronie MOPS, UM 1 mediach spoteczno$ciowych udato si¢
pozyska¢ grupe 15 wolontariuszy do wyprowadzania psow. Zgloszenia byly przyjmowane
telefonicznie 1 facznie skorzystalo z tej formy wsparcia 5 rodzin.

Ponadto od miesiaca listopada 2020 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje program
rzadowy ,,Wspieraj Seniora”. Do konca roku 2020 w ramach programu z pomocy wolontariuszy
skorzystato 16 osob. Wsparcie dla osob starszych realizowane bylo w zakresie zakupu produktow
pierwszej potrzeby, lekow oraz uiszczania oplat. Wolontariat realizowany byt przez pracownikow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej — 11 o0s6b jak rowniez przez wolontariuszy
wspolpracujacych z Osrodkiem — 3 osoby. Program ,,Wspieraj Seniora” jest nadal realizowany.
Koszt realizacji programu w 2020 roku wyniést 17.990,71 zk (dodatki dla pracownikéw
socjalnych w zwiazku ze zwigkszeniem zakresu obowiazkéw) z czego kwote 7422,71 zl. pokryl
MOPS ze srodkéw wlasnych, pozostata kwota 10.568 zt. pochodzito z budzetu Panstwa.

Wolontariat w liczbach:

1. Ogolna liczba wolontariuszy - 5 (zawarte porozumienia w tym 2 zrezygnowato, obecnie jest 3)
2. Wolontariusze do wyprowadzania pséw (osoby zgloszone telefonicznie) - 15 0s6b (skorzystato 5
rodzin z tej formy pomocy),

3. Wolontariat w ramach programu ,,Wspieraj Seniora”

* laczna liczba 0s6b korzystajacych - 16

* wolontariusze (porozumienia) - 3 osoby

* wolontariusze (pracownicy MOPS) - 11 os6b

Wdrozono procedur¢ pomocy zywnosciowej dla osob potrzebujacych objetych kwarantanng
Os$rodek wspolpracuje w tym zakresie z Referatem Zarzadzania Kryzysowego UM Czeladz,
Komisariatem Policji w Czeladzi, Ochotnicza Straza Pozarng w Czeladzi, Strazag Miejska
w Czeladzi oraz Powiatowg Stacja Sanitarno-Epidemiologiczng w Dgbrowie Goérniczej.

Stworzono we wspotpracy z UM Czeladz listy sklepdw 1 restauracji oferujacych na terenie
miasta mozliwo$¢ zamowienia zakupoéw drogg telefoniczng badz elektroniczng z dowozem do

miejsca zamieszkania.
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W ramach procedury wsparcia dla 0sob przebywajacych na kwarantannie domowej pracownicy
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi przeprowadzali rozmowy telefoniczne w celu
rozeznania sytuacji rodzin i ich potrzeb oraz informowania o obowigzujacej w gminie Czeladz
procedurze odbierania odpadéw komunalnych. Listy osob przebywajacych na kwarantannie
Osrodek otrzymywal z Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Dabrowie Gornicze;.

Zgodnie z otrzymanymi wykazami osob objetych kwarantanng na terenie miasta w terminie
od 23.03.2020r. do 30.03.2020r. nawigzano kontakt telefoniczny z 97 osobami,
od 31.03.2020r. do 30.04.2020r. skontaktowano si¢ telefonicznie z 101 osobami.
od 04.05.2020r. do 31.12.2020r. skontaktowano si¢ telefonicznie z 1594 osobami.

Lacznie nawigzano kontakt telefoniczny z 1792 osobami, ktére na terenie miasta Czeladz

przebywaly badz nadal przebywaja w kwarantannie domowe;j.

Wykaz przeprowadzonych rozméw od dnia 04.05.2020 roku do 31.12.2020 roku.

WYKAZ PRZEPROWADZONYCH ROZMOW Z OSOBAMI W
KWARANTANNIE OD 01.05.2020r.

DATA LICZBA ROZMOW
04.05.2020 9
05.05.2020
06.05.2020
07.05.2020
08.05.2020

09.05.2020-
10.05.2020

11.05.2020 11
12.05.2020
13.05.2020
14.05.2020
15.05.2020

16.05.2020- 0/0
17.05.2020

18.05.2020
19.05.2020
20.05.2020
21.05.2020
22.05.2020
23.05.2020- 0/0

S| = | = | DN | O

N OO

S| = O | N |
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24.05.2020

25.05.2020 5
26.05.2020 3
27.05.2020 3
28.05.2020 0
29.05.2020 0
30.05.2020- 0
31.05.2020
SUMA ROZMOW TELEFONICZNYCH W
MIESIACU Maj 2020: 49 rozméw

01.06.2020 10
02.06.2020 2
03.06.2020 1
04.06.2020 3
05.06.2020 2
06.06.2020 0
07.06.2020

08.06.2020 24
09.06.2020 7
10.06.2020 6
11.06.2020 0
12.06.2020 0
13.06.2020 0
14.06.2020

15.06.2020 3
16.06.2020 1
17.06.2020 0
18.06.2020 0
19.06.2020 3
20.06.2020 0
21.06.2020

22.06.2020 6
23.06.2020 2
24.06.2020 0
25.06.2020 0
26.06.2020 0
27.06.2020 0
28.06.2020

29.06.2020 2
30.06.2020 0

SUMA ROZMOW TELEFONICZNYCH W
MIESIACU czerwiec 2020: 72 rozmowy
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01.07.2020

02.07.2020

03.07.2020

04.07.2020
05.07.2020

S| o | O

06.07.2020

07.07.2020

08.07.2020

09.07.2020

SN | = | N

10.07.2020

11.07.2020
12.07.2020

13.07.2020

—

14.07.2020

15.07.2020

16.07.2020

17.07.2020
18.07.2020
19.07.2020

SO | O | O | W

20.07.2020

21.07.2020

22.07.2020

23.07.2020

24.07.2020

25.07.2020
26.07.2020

(=Nl S =N

27.07.2020

28.07.2020

29.07.2020

30.07.2020

N | W | W | W

31.07.2020

1

SUMA ROZMOW TELEFONICZNYCH W
MIESIACU lipiec 2020: 36 rozmoéw

03.08.2020

04.08.2020

05.08.2020

06.08.2020

07.08.2020

(=N E=N ]

10.08.2020

11.08.2020

12.08.2020
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13.08.2020

14.08.2020

15.08.2020
16.08.2020

(=]

17.08.2020

18.08.2020

19.08.2020

20.08.2020

21.08.2020

22.08.2020
23.08.2020

S| ||~ | W

24.08.2020

25.08.2020

26.08.2020

27.08.2020

28.08.2020

29.08.2020
30.08.2020
31.08.2020

N O A

SUMA ROZMOW TELEFONICZNYCH W
MIESIACU sierpien 2020: 44 rozmowy

01.09.2020

0

02.09.2020

1

03.09.2020

04.09.2020

05.09.2020
06.09.2020

S| W | =

07.09.2020

08.09.2020

09.09.2020

S | W

10.09.2020

11.09.2020

12.09.2020
13.09.2020

14.09.2020

15.09.2020

16.09.2020

17.09.2020

18.09.2020

19.09.2020
20.09.2020

21.09.2020
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22.09.2020

—_

23.09.2020 5
24.09.2020 2
25.09.2020 1
26.09.2020 -
27.09.2020

28.09.2020 3
29.09.2020 13
30.09.2020 0

SUMA ROZMOW TELEFONICZNYCH W
MIESIACU wrzesien 2020: 49 rozméw

01.10.2020 5
02.10.2020 3
03.10.2020 -
04.10.2020

05.10.2020 6
06.10.2020 3
07.10.2020 7
08.10.2020 10
09.10.2020 4
10.10.2020 -
11.10.2020

12.10.2020 23
13.10.2020 10
14.10.2020 11
15.10.2020 27
16.10.2020 -
17.10.2020 -
18.10.2020

19.10.2020 -
20.10.2020 -
21.10.2020 -
22.10.2020 -
23.10.2020

24.10.2020 -
25.10.2020

26.10.2020 170
27.10.2020 134
28.10.2020 73
29.10.2020 59
30.10.2020 64
31.10.2020 -
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SUMA ROZMOW TELEFONICZNYCH W
MIESIACU pazdziernik 2020: 609 rozmoéw

01.11.2020 -
02.11.2020 30
03.11.2020 38
04.11.2020 26
05.11.2020 38
06.11.2020 26
07.11.2020 -
08.11.2020

09.11.2020 28
10.11.2020 27
11.11.2020 -
12.11.2020 43
13.11.2020 -
14.11.2020 -
15.11.2020

16.11.2020 26
17.11.2020 19
18.11.2020 21
19.11.2020 23
20.11.2020 23
21.11.2020 -
22.11.2020
23.11.2020 19
24.11.2020 14
25.11.2020 18
26.11.2020 15
27.11.2020 15
28.11.2020 -
29.11.2020
30.11.2020 12

SUMA ROZMOW TELEFONICZNYCH W
MIESIACU listopad 2020: 461 rozméw

1.12.2020 13
2.12.2020 12
3.12.2020 10
4.12.2020 11
5.12.2020 -
6.12.2020

7.12.2020 19
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8.12.2020 21
9.12.2020 17
10.12.2020 19
11.12.2020 9
12.12.2020

13.12.2020

14.12.2020 8
15.12.2020 17
16.12.2020 6
17.12.2020 14
18.12.2020 12
19.12.2020

20.12.2020

21.12.2020 7
22.12.2020 8
23.12.2020 16
28.12.2020 18
29.12.2020 11
30.12.2020 15
31.12.2020 11

SUMA ROZMOW TELEFONICZNYCH W
MIESIACU grudzien 2020: 274 rozmowy

Na wszystkie przedstawione powyzej dziatania zrealizowane w okresie pandemii od marca do
grudnia 2020 roku, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Czeladzi wydatkowal kwote
63.747,10 zi., w tym kwota 53.179,10 zL. pochodzila ze Srodkéw wlasnych, natomiast 10.568 zi.

ze srodkow pochodzacych z budzetu Panstwa.
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12. Dzialalnos¢ Centrum Uslug Spolecznych i Aktywnosci Lokalnej
ul. Bidermanna 2.

W zwiazku z realizacja projektu budynek dawnych warsztatow elektrycznych i budynek
transformatoréow bylej KWK Saturn zostaly przeksztalcone na potrzeby Centrum Ustug
Spotecznosciowych i Aktywnosci Lokalne;.

Obszar Kolonii Saturn jako obszar pogdrniczy wykazywal wysoka potrzebe ustug spotecznych
skierowanych do spotecznosci lokalnej. A zatem gldwnym celem projektu bylo zwigkszenie
dostepu do ustug spotecznych na terenie Kolonii Saturn.

Zgodnie z zalozeniem projektu powstalo miejsce gdzie odbywaja si¢ warsztaty tworczosci
artystycznej, edukacyjnej i aktywnosci fizycznej oraz pomieszczenia biurowe.

W Centrum Ustug Spoleczno$ciowych i Aktywnosci Lokalnej ,,Saturn” w pierwszym roku

dziatalnos$ci udato si¢ zorganizowac nast¢pujace imprezy 1 wydarzenia:

Stvczen 2020r:

1. 14.01.2020r koncert noworoczny koled i pastoratek, w ktorym wzigto udziat 39 osob,
2. 15.01.2020r, 23.01.2020r, 30.01.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe, z ktorych
skorzystato 4 osoby.

Luty 2020r:
1. 06.02.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktérym uczestniczylo 15

0sob,
2. 10.02.2020r wyktad na temat Segregacja odpadéw komunalnych - udziat 56 osob,
3. 14.02.2020r spotkanie walentynkowe dla uczestnikow klubu seniora ,,Wrzos” - 39 0sob,
4. 24.02.2020r Tematyczne Podwieczorki organizowane przez Wydziat Edukacji 1 Polityki
Spotecznej UM w Czeladzi — 15 osob,

5. przez caty miesigc z sitowni skorzystato tacznie 32 osoby.

Marzec 2020r:
1. 05.03.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktorym uczestniczyto 17
0séb,
2. 06.03.2020r spotkanie z okazji Dnia Kobiet — 33 osoby
3. 09.03.2020r spotkanie edukacyjne z przedstawicielami NFZ — 29 os6b
4. do dnia 11.03.2020r osoby korzystajace z sitowni — 17 oséb.
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Czerwiec 2020r:

1.

2.
3.

18.06.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktorym uczestniczyto 14
0sob,

22.06.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZ — 8 osob,
od 18.06.2020-24.06.2020 sitownia — 8 0sob.

Lipiec 2020r:

1.

NS kW

8.
9.

06.07.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 8 0sob,
09.07.2020r zorganizowane zajecia fitness — 5 0sob,

09.07.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktérym uczestniczyto 8 oséb,
09.07.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZ — 6 0sob,
13.07.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 4 oséby,
16.07.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 5 oséb,
16.07.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktérym uczestniczylo11
0sob,

16.07.2020r zorganizowane zaj¢cia fitness — 9 0sob,

20.07.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 3 osoby,

10. 30.07.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktorym uczestniczyto 7 osob.

Sierpien 2020r:

1. 13.08.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktérym uczestniczyto 10
0sob,

2. 27.08.2020 spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktorym uczestniczyto 8 0sob,

3. 31.08.2020 Tematyczne Podwieczorki organizowane przez Wydziat Edukacji i Polityki
Spotecznej UM w Czeladzi — 5 o0s6b,

4. silownia — 5 osob.

Wrzesien 2020r:

1. 02.09.2020r PZZOZ badanie za¢ma, jaskra — 51 0sob

2. 10.09.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktérym uczestniczyto 10
0sob,

3. 18.09.2020r plenerowe spotkanie osob niepetnosprawnych — uczestnicy wraz z opiekunami -
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8.
9.

28 0s0b,

24.09.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktérym uczestniczyto 10
0sob,

24.09.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZ — 6 0sob,
24.09.2020r zajecia muzyczne — 10 0sob,

28.09.2020r Tematyczne Podwieczorki organizowane przez Wydzial Edukacji i Polityki
Spotecznej UM w Czeladzi — 8 oséb,

28.09.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 10 oséb,
28.09.2020r zajecia muzyczne — 12 0sob,

10. sitownia - 3 osoby.

Pazdziernik 2020r:

1.

01.10.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 5 0sob,

2. 01.10.2020r zajecia muzyczne — 9 0sob,

3. 05.10.2020r zajecia muzyczne — 8 0sOb,

4. 05.10.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 10 osdb,

5. 08.10.2020r zajgcia muzyczne — 10 0sob,

6. 08.10.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 2 osoby,

7. 12.10.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 8 0so6b,

8. 12.10.2020r zorganizowane zaje¢cia fitness — 8 0sob,

9. 15.10.2020r zorganizowane zaj¢cia fitness — 8 0sob,

10. 15.10.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 4 osoby,

11. 22.10.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZ — 7 0sob,

12. 22.10.2020r spotkanie klubu Senior dla Seniora ,,Zyczliwi”, w ktorym uczestniczyto 4

osoby,

13. 29.10.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 6 oséb.
Listopad 2020r:

1. 02.11.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZ — 8 oséb,

2. 09.11.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 7 0sob,

3. 13.11.2020r zorganizowane zajecia fitness — 4 osoby,

4. 16.11.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZ — 9 oséb,

5. 16.11.2020r zorganizowane zajecia fitness — 4 osoby,

108



18.11.2020r zorganizowane zajecia fitness — 5 0séb,

6
7. 19.11.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 8 0sob,
8. 19.11.2020r zaj¢cia muzyczne — 7 0séb,

9. 23.11.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 10 oséb,
10. 23.11.2020r zajecia muzyczne — 6 0sob,

11. 26.11.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 7 0sob,
12. 26.11.2020r zorganizowane zajecia fitness — 3 osoby,

13.30.11.2020r zorganizowane zajecia fitness — 4 osoby,

14. 30.11.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZ — 9 oséb.

Grudzien 2020r:

1. 03.12.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZ — 7 oséb,
03.12.2020r zajecia muzyczne — 6 0sOb,

07.12.2020r zajecia muzyczne — 10 0sob,

07.12.2020r zorganizowane zaj¢cia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 7 oséb,
09.12.2020r zorganizowane zajecia fitness — 4 osoby.

10.12.2020r zajecia muzyczne — 11 0séb,

14.12.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar Czeladz — 7 oséb,

14.12.2020r zajecia muzyczne — 11 0séb,

Y ® N kWD

17.12.2020r zorganizowane zajecia sportowe dla grupy Capoeira Unikar CzeladZz — 7 oséb,

10. 17.12.2020r zajgcia muzyczne — 7 0soOb.
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13. Struktura wydatkow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Czeladzi w

2020r.
DOCHODY MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W CZELADZI W 2020

ROKU

Tabela nr 51. Wykonanie dochodow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi ogotem za
2020 rok.

. WYKONANIE | % WYKONANIA
WYSZCZEGOLNIENIE PLAN 2020 ZA 2020 ROK PLANU
DOCHODY WLASNE 508 416,00 532 075,06 104,65
DOCHODY ZWIAZANE Z 425 483,00 540 581,60 127,05
REALIZACJA ZADAN Z
, |ZAKRESU ADMINISTRACII
RZADOWEJ ORAZ INNYCH
ZADAN ZLECONYCH
USTAWAMI
DOCHODY 933 899,00 1 072 656,66 114,86
WYDATKI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W CZELADZI W 2020
ROKU

Ogoélny plan wydatkéw na 01.01.2020 rok zatwierdzony Uchwatg XVIII/213/2019 Rady
Miejskiej w Czeladzi z dnia 16 grudnia 2019 roku wynosit 51 334 559,59 zl, na 2020 rok ustalony
zostat na kwote 52 316 663,07 zl natomiast wykonany w wysokosci 50 740 135,78 zl, czyli w
96,99%. Realizacja wydatkow w podziale na wydatki wlasne oraz wydatki na zadania zlecone
przedstawia si¢ nastepujaco:

Tabela nr 52. Realizacja wydatkow budzetowych w 2020 roku.

PLANPO | WYKONANIE %
ZMIANACH | 74 2020 ROK | WYKONANIA PLANU
2020 ROK
WYDATKI WEASNE 15 663 258,67 | 14 431 044,58 92,13
Wydatki biezace| 15 663 258,67 | 14431 044,58 92,13
Wydatki majatkowe 0,00 0,00 0,00
WYDATKI NA ZADANIA 36 653 404,40 | 36309 091,20 99,06
ZLECONE
Wydatki biezace| 36 653 404,40 | 36309 091,20 99,06
OGOLEM WYDATKI 52316 663,07 | 50740 135,78 96,99
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WYKONANIE

PLANU DOCHODOW MIEJSKIEGO OSRODKA

POMOCY

SPOLECZNEJ W CZELADZI WG ZRODEL I WG DZIALOW KLASYFIKACJI

BUDZETOWEJ W 2020 ROKU

Tabela nr 53. Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w latach 2016-2020.

2016 2017 2018 2019 2020
Dochody w ramach 198.253,42 254.607,73 352.132,70 507.457,25 532.075,06
zadan wlasnych
Dochody w ramach 290.209,77 358.035,00 434.156,40 619.681,56 540.581,60
zadan zleconych
Ogodtem 488.733,19 612.642,73 786.289,10 1.127.138,81 1.072.656,66

Szczegotowe wykonanie dochodéw w ramach zadan wlasnych wedhlug paragraféw klasyfikacji
budzetowej przedstawia sie nastepujaco:

Rozdzial 85214 Zasiltki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz skladki na ubezpieczenia
emerytalne 1 rentowe.

§ 0970 Wplywy z r6znych dochodéw

Plan 233 000,00 zt Wykonanie 244 816,77 zt

Wplyw z tytulu doptat do pobytu w schronieniach, doptat rodzin do pobytu w domach pomocy
spotecznej oraz zwrotu udzielonych zasitkow celowych i zasitkéw okresowych.

Rozdzial 85215 Dodatki mieszkaniowe
§ 0970 Wplywy z réznych dochodéw

Plan 0,00 zt Wykonanie 124,38 zt
Zwrot nienaleznie pobranego dodatku mieszkaniowego

Rozdzial 85216 Zasilki state

§ 0970 Wplywy z réznych dochodow

Plan 1 500,00 zt Wykonanie 4 766,10 zt

Zwrot nienaleznie pobranych zasitkow statych.

Rozdzial 85219 Osrodki pomocy spoteczne;j

§ 0640 Wplywy z tytulu kosztow egzekucyjnych, oplaty komorniczej i kosztow upomnien
Plan 116,00 zt Wykonanie 162,40 zt

Zwrot kosztow upomnien.

§ 0750 Wplywy z najmu i dzierzawy skladnikow majatkowych Skarbu Panstwa,
jednostek samorzadu terytorialnego lub innych jednostek zaliczanych do sektora finanséw
publicznych oraz innych umoéw o podobnym charakterze

Plan 1 800,00 zt Wykonanie 5934,71 zt

Wplywy z najmu pomieszczen w budynku przy ul. Zwycigstwa 6 w Czeladzi oraz optata
ryczattowa za dostawg mediow 1 uzywanie pomieszczen kuchennych przez firme
przygotowujaca positki dla podopiecznych MOPS.
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Rozdzial 85228 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

§ 0830 Wplywy z ustug

Plan 168 000,00 zt Wykonanie 163 378,77 zt
Odptatno$¢ za ustugi opiekuncze §wiadczone w formie opieki nad chorym w domu.

Rozdzial 85502 Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spoltecznego

§ 0940 Wplywy z rozliczen/ zwrotow z lat ubieglych

Plan 12 000,00 zt Wykonanie 5 829,07 zt
Zwrocone zaliczki alimentacyjne przez dluznikéw alimentacyjnych.

§ 0980 Wplywy z tytulu zwrotow wplaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego
Plan 92 000,00 zt Wykonanie 107 062,86 zt
Zwrocone $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przez dtuznikow alimentacyjnych.

Tabela nr 54. Wplywy do budzetu m.in. z doplat rodzin do pobytu w domach pomocy spotecznej i z tytutu
odpltatnosci za ustugi opiekuncze w latach 2016-2020 roku .

2016 2017 2018 2019 2020

Wptywy z tytutu zwrotu udzielonych| 66.105,41 | 89.930,11 | 142.533,81 | 170.491,04 | 244.816,77
zasitkow celowych, zasitkow
okresowych, doplaty do pobytu w
schronieniach oraz doptaty rodzin do
pobytu w domach pomocy spolecznej

Wptywy z odplatnosci za ustugi| 38.781,00 | 60.686,36 | 97.232,53 | 182.939,09 | 167.932,44
opieckuncze $wiadczone w formie
opieki nad chorym w domu oraz
odptatnos¢ za obiady od osob ktorym
swiadczone sa ushugi opiekuncze

Szczegotowe wykonanie dochodéw w ramach zadan zleconych wedhig paragrafow klasyfikacji
budzetowej przedstawia sie nastepujaco:

Rozdzial 85228 Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

§ 0830 Wplywy z ustug

Plan 5400,00 zt Wykonanie 4 553,67 zt
Odptatnos¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze od oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Rozdzial 85501 Swiadczenie wychowawcze

§ 0920 Wplywy z pozostalych odsetek

Plan 0,00 zt Wykonanie 852,10 zt
Odsetki od nienaleznie pobranego §wiadczenia wychowawczego.

§ 0970 Wplywy z réznych dochodow
Plan 0,00 zt Wykonanie 13 268,87 zt
Zwrot nienaleznie pobranego $wiadczenia wychowawczego.
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Rozdzial 85502 Swiadczenia rodzinne, §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego

§ 0920 Wplywy z pozostalych odsetek

Plan 264 000,00 zt Wykonanie 289 019,01 zt

Odsetki od nienaleznie pobranych $§wiadczen oraz odsetki ustawowe nalezne z tytutu zwrotow
wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

§ 0940 Wplywy z rozliczen/ zwrotow z lat ubieglych
Plan 13 200,00 zt Wykonanie 5 829,22 7k
Zwrocone zaliczki alimentacyjne przez dluznikdéw alimentacyjnych.

§ 0970 Wplywy z réznych dochodow
Plan 0,00 zt Wykonanie 66 361,47 7t
Zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego.

§ 0980 Wplywy z tytulu zwrotow wyplaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego
Plan 142 800,00 zt Wykonanie 160 594,20 zt
Zwrocony fundusz alimentacyjny przez dtuznikdéw alimentacyjnych.

Rozdzial 85503 Karta Duzej Rodziny

§ 0690 Wplywy z réznych oplat

Plan 83,00 zt Wykonanie 103,06 zt
Optata za wydania duplikatu Karty Duzej Rodziny

WYKONANIE PLANU WYDATKOW MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W CZELADZI WG DZIALOW 1 ROZDZIALOW KLASYFIKACJI
BUDZETOWEJ W 2020 ROKU

WYDATKI BUDZETOWE ZADANIA WEASNE W 2020 ROKU

Wydatki wlasne przyjete do realizacji na kwotg 15 663 258,67zk. zostaly wykonane na kwote
14 431 044,58 zl, co stanowi 92,13 wykonania planu. Wykonanie wydatkow wlasnych w
poszczeg6lnych rozdziatach przedstawia si¢ nastgpujaco:

Tabela nr 55. Wydatki wilasne wedtug rozdziatow.

PLAN 2020 | WYKONANIE %
PO W 2020 WYKONANIA
ZMIANACH ROKU PLANU
85154 | PRZECIWDZIALANIE ALKOHOLIZMOWI | 161 167,68 100 613,76 62,43
Wydatki biezace w tym: 101 940,00 53 873,33 52,85
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 18 440,00 0,00 0,00
Wydatki zwigzane z realizacja zadan
statutowych | 81 000,00 52 755,53 65,13
Swiadczenia na rzecz 0sdb fizycznych 2 500,00 1117,80 4471
Realizowany projekt unijny ,,SATURN —| 59 227,68 46 740,43 78,92
Czeladzka planeta rozwoju”

113




85205 | ZADANIA W ZAKRESIE 189 414,00 186 492,38 98,46
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W
RODZINIE
Wydatki biezace w tym: 189 414,00 186 492,38 98,46
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane | 177 263,00 176 370,33 99,50
Wydatki zwigzane z realizacjg zadan| 10 351,00 8 537,81 82,48
statutowych
Swiadczenia na rzecz 0sob fizycznych 1 800,00 1 584,24 88,01
SKELADKI NA UBEZPIECZENIE 74 728,00 71 005,37 95,02
25213 ZDROWOTNE OPLACANE ZA OSOBY
POBIERAJACE NIEKTORE
SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNE]
ORAZ ZA OSOBY UCZESTNICZACE W
ZAJECIACH W CENTRUM INTEGRACII
SPOLECZNEJ
Wydatki biezace w tym: 74 728,00 71 005,37 95,02
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane | 74 728,00 71 005,37 95,02
w tym dotacje na zadania biezgce | 74 728,00 71 005,37 95,02
85214 | ZASILKI OKRESOWE, CELOWE I POMOC | 3 783 634,00 | 3736 102,53 98,74
W NATURZE ORAZ SKEL.ADKI NA
UBEZPIECZENIA EMERYTALNE I
RENTOWE
Wydatki biezace w tym: 3783634,00 | 3736102,53 98,74
Wydatki zwigzane z realizacja zadan | 2 776 000,00 | 2 757 167,35 99,32
statutowych
Swiadczenia na rzecz 0sdb fizycznych | 1 007 634,00 978 935,18 97,15
w tym dotacje na zadania biezgce | 472 634,00 467 372,16 98,89
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 1301396,00 | 1300 400,15 99,92
Wydatki biezace w tym: 1301 396,00 | 1300400,15 99,92
Swiadczenia na rzecz osob fizycznych | 1301 396,00 | 1300 400,15 99,92
85216 | ZASILKI STALE 821 207,00 804 186,86 97,93
Wydatki biezace w tym: 821 207,00 804 186,86 97,93
Swiadczenia na rzecz osob fizycznych | 821 207,00 804 186,86 97,93
w tym dotacje na zadania biezgce | 821 207,00 804 186,86 97,93
85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 5383 798,00 | 5195 204,68 96,50
Wydatki biezace w tym: 5383 798,00 | 5195204,68 96,50
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane | 4 463 167,00 | 4 322 837,87 96,86
w tym dotacje na zadania biezgce | 332 500,00 332 500,00 100,00
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Wydatki zwigzane z realizacja zadan | 893 131,00 848 474,75 95,00
statutowych
Swiadczenia na rzecz 0sob fizycznych | 27 500,00 23 892,06 86,88
Wydatki majatkowe w tym: 0,00 0,00 0,00
Inwestycje i zakupy inwestycyjne 0,00 0,00 0,00
85228 | USLUGI OPIEKUNCZE I 670 757,00 638 304,29 95,16
SPECJALISTYCZNE USLUGI
OPIEKUNCZE
Wydatki biezace w tym: 670 757,00 638 304,29 95,16
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane| 133 411,00 132 163,44 99,06
Wydatki zwigzane z realizacjg zadan | 537 346,00 506 140,85 94,19
statutowych
w tym Program ,,Opieka 75" 13 845,00 7 540,20 54,46
w tym Program ,, Opieka 75" dotacja 13 845,00 7 540,20 54,46
85230 | POMOC W ZAKRESIE DOZYWIANIA 390 000,00 377 557,46 96,81
Wydatki biezace w tym: 390 000,00 377 557,46 96,81
Swiadczenia na rzecz osob fizycznych | 390 000,00 377 557,46 96,81
w tym dotacje na zadania biezgce | 273 000,00 260 557,46 95,44
85295 POZOSTALA DZIALALNOSC 1313 943,99 526 475,36 40,07
Wydatki biezace w tym: 145 332,00 43 658,19 30,04
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane | 107 732,00 17 990,71 16,70
w tym Program ,, Wspieraj Seniora” dotacja | 99 397,00 10 568,00 10,63
w tym Program ,, Wspieraj Seniora” 8 335,00 7422,71 89,05
Wydatki zwigzane z realizacjg zadan| 37 600,00 25 667,48 68,26
statutowych
w tym Program ,, Wspieraj Seniora” dotacja 480,00 0,00 0,00
w tym Program ,, Wspieraj Seniora” 120,00 0,00 0,00
Wydatki na realizowane projekty unijne | 1 168 611,99 482 817,17 41,32
W tym projekt ,, SATURN — Czeladzka Planeta | 942 122,40 475 465,31 50,47
Rozwoju”
W tym projekt ,, Rynek — Nowe Mozliwosci” | 226 489,59 7 351,86 3,25
85415 | POMOC MATERIALNA DLA UCZNIOW 39 439,00 9 780,57 24,80
O CHARAKTERZE SOCJALNYM
Wydatki biezace w tym: 39 439,00 9 780,57 24,80
Swiadczenia na rzecz 0s6b fizycznych | 39 439,00 9 780,57 24,80
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w tym dotacje na zadania biezgce | 24 439,00 7 824,45 32,02
85504 | WSPIERANIE RODZINY 45 478,00 42 588,22 93,65
Wydatki biezace w tym: 45 478,00 42 588,22 93,65
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane | 38 100,00 37 498,37 98,42
Wydatki zwigzane z realizacja zadan 5 578,00 4 203,31 75,36

statutowych
Swiadczenia na rzecz 0sob fizycznych 1 800,00 886,54 4925
85508 | RODZINY ZASTEPCZE 320 000,00 316 103,60 98,78
Wydatki biezace w tym: 320 000,00 316 103,60 98,78
Wydatki zwigzane z realizacja zadan | 320 000,00 316 103,60 98,78

statutowych
85510 | DZIALALNOSC PLACOWEK 1168 296,00 = 1126 229,35 96,40

OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZYCH

Wydatki biezace w tym: 1168 296,00 | 1126229,35 96,40
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane | 189 350,00 181 786,86 96,01
Wydatki zwigzane z realizacjg zadan | 976 246,00 942 125,60 96,50

statutowych
Swiadczenia na rzecz 0sob fizycznych 2 700,00 2 316,89 85,81
RAZEM WYDATKI 15 663 258,67 | 14 431 044,58 92,13

WYDATKI BUDZETOWE ZADANIA ZLECONE W 2020 ROKU

Ogoblny plan wydatkow zadan zleconych do realizacji na podstawie porozumien z organami
administracji rzadowej wynosit 36 653 404,40zt i zostal zrealizowany w 99,06% na kwote
36 309 091,20 zl. Zadania zlecone realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Czeladzi obejmowaly nastgpujace zakresy dziatania :

Tabela nr 56. Wydatki zadan zleconych wedlug rozdziatow.

%
PLAN 2020 PO WYKONANIE | WYKONANIA
ZMIANACH W 2020 ROKU PLANU
85195 | POZOSTALA DZIALALNOSC
8 828,01 7 839,78 88,81
Wydatki biezace w tym: 8 828,01 7 839,78 88,81
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 5 025,51 4 329,78 86,16
Wydatki zwigzane z realizacja zadan
statutowych 3 802,50 3 510,00 92,31
85215 | DODATKI MIESZKANIOWE 7 459,39 6 294,12 84,38
Wydatki biezace w tym: 7 459,39 6 294,12 84,38
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 146,26 123,41 84,38
Swiadczenia na rzecz 0sob fizycznych 7 313,13 6 170,71 84,38
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85219 | OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ 55 552,00 55 551,55 100,00
Wydatki biezace w tym: 55 552,00 55 551,55 100,00
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 821,00 820,96 100,00

Swiadczenia na rzecz 0sob fizycznych 54 731,00 54 730,59 100,00

85228 | USLUGI OPIEKUNCZE I 21 285,00 18 100,00 85,04
SPECJALISTYCZNE USLUGI
OPIEKUNCZE
Wydatki biezace w tym: 21 285,00 18 100,00 85,04

Wydatki zwigzane z realizacjg zadan 21 285,00 18 100,00 85,04
statutowych

85501 | SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE 2721602300 | 27145 026,27 99,74
Wydatki biezace w tym: 27 216 023,00 27 145 026,27 99,74
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 204 102,00 204 102,00 100,00
Wydatki zwigzane z realizacja statutowych 2528400 23 950,69 94,73

zadan
Swiadczenia na rzecz osob fizycznych 26 986 637,00 26916973,58 99,74
SWIADCZENIA RODZINNE, 8319 163,00 8 086 412,75 97,20
SWIADCZENIA Z FUNDUSZU
ALIMENTACYJNEGO ORAZ
SKEADKI NA UBEZPIECZENIA
EMERYTALNE I RENTOWE Z

85502 | UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
Wydatki biezgce w tym: 8319 163,00 8 086 412,75 97,20
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 589 272,00 574 932,98 97,57

Swiadczenia na rzecz osob fizycznych| 7 729 891,00 7511 479,77 97,17

85503 | KARTA DUZEJ RODZINY 637,00 449,27 70,53
Wydatki biezace w tym: 637,00 449,27 70,53
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 637,00 449,27 70,53

85504 | WSPIERANIE RODZINY 961 000,00 930 540,00 96,83
Wydatki biezace w tym: 961 000,00 930 540,00 96,83
Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 26 980,00 26 456,19 98,06

930 000,00 900 450,00 96,82
Swiadczenia na rzecz 0s6b fizycznych
Wydatki zwigzane z realizacja zadan 4 020,00 3 633,81 90,39
statutowych
85513 | SKLADKI NA UBEZPIECZENIA 63 457,00 58 877,46 92,78

ZDROWOTNE OPLACANE ZA
OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE
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SWIADCZENIA RODZINNE

Wynagrodzenia i sktadki od nich naliczane 63 457,00 58 877,46 92,78

RAZEM WYDATKI 36 653 404,40 36 309 091,20 99,06

INFORMACJA OPISOWA O PRZEBIEGU WYKONANIA BUDZETU MIEJSKIEGO
OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W CZELADZI W OKRESIE OD 01.01.2020r DO
31.12.2020r.

Wydatki zwiazane z realizacja zadan wlasnych.

Szczegotowe omowienie wykonania wydatkow wiasnych w 2020 roku przedstawia si¢ nastepujaco:
DZIAL 851 - OCHRONA ZDROWIA

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

161 167,68 100 613,76 62,43

Rozdzial 85154 - PRZECIWDZIALANIE ALKOHOLIZMOWI

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

161 167,68 100 613,76 62,43

W ramach rozdziatu 85154 finansowano wydatki zwigzane z funkcjonowaniem Filii
Osrodka Pomocy Dziecku i Rodzinie w Bedzinie z siedzibag w Czeladzi przy ul. 11 Listopada 8 oraz
Placéwki Wsparcia Dziennego z siedzibg w Czeladzi przy ul. Biedermanna 2. Gléwne wydatki w

ramach tego rozdziatu obejmowaty:

wydatki biezace 100 613,76 zl, w tym:

- wynagrodzenia wraz z pochodnymi - wklad wiasny projekt ,,Saturn — Czeladzka Planeta
Rozwoju” — 46 740,43 zi

- koszt przygotowanie podwieczorkéw dla 17 dzieci OWDIR Begdzin — Filia Czeladz — 24 033,24 zi
- koszt wycieczek oraz paczek — 5 505,16zt

- koszt positkow dla dzieci w $wietlicach szkolnych — 1 117,80 zk.

- szkolenia pracownikow z PWD Czeladz — 3 240,00 z}

-zakup wyposazenia dla. OWDIR Bedzin — Filia Czeladz - 2 254,74

- zakup uslug, materialow 1 wyposazenia w zwigzku z zagrozeniem epiemicznym COVID -19 — 17
722,39 7z}

Osrodek Wspierania Dziecka i Rodziny w Bedzinie — Filia Czeladz

W okresie sprawozdawczym w zajeciach organizowanych przez Osrodek Wspierania Dziecka i
Rodziny w Bedzinie — Filia CzeladZ bralo udziat 17 dzieci. Wychowankowie uczestniczyli w

zajeciach  na terenie Os$rodka, jak rowniez wzieli udzial w wyjazdach 1 wycieczkach
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organizowanych w ramach Akcji Zima w Miesécie 2020. W ramach tej akcji odbyly si¢ nastgpujace
wycieczki:

-14.01.2020 - wyjazd do kina Helios w Dgbrowie Goérniczej na film ,,Urwis”,

-17.01.2020 — Wycieczka do Palmiarni w Gliwicach,

-20.01.2020 — wycieczka doi Osikowej Doliny na warsztaty ,,Dzien Babci i Dziadka”

-23.01.2020 - wyjazd do kina Helios w Dabrowie Gorniczej na film ,,Doktor Dolittle”.

Od 13 marca dzieci pozostawaly w kontakcie zdalnym z wychowawcami z uwagi na
wprowadzone obostrzenia zwigzanego z pandemig koronawirusa. Od 1 czerwca do 18 pazdziernika
placowka wznowila swoja dziatalno$¢ z uwzglednieniem $rodkdéw bezpieczenstwa i zastosowaniem
niezbednych procedur gwarantujacych  bezpieczenstwo  zaréwno wychowankéw, jak i
pracownikow. W zwigzku z nasilajacg si¢ falag pandemii od 19 pazdziernika 2020r. Osrodek
ponownie przeszedl na kontakt zdalny ze swoimi podopiecznymi.

Wychowankowie w okresie sprawozdawczym korzystali codziennie z podwieczorkdéw
dostarczanych przez firme cateringowa (wylaczajac czas pandemii).

W omawianym okresie sprawozdawczym doposazono placowke w sprzet sportowy, gry, ksigzki

edukacyjne. Oprocz tego zakupiono 24 paczki z okazji Swiat Bozego Narodzenia.

DZIAL 852 - POMOC SPOLECZNA

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

13 928 877,99 12 835 729,08 92,15

Rozdzial 85205 — ZADANIA W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W
RODZINIE

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

189 414,00 186 492,38 98,46

W ramach rozdziatu pokryto wydatki na:
- wynagrodzenie wraz z pochodnymi pracownikow socjalnych ds. przemocy w rodzinie —
176.370,33
- wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen — 1.584,24 z1

- wydatki rzeczowe, odpis na ZFSS, szkolenia pracownikow - 8 537,81 zl
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Rozdzial 85213 — SKLADKI NA UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE OPLACANE ZA
OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE SWIADCZENIA Z POMOCY SPOLECZNEJ ORAZ
ZA OSOBY UCZESTNICZACE W ZAJECIACH W CENTRUM INTEGRACJI
SPOLECZNEJ

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

74 728,00 71 005,37 95,02

W ramach rozdziatu optacono sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za 147 oséb pobierajacych
zasitek staty.

Rozdzial 85214 — ZASILKI OKRESOWE, CELOWE I POMOC W NATURZE ORAZ
SKEADKI NA UBEZPIECZENIA EMERYTALNE I RENTOWE

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

3 783 634,00 3736102,53 98,74

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi w 2020 roku wydatkowal $rodki finansowe na
zasitki 1 pomoc w naturze w wysokosci 3 736 102,53 zl.

Rozdzial 85215 - DODATKI MIESZKANIOWE

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

1 301 396,00 1300 400,15 99,92

Na dodatki mieszkaniowe w 2020 roku wydatkowano $rodki w wysokosci 1 300 400,15 zi,
w tym w kasie MOPS wyplacono kwote 945,83 zi. Na konta dysponentow zasobami
mieszkaniowymi w Czeladzi przekazano kwotg 1 299 454,32 zk.

Na ww wydatki sktada si¢ 5 211 §wiadczen.
Rozdzial 85216— ZASILKI STALE

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

821 207,00 804 186,86 97,93

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi w 2020 roku wydatkowat $rodki finansowe
w wysokosci 804 186,86 zl na wyptaty zasitkow statych dla 154 osob.

Rozdzial 85219 — OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

5 383 798,00 5195 204,68 96,50

Koszt utrzymania o$rodka, optaty zwiazane z utrzymanie lokali zajmowanych przez
pracownikéw socjalnych, oraz lokalu zajmowanego przez Dzial Swiadczen Rodzinnych i

Alimentacyjnych przy ul.17 Lipca 12 w 2020 roku wyniosly i obejmowaty :
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a) wydatki biezace na kwote 5 195 204,68 zl, t;:

- wynagrodzenia wraz z pochodnymi — 4 322 837,87 zi

- wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen — 23 892,06 zt

—  odpis na Zakladowy Fundusz Swiadczen Socjalnych — 114 539,00 z}

- badania okresowe pracownikéw — 3 300,00 zt

- zakup $rodkéw zywnosci na potrzeby dzialalnosci Klubu Seniora — 624,22 z1

- szkolenia pracownikow — 17 864,00zt

- wptaty na PFRON — 20 440,00 zi

- podatek od nieruchomosci, optata z tytutu trwatego zarzadu — 13 973,19 zi

- ustugi remontowe - naprawy biezace (systemu alarmowego, kserokopiarek, zaluzji)
—13 329,78 zt

- wydatki rzeczowe na utrzymanie osrodka, w tym: bilety autobusowe, zakup materialow

biurowych, drukow, $rodkow czystosci, wyposazenia, optata za energi¢ elektryczng, cieplna,

ochrona mienia, obstuga prawna, oplaty pocztowe, ustugi telekomunikacyjne, wywo6z nieczystosci,

oplaty licencyjne — 661 414,56 z1

- Wydatki na Klub Seniora — spotkanie z delegacja z Francji — 2 990,00 zt

Rozdzial 85228 — USLUGI OPIEKUNCZE I SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

670 757,00 638 304,29 95,16

Srodki w ramach rozdzialu wykorzystane zostaly na obstuga zadania zwigzanego ze
$wiadczeniem ustug opiekunczych osobom starszym, chorym i niepelnosprawnym z terenu gminy

Czeladz. W 2020 roku ustugami opiekunczymi objetych bylo 133 osob.

- wynagrodzenia wraz z pochodnymi dla osob obstugujacych zadanie — 132 163,44 zi
- badania okresowe, odpis na ZFSS — 3 101,00 zi

- koszt $wiadczenie ustug opiekunczych przez firm¢ zewnetrzng — 503 039,85 zt
w tym: realizacja programy ,,Opieka 75+ na kwotg 15 080,40 zt.

Rozdzial 85230 - POMOC W ZAKRESIE DOZYWIANIA

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

390 000,00 377 557,46 96,81
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Rozdzial 85295 —- POZOSTALA DZIALALNOSC

PLAN

WYKONANIE

% WYKONANIA

1313 943,99

526 475,36

40,07

W ramach rozdzialu 85295 wydatkowane $rodki przeznaczone byly na:
- pokrycie kosztu przewozu dorostych 0séb niepelnosprawnych na zajecia w Srodowiskowego
Domu Samopomocy ,,OSTOJA” w Czeladzi oraz do Srodowiskowego Domu Samopomocy w
Sosnowcu — 25 667,48 zl.
- wynagrodzenia wraz z pochodnymi na program ,,Wspieraj Seniora” — 17 990,71 zk.

- na realizacje projektu unijnego ,,SATURN — Czeladzka Planeta Rozwoju” — 475 465,31zk

- na realizacje¢ projektu unijnego ,,RYNEK — Nowe mozliwosci — 7 351,86 zl.

DZIAL 854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
39 439,00 9 780,57 24,80
Rozdzial 85415 — POMOC MATERIALNA DLA UCZNIOW O CHARAKTERZE
SOCJALNYM
PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
39 439,00 9 780,57 24,80

W ramach rozdzialu 85415 w 2020 roku wyptacono stypendia dla 28 uczniow.

DZIAL 855 - RODZINA

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
1533 774,00 1484 921,17 96,81
Rozdzial 85504— WSPIERANIE RODZINY
PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
45 478,00 42 588,22 93,65

W ramach rozdziatu pokryto wydatki zwigzane z zatrudnieniem jednego asystenta rodziny w
okresie od stycznia do grudnia 2020r tj. na:
- wynagrodzenie wraz z pochodnymi — 37 498,37 zt
- wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen — 886,54 zi

- wydatki rzeczowe — 4 203,31 zl.

Rozdzial 85508 —- RODZINY ZASTEPCZE

PLAN

WYKONANIE

% WYKONANIA

320 000,00

316 103,60

98,78
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W ramach rozdzialu 85508 poniesiono wydatki za pobyt 79 dzieci w rodzinach zastepczych.
Rozdzial 85510 - DZIALALNOSC PLACOWEK OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

1 168 296,00 1126 229,35 96,40

W ramach rozdzialu finansowano wydatki zwigzane z utrzymaniem Filii Osrodka Pomocy
Dziecku i Rodzinie w Bedzinie z siedzibg w Czeladzi przy ul. 11 Listopada 8, dziatalnos¢ Placowki
Wsparcia Dziennego przy ul. Biedermanna 2 oraz koszty zwiazane z optata za pobyt dzieci w

domach dziecka.
Gtowne wydatki w ramach rozdzialu obejmowaty:

wydatki biezace 1 126 229,35 zl, w tym:

- wynagrodzenia wraz z pochodnymi — 181 786,86 zi

- wydatki osobowe niezaliczone do wynagrodzen — 2 316,89 zt

- wydatki rzeczowe na utrzymanie placowek (materialy biurowe, $rodki czystosci, papier, tonery, ) -
44 663,28 z1

- energia elektryczna, energia cieplna, woda — 77 642,80 z1

- badania okresowe pracownikow — 45,00 zi

- oplaty pocztowe, telekomunikacyjne, czynsz, wywoz nieczystosci, odprowadzanie $ciekow,
internet, ubezpieczenie mienia — 93 915,40zt

- odpis na ZFSS — 8 526,00 zi

- podatek od nieruchomosci, optata z tytulu trwatego zarzadu— 24 222,70 z1

- koszt pobytu 27 dzieci w domu dziecka — 693 110,42 z1

Wydatki zwiazane z realizacja zadan zleconych.

Szczegolowe omowienie wykonania wydatkow zleconych w 2020 roku przedstawia si¢
nastepujaco:

Dzial 851 OCHRONA ZDROWIA

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

8 828,01 7 839,78 88,81

Rozdzial 85195 — POZOSTALA DZIALALNOSC

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

8 828,01 7 839,78 88,81

W ramach rozdzialu 85195 wydatkowano $rodki zwigzane z finansowaniem kosztow
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wydawania przez gming 78 decyzji przyznajacych prawo do $wiadczen zdrowotnych w sprawach
swiadczeniobiorcOw innych niz ubezpieczeni spetniajacy kryterium dochodowe.

Dzial 852 POMOC SPOLECZNA

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
84 296,39 79 945,67 94,84
Rozdzial 85215 - DODATKI MIESZKANIOWE
PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
7 459,39 6 294,12 84,38

Srodki w ramach rozdzialu wysokosci 6 294,12 z}, przeznaczone zostaly na wyplaty dodatku
energetycznego dla odbiorcy wrazliwego energii elektrycznej oraz na koszt obstugi zadania. W
2020r. wyptacono 468 Swiadczen na kwote 6 170,71 zl oraz poniesiono wydatki zwigzane z
obstuga zadania w wysokos$ci 123,41zt (ustawowe 2% od wydatkow na dodatek energetyczny).

Rozdzial 85219 — OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

55 552,00 55 551,55 100,00

W ramach srodkéw wyplacono wynagrodzenie dla 8 opiekundéw prawnych przyznane przez sad
opiekunczy za sprawowanie opieki na kwote 54 730,59 zl oraz pokryto koszt obstugi zadania w
wysokosci 820,96 zt (ustawowe 1,5% od poniesionych wydatkow na wynagrodzenie dla opiekuna
prawnego).

Rozdzial 85228 — USLUGI OPIEKUNCZE I SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE

PLAN

WYKONANIE

% WYKONANIA

21 285,00

18 100,00

85,04

W 2020 roku poniesiono wydatkdéw na $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla 6

0s0Ob z zaburzeniami psychicznymi.

Dzial 855 RODZINA
PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
36 560 280,00 36 221 305,75 99,07
Rozdzial 85501 - SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE
PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
27216 023,00 27 145 026,27 99,74

Srodki w ramach rozdziatu zostaly wydatkowane na realizacje zadania $wiadczenie

wychowawcze - ,,Rodzina 500+, to jest na:

- $wiadczenia na rzecz osob fizycznych dla 3 136 rodzin — 26 916 973,58 z1




- wynagrodzenia wraz z pochodnymi — 204 102,00 zi
- wydatki rzeczowe — 23 950,69z1.

Rozdzial 85502 — SWIADCZENIA RODZINNE, SWIADCZENIE Z FUNDUSZU
ALIMENTACYJNEGO ORAZ SKLADKI NA UBEZPIECZENIA EMERYTALNE I
RENTOWE Z UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

8319 163,00 8 086 412,75 97,20

Srodki w ramach rozdzialu w wysokosci 8 086 412,75 zt wydatkowane zostaty na:
1) wyplaty $§wiadczen na rzecz osob fizycznych 7 511 479,77 z1, tj. na:

- zasitki rodzinne wraz z dodatkami do zasitkow rodzinnych dla 1 092 rodzin na kwote — 6 201

825,57 74, tj:
- Swiadczenie rodzinne  — 5 604 189,90 zi
- zasitek dla opiekuna - 37192,80 z1
- Swiadczenia rodzicielskie — 552 442,87 zi
- za zyciem — 8 000,00 z1

- $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego dla 218 wierzycieli — 1 309 654,20z}
2) wyptaty wynagrodzenia wraz z pochodnymi — 574 932,98 zl,

w tym: oplacenie sktadek na ubezpieczenia spoteczne od swiadczen opiekunczych oraz zasitku

dla opiekuna dla 68 0sob na kwotg 354 098,90 1.
Rozdzial 85503 - KARTA DUZEJ RODZINY

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

637,00 449,27 70,53

W ramach rozdzialu pokryto koszty obstugi zadania zwigzany z wydaniem 41 wnioskoéw
rodzin wielodzietnych o przyznanie Karty Duzej Rodziny.

Rozdzial 85504 — WSPIERANIE RODZINY

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA
961 000,00 930 540,00 96,83
Srodki w ramach rozdziatu zostaly wydatkowane na realizacje zadania”Dobry Start” - 300+, to
jest na:

- $wiadczenia na rzecz oséb fizycznych dla 2 292 rodzin — 900 450,00 zi
- wynagrodzenia wraz z pochodnymi — 26 456,19 z}
- wydatki rzeczowe — 3 633,81z}

Rozdzial 85513 — SKLADKI NA UBEZPIECZENIA ZDROWOTNE OPLACANE ZA
OSOBY POBIERAJACE NIEKTORE SWIADCZENIA RODZINNE

PLAN WYKONANIE % WYKONANIA

63 457,00 58 877,46 92,78

W ramach wydatkéw optacano sktadki na ubezpieczenia zdrowotne od §wiadczen
opiekunczych oraz zasitku dla opiekuna dla 36 osob.
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14. Potrzeby Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Czeladzi.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej przedstawiamy potrzeby w zakresie pomocy
spotecznej na terenie Czeladzi w zakresie zadan wlasnych gminy. Potrzeby te sa zgodne
z oceng zasobow pomocy spolecznej za rok 2020. Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie
pomocy spolecznej jest diagnoza problemdéw spolecznych prowadzona na biezaco przez Osrodek,
ktoéry gromadzi dane dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancéw miasta
korzystajacych z pomocy oraz dane przekazywane przez inne podmioty, dzialajace w systemie

pomocy spoteczne;.

Rekomendacje Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Czeladzi:

1. Konieczne jest zabezpieczenie przez gming srodkow finansowych na pokrycie kosztow pobytu
0so0b przebywajacych w domach pomocy spolecznej oraz wydatkoéw zwigzanych z dodatkami

mieszkaniowymi.

2. Zasadny jest dalszy rozwoj ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania (zarowno w zakresie
wzrostu ich jakos$ci, jak 1 dostepnosci). Rozwdj tych form umozliwi zmniejszenie liczby oséb
umieszczanych w domach pomocy spotecznej, w ktorych koszt pobytu jest bardzo wysoki.
Istotnym elementem rozwoju ustug opiekunczych moze by¢ realizacja programu ,,Opieka 75+,
ktoérego strategicznym celem jest poprawa dostgpnosci do ushlug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych, dla osob w wieku 75 lat 1 wigcej oraz programu ,,Opieka

wytchnieniowa”

3. W miescie Czeladz ustugi spoteczne dla 0s6b bezdomnych - pomoc w formie schronienia oraz
positku realizowane sg poza gming. Nadal wystepuje potrzeba zapewnienia dost¢gpu do tazni na

terenie gminy CzeladZ osobom bezdomnym, ktore nie wyrazaja zgody na pobyt w schroniskach.

4. Waznym problemem spolecznym rodzin z dzieémi jest ich niewydolno§¢ wychowawcza. Takie
rodziny musza zosta¢ objete wsparciem asystentow rodziny, bowiem pozostawienie rodzin bez
pomocy moze skutkowaé odbieraniem dzieci z rodzin biologicznych i umieszczaniem w pieczy
zastepczej. Wspotfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastgpczej wiaze sie ze wzrostem

wydatkéow za pobyt dzieci w pieczy zastepczej. Rekomendowane sg wszelkie dziatania stuzace
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udzieleniu wszechstronnej pomocy rodzinie niewydolnej opiekunczo — wychowawczo, tak aby
mogta ona sobie poradzi¢ z trudno$ciami 1 w efekcie by nie doszlo do interwencji w postaci
umieszczenia dziecka w pieczy zastgpczej oraz dziatania profilaktyczne, stuzace wzmocnieniu
wiezi. Potrzeba zapewnienia opieki dzieciom i1 mtodziezy pozbawionym opieki rodzicielskiej

uzasadnia konieczno$¢ utrzymania aktualnej liczby asystentow rodziny.

5. Nalezy prowadzi¢ dalsze dzialania skierowane do rodzin przezywajacych trudnosci w
wypehianiu swoich funkcji opiekunczo-wychowawczych. Konieczna w tym zakresie jest

kontynuacja dzialan w placowce wsparcia dziennego ,,Planeta Saturn”.

6. Z uwagi na konieczno$¢ zapewnienia odpowiednich warunkow bytowych, umozliwiajacych
funkcjonowanie w warunkach odpowiadajacym warunkom zycia spoteczefstwa. przez osoby
niepetnosprawne (w szczegdlnosci niepelnosprawne intelektualnie oraz z zaburzeniami
psychicznymi) rekomendowane jest utworzenie na terenie gminy mieszkan chronionych, badz
podpisanie porozumienia z inng gming prowadzaca mieszkania chronione w zakresie objecia
mieszkancow Gminy CzeladZ opieka i ustugami w mieszkaniach chronionych. Prowadzenie i
zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych nalezy do zadan wlasnych gminy o charakterze

obowigzkowym.
7. W zwiazku z zainteresowaniem mieszkancow Czeladzi, szczegélnie oséb starszych, wsparciem

wolontariatu oraz udziatem gminy w programie ,,Wspieraj Seniora” zasadne jest kontynuowanie i

rozwoj tych dziatan.
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14. Wykaz tabel i wykresow.

Wykaz tabel:
Nr Tytul tabeli.
tabeli
1 Wydatki Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi w latach 2014-2020.
2 Struktura zatrudnienia w MOPS.
3 Liczba pracownikow MOPS ogodtem w latach 2016-2020.
4 Wyksztatcenie pracownikow MOPS.
5 Umowy zlecenia zawarte w 2020r.
6 Liczba mieszkancow Czeladzi oraz ich struktura w latach 2016-2020.
7 Liczba 0sob i rodzin oraz liczba osob w rodzinach, ktorym przyznano Swiadczenie w
latach 2018-2020.
8 Liczba o0sob i rodzin oraz liczha osob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie
pieniezne w latach 2018-2020.
9 Liczba o0sob i rodzin oraz liczha osob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie
niepieniezne w latach 2018-2020.
10 Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy z podziatem na poszczegolne osiedla i ulice.
11 Powody udzielenia pomocy i wsparcia w latach 2018-2020.
12 Liczba zawartych przez pracownikow socjalnych kontraktow socjalnych w latach
2018-2020.

13 Liczba osob pobierajqcych zasitek staly w latach 2018-2020.

14 Liczba osob samotnie gospodarujgcych pobierajgcych zasitek staly w latach 2018-
2020.

15 Liczba osob w rodzinie pobierajgcych zasitek staly w latach 2018-2020.

16 Liczba osob pobierajgcych zasitek okresowy w latach 2018-2020 z podziatem na
powody jego pobierania.

17 Srednia wysokoS$¢ zasitku okresowego w latach 2018-2020.

18 Liczba 0sob pobierajgcych zasitek celowy w latach 2018-2020.

19 Liczba osob objetych pomocq w formie zapewnienia schronienia w noclegowni,
schronisku dla bezdomnych w latach 2018-2020.

20 Liczba 0sob, liczba swiadczen i kwota swiadczen dotyczqca osob korzystajgcych
z pomocy formie positku w latach 2018-2020).

21 Liczba pogrzebow i kwota wydatkowanych na ten cel sSwiadczen w latach 2018-2020.

22 Wysokos¢ odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w
2020r.
23 llos¢  wypracowanych godzin ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug

opiekunczych.
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24 Miesieczny koszt opieki ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych.

25 1los¢ osob korzystajgcych z ustug opiekunczych z podziatem na pte¢ w 2020 rok.

26 Wydatki na ustugi opiekuncze w latach 2017-2020.

27 Liczba osob korzystajgcych z pomocy w formie ustug opiekunczych w latach
2017-2020.

28 Wysokos¢ odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami
psychicznymi.

29 llos¢ wypracowanych godzin ustug specjalistycznych dla o0s6b z zaburzeniami
psychicznymi.

30 Koszt opieki za ustugi specjalistyczne dla 0osob z zaburzeniami.

31 llos¢ o0sob  korzystajgcych z ustug specjalistycznych dla o0sob z zaburzeniami
psychicznymi z podziatem na plec.

32 Liczba osob i kwota swiadczen z tytutu odptatnosci za pobyt w domach pomocy
spotecznej w latach 2018-2020.

33 Wykaz domow pomocy spotecznej, w ktorych przebywali w 2020r. mieszkancy
Czeladzi.

34 Zestawienie liczby rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w 2020r.

35 Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny oraz kwota swiadczen z tytutu
odptatnosci za pobyt dzieci w pieczy zastepczej w latach 2018-2020).

36 Liczba rodzin pobierajgcych zasitki rodzinne i dodatki do zasitkow rodzinnych oraz
kwota wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

37 Liczba rodzin i kwota swiadczen z tytutu jednorazowego dodatek z tytutu urodzenia sie
dziecka w latach 2018-2020.

38 Liczba rodzin pobierajqgcych jednorazowq zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka
oraz kwota wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

39 Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne oraz kwota wyptaconych
swiadczen w latach 2018-2020.

40 Liczba rodzin pobierajgcych specjalny zasitek opiekunczy oraz kwota wyptaconych
swiadczen w latach 2018-2020.

41 Liczba rodzin pobierajgcych zasitek pielegnacyjny oraz kwota wyptaconych swiadczen
w latach 2018-2020.

42 Liczba rodzin pobierajqcych zasitek dla opiekuna oraz kwota wyptaconych swiadczen
w latach 2018-2020.

43 Liczba rodzin pobierajgcych sSwiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz kwota
wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

44 Kwota wyegzekwowana od dtuznikow alimentacyjnych w latach 2016-2018.

45 Wydatki na swiadczenie dobry start sfinansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa

oraz liczba przyznanych i wyplaconych swiadczen w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Czeladzi w roku 2018.
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46 Wydatki na swiadczenie dobry start sfinansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa
oraz liczba przyznanych i wyplaconych swiadczen w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Czeladzi w roku 2019.

47 Wydatki na swiadczenie dobry start sfinansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa
oraz liczba przyznanych i wyplaconych swiadczen w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Czeladzi w roku 2020.

48 Liczba gospodarstw domowych korzystajgcych z dodatku mieszkaniowego oraz kwota
wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.

49 Liczba gospodarstw domowych korzystajqcych z dodatku energetycznego oraz kwota
wyplaconych swiadczen w latach 2018-2020.

50 Liczba uczniow pobierajqcych stypendia i zasitki szkolne oraz kwota wyptaconych
swiadczen w latach 2018-2020.

>l Wykonanie dochodow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi ogolem za
2020 rok.

>2 Realizacja wydatkow budzetowych w 2020 roku.

53 Dochody Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w latach 2016-2019.

54 Wplhywy do budzetu m.in. z doplat rodzin do pobytu w domach pomocy spotecznej i z tytutu
odpltatnosci za ustugi opiekuncze w latach 2016-2019 roku

>3 Wydatki wtasne wedtug rozdziatow.

56

Wydatki zadan zleconych wedtug rozdziatow.

Wykaz wykresow:

Nr Tytul wykresu.
wykresu
1 Struktura zatrudnienia w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Czeladzi —

stan na dzien 31.12.2020r:

2 Liczba mieszkancow Czeladzi w latach 2016-2020.

3 Liczba mieszkancow Czeladzi przypadajgca na 1 pracownika socjalnego w latach
2016-2020.

4 Liczba rodzin korzystajqcych z pomocy finansowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czeladzi przypadajgca na jednego pracownika socjalnego w latach

2016-2020.

5 Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy i wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Czeladzi przypadajgca na jednego pracownika socjalnego w latach
2016-2020.

6 Udzial procentowy osob korzystajgcych z pomocy spotecznej do ogolnej liczby
mieszkancow Czeladzi w 2018r.

7 Udzial procentowy 0sob korzystajgcych z pomocy spotecznej do ogolnej liczby
mieszkancow Czeladzi w 2019r.

8 Udzial procentowy 0sob korzystajgcych z pomocy spotecznej do ogolnej liczby

mieszkancow Czeladzi w 2020r.
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9 Liczba rodzin i liczba 0sob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie w latach
2018-2020.

10 Liczba o0sob, rodzin i liczba osob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie
pieniezne w latach 2018-2020.

11 Liczba 0sob i rodzin oraz liczba osob w rodzinach, ktorym przyznano swiadczenie
niepieniezne w latach 2018-2020.

12 Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy z podziatem na poszczegolne osiedla.

13 Glowne powody udzielenia pomocy i wsparcia w latach 2018-2020.

14 Inne powody udzielenia pomocy i wsparcia w latach 2018-2020).

15 Liczba 0sob korzystajgcych z pomocy w formie zasitkow celowych w latach 2018-
2020.

16 Kwota wydatkowanych swiadczen w formie zasitkow celowych w latach 2018-
2020.

17 Liczba 0sob korzystajgcych z pomocy w formie zapewnienia schronienia
w noclegowni, schronisku dla bezdomnych w latach 2018-2020).

18 Kwota wydatkowanych swiadczen z tytutu zapewnienia schronienia w
noclegowni, domu dla bezdomnych w latach 2018-2020).

19 Liczba 0sob korzystajgcych z pomocy w formie positku w latach 2018-2020.

20 Kwota swiadczen wydatkowanych na pomoc w zakresie doZywiania w latach
2018-2020.

21 Liczba 0sob umieszczonych w domach pomocy spotecznej w latach 2018-2020).

22 Kwota swiadczen z tytutu odplatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej
w latach 2018-2020.

23 Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w latach 2018-2020.

24 Kwota wydatkowanych swiadczen z tytutu odptatnosci za pobyt dziecka w pieczy
zastepczej w latach 2018-2020.

25 Liczba dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej w latach 2018-2020).

26 Liczba rodzin pobierajqcych zasitki rodzinne i dodatki do zasitkow rodzinnych w
tym dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia sie dziecka.

27 Kwota wyptaconych swiadczen z tytutu zasitku rodzinnego i dodatkow do
zasitkow rodzinnych w tym dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia sie
dziecka.

28 Liczba rodzin pobierajgcych zasitek pielegnacyjny w latach 2018-2020.

29 Kwota wyptaconych swiadczen z tytutu zasitku pielegnacyjnego.

30 Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w latach
2018-2020.

31 Kwota wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego w latach 2018-2020.

32 Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenie wychowawcze w latach 2018-2020).

33 Liczba dzieci, na ktore rodziny otrzymujq swiadczenie wychowawcze w latach
2018-2020.

34 Liczba gospodarstw domowych pobierajqcych dodatek mieszkaniowy w latach
2018-2020.

35 Kwota wyptaconych dodatkow mieszkaniowych w latach 2018-2020.

36 Liczba uczniow pobierajgcych stypendia i zasitki szkolne w latach 2018-2020.

37 Kwota wyptaconych swiadczen w latach 2018-2020.
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