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Zatgcznik nr 2
do Regulaminu Rekrutacji i Uczestnictwa w Projekcie
"CUS - Nowe spojrzenie na ustugi spoteczne”

STANDARDY JAKOSCI USLUGI SPOLECZNEJ
1. Nazwa ustugi spoteczne.
PSYCHOLOG DIAGNOSTA
2. Ogolna charakterystyka ustugi.

Ustuga w postaci indywidualnego wsparcia psychologicznego dla osob dorostych oraz
dzieci i mtodziezy to forma pomocy obejmujgca spotkania ze specjalistg, ktory pomoze
zrozumiec i poradzi¢ sobie z trudno$ciami emocjonalnymi, stresujgcymi sytuacjami lub
problemami w relacjach. Moze mie¢ forme interwencji kryzysowej, doraznej rozmowy
wspierajgcej lub by¢ czescig diuzszej terapii. Indywidualne wsparcie psychologiczne
ma na celu poprawe funkcjonowania uczestnika/uczestniczki projektu zaréwno w zyciu
osobistym, jak i spotecznym. Wsparcie psychologiczne petni kluczowg role w
procesach terapeutycznych, edukacyjnych oraz rehabilitacyjnych, dostarczajgc
informacji niezbednych do podjecia wtasciwych decyzji dotyczgcych dalszego
wsparcia osoby korzystajgcej,

3. Grupa docelowa do ktorej kierowana jest ustuga spoteczna.

Grupa docelowa to mieszkancy Miasta Czeladz potrzebujgcy wsparcia
psychologicznego, w tym: osoby doroste oraz dzieci i mtodziez pozostajgca w kryzysie

4. Czas realizacji ustugi spotecznej

Od dnia 1 marca 2026 r. spotecznych do dnia 31 grudnia 2027r.
5. Szczegodtowy zakres merytoryczny ustugi spoteczne;.

Prowadzenie przez wykwalifikowanego psychologa poradnictwa, pomocy i wsparcia
osobom wymagajgcym pomocy w zakresie zdrowia psychicznego, w tym prowadzenia
diagnostyki psychologicznej, poradnictwa i dalszego wsparcia psychologicznego.
Wykonawca wytoniony zostanie na zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 24
.04,2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie lub w oparciu o art.
15 a ustawy o spétdzielniach socjalnych

6. Wymiar swiadczonej ustugi

tgcznie 980 godzin w tym:

490 godzin wsparcia dla os6b dorostych oraz 490 godzin wsparcia dla dzieci i
miodziezy

7. Wycena/ koszt ustugi spotecznej.

Koszt ustugi psycholog-diagnosta 200 zt x 980 godzin = 196.000,00 zt
Koszty organizacyjne wykonawcy - 84.000,00 zt



